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Santiago, 31 de Mayo de 2007

Que el señor Pablo Andrés González Navarrete, siendo también contacto

administrativo domiciliado en Alsino 5011, Quinta normal, Santiago, solicitó con

fecha 22 deMarzo de 2006, el nombre del dominio zonda.cl, y a su vez, los señores

Sonda S.A, representados por Sargent & Krahn, cuyo contacto administrativo es

doña Sandra Seguel, ambos domiciliados en Av. Andrés Bello 27Il - Oficina 1701,

Las Condes, Santiago, solicitaron, con fecha 10 de Abril de 2006, el mismo nombre

de dominio zonda.cl;

eue mediante Oficio OF06434, de NIC Chile, se designó a la suscrita como árbitro

parclaresolución del conflicto sobre el referido nombre del dominio zonda.cl;

Que habiéndose aceptado el cargo de Árbitro y jurado desempeñarlo fielmente, se

citó a las partes, según resolución, de fecha 7 de Agosto de 2006, que rola en autos,

mediante carta certificada, a una audiencia de conciliación o de fijación de

procedimiento a celebrarse el día 28 de Agosto de 2006 a las I 1.30 horas;

Qu. ron fecha 28 de Agosto de 2006, se llevó a efecto la audiencia con la asistencia

de don Pablo Andrés Gonzáúez Navarrete, y de don James Black D' en

representación de SONDA S.A.;

Que al no haberse producido conciliación, conforme a lo dispuesto en el artículo 8,

inciso 4o, anexo l, sobre Procedimiento de Mediación y Arbitraje, este Tribunal

Arbitral fijó el procedimiento a seguir y el monto de los honorarios involucrados, de

todo lo cual se levantó acta, dándose por notificada personalmente las partes;

eue con |a misma fecha comparece por escrito don Jorge Caro Cordero, en

representación de Sonda S.A. quien en lo principal asume patrocinio y poder, en el

pii*.r otrosí delega poder; en el segundo otrosí, acompaña los siguientes

documentos: poder otorgado por Sonda S.A. a Sargent & Krahn y delegación a favor

de don Jorge Caro Cordero y fotocopia de su patente de abogado al dia; en el tercer

Otrosí, designa nueva casilla de correo electrónico, a lo que el tribunal resolvió, a lo

principal; al primer y tercer otrosí: téngase presente; al segundo otrosí: por

acompañados documentos con citación;

eue óon fecha 20 de Septiembre de 2006, comparece don Matías Somarriva Labra

sólicitando en lo principal: se le asigne el nombre de dominio a su representada, toda

vez que Sonda es una empresa de servicios de tecnología de información e

integración de sistemas, con 30 años de antigüedad y que es líder en Latinoamérica,

cuenta con presencia en Chile y otros nueve países, con ventas anuales por mas de

US $300 1¡illon.r y una organización de mas de 3000 personas; Que su oferta de

productos y servici,os está orientada a satisfacer todas las necesidades asociadas al

empleo de tecnologías de la información en las organizaciones.

Como parte de la éstrategia para proteger el activo adquirido, su representada se ha

preocuiado de obtener también la protección de las marcas comerciales relacionada

con esta empresa de servicios y productos, así la marca Sonda se encuentra

amparcda poi nu-.rosos registros marcarios, lo que es una muestra del mejor

derécho de su representada sobre el nombre de dominio en disputa, toda vez que la'

marca que su mandante tiene registrada en nuestro país, es casi idéntica al nombre

de dominio solicitado. Manifiesta que el nombre de dominio consists'"én^un¿i"'"
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dirección electrónica o bien en una denominación por medio de la cual un usuario de
Internet es conocido y se identifica dentro de esta red. Este concepto lleva implícita
la idea de poder identificar a cada usuario en Internet, de forma tal que se identifique
como, por ejemplo, Farmacias Ahumada, Universidad de Chile o Almacenes París y
que efectivamente coffesponda a dicha entidad, organización o empresa. Agrega
que resulta evidente la similitud gráfica y fonética existente entre la marca de su
representada Sonda y el nombre de dominio solicitado zonda.cl, toda vez que ambos
presentan la misma extensión de cinco letras, coincidiendo cuatro de ellas,
dispuestas exactamente en el mismo orden, por otro lado la única diferencia
existentes entre los signos en cuestión es la inicial "S" de la marca registrada de su
cliente que se sustituye en el signo solicitado por la letra "Z". Si se considera que las
letras "S" y 'oZ" tienen una pronunciación fonética idéntica, según la pronunciación
nacional y que coinciden en las demás letras es evidente que de otorgarse el nombre
de dominio al primer solicitante se va a inducir al consumidor a confusión respecto
de la titularidad del dominio y los productos y servicios que en el se promocionan.
De otorgarse el nombre de dominio zonda.cl a un tercero que nada se vincula con la
marca "Sonda" de su representada se producirá el fenómeno de dilución de marca
famosa y notoria. Reforzando Su pretensión señala que Sonda S.A. es titular de
varios nombres de dominio en Internet.
Respecto a la forma de resolución de los conflictos de asignación de nombres de
dominio señala que en los últimos años en la uniforme jurisprudencia en el país se
ha efectuado una inmediata y lógica relación entre los nombres de dominio y las
mrlrcas comerciales, esto porque comparten un sinnúmero de aspectos,
características y propósitos, puesto que ambos tienen un rol fundamental como
identificadores del origen de diversos bienes y servicios.
El propósito de los nombres de dominio es la identificación adecuada de su titular y
como lógica consecuencia, de los productos y servicios que se transan en el mercado
virtual de la red Intemet. Por su parte, el objetivo final de la marca comercial es
precisamente el mismo, esto es, la distinción por medio de un signo, del origen de
los bienes y servicios que se transan en el mercado real. El I de Enero de 2000,
entró en vigencia la Política Uniforme de Resolución de Conflictos de Nombres de
Dominio desarrollada por la ICANN, que reconoce como aspecto fundamental para
la resolución de dichos conflictos la titularidad de registros marcarios para el signo
en cuestión. Asimismo, en la OMPI en el Informe Final así como en las Opiniones
del Panel OMPI, sobre Ciertas preguntas relacionadas con el UDRP establecen que
en el procedimiento de revocación de un nombre de dominio se deben considerar
circunstancias tales como que el dominio sea idéntico o engañosamente similar a
una marca comercial. Todos estos criterios han sido recogidos por los Artículos 20,
2l y 22 del Reglamento de NIC-Chile. En este caso señala el nombre de dominio
en disputa es engañosamente similar alamarca de su mandante.
Manifiesta que se debe aplicar en este caso el criterio de la notoriedad del signo
pedido, que postula que el titular de un nombre de dominio debe ser la parte que le
ha conferido al mismo tiempo fama, notoriedad y prestigio. Las marcas notorias son \
objeto de una mayor protección, la que se amplia mas allá de los productos o
servicios cubiertos por la misma. Cita el artículo 6 Bis. de la Convenciónde'.Paris,'y-
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los artículo 8 y 10 del mismo Tratado. Por lo señalado precedentemente es evidente
la confusión que se produciria de otorgarse el nombre en disputa a un tercero que

nada se relaciona con su representada. Concluye señalando que en virtud de la

titularidad de la marca Sonda y sus derivados, la fama y notoriedad de la matca y la

conducta contraria a la competencia leal y ética mercantil del demandado, considera
que su representado es titular de un mejor derecho parula obtención del nombre de

dominio en disputa. Al primer otrosí: asume el patrocinio de Sonda S.A.; En el

segundo otrosí acompaña poder otorgado por SONDA S.A. a SARGENT &'

KRAHN, copia de la delegación poder de SARGENT & KRAHN a favor de Matías

Somarriva Labra, fotocopia patente de abogado al día de don Matías Somalriva
Labra, impresión del sitio Web www.sonda.cl, copia documento de NIC.CL, que da

cuenta ¿e ta titularidad de su mandante respecto de los nombres de dominio
"sondahosting.cl", 'osondaaccion.cl","sondaadp.cl" ,"sondaaccion.cl", 

"sonda.cl" y
..sondabpo.cl' y copia de certificados de registro marcario consistentes en los

siguientes: registro N'738.072, SONDA, denominativapara distinguir productos en

la clase 9, registro N" 738.073, "SONDA", denominativa para distinguir productos

en la clase 28, registro No 509.465, "SONDA WORK CENTER", mixta para

distinguir productos en la clase 9, registro N" 738.074, "SoNDA",denominativa,

para distinguir productos clase 35, registro No 509.466, "SONDA WORK-CpNfpf'mixta, 
para distinguir servicios en la clase 42, registro No 738.075,

,,SONDA", denominativa, para distinguir productos en la clase 36, registro No

509.467, "SONDA WORK CENTER", mixta para distinguir servicios en la clase

37, registro No 738.076, SONDA, denominativa, para distinguir productos en la

clase j8, registro N" 738.077, "SONDA", denominativa, para distinguir productos

en la clase 39, registro No 509.469, "SONDA WORK TRAINING", mixta para

distinguir productos en la clase 41, registro N' 742.473, "SONDA", denominativo
para distinguir productos en las clases 9 y ll, registro N" 42.474, "SONDA", mixta,

para distinguir productos en las clases 9 y ll, registro No 681.305"'SONDA
MO3LB UTILITY", denominativa para distinguir productos en la clase 9, registro

N" 681.306, "SONDA NETWORKUTILITY", denominativa, paru distinguir
productos en la clase g, registro No 681.307, "SONDASERVERUTILITY",

denominativa,paradistinguir productos de la clase 9, registro N" 681.308, "SOND4

pRINTERUTILITY", denominativa, para distinguir productos en la clase 9, registro

N" 697.953, "SONDA", denominativa para distinguir productos en la clasel6 ,
registro N" 697.954, "SONDA", denominativa para distinguir productos en la clase

4f registro N" 739.190, "SONDA SALUD", denominativa, para distinguir servicios

en la clase 44, registro N" 739.191, "SONDA SALUD", denominativa, para

distinguir servicios en la clase 42, , registro N" 739.193, "SONDA SALUD",

denominativa, parc distinguir servicios en la clase 35, registro No 743.334'
..SONDA", denóminativa , para distinguir servicios en las clases 37 y 42, registro

N" 743.335, "SONDA", denominativa , para distinguir servicios en las clases 37 y

42, rcgisfro N. 548.782, "SONDA"' denominativa, para distinguir establecimiento

industiial, en las clases I a34, registro No, registro No 627.631, "SONDA", mixta o'
para distinguir productos en la clase 9, registro N" 627.654, "SONDA CREELO, ES

irOSBIBI,E'i l.-u para distinguir servicios en la clase 42, registro No -627''655,'

ti 8

' l  : - ' e'  , J



TRIBT]NAL ARBITRAL
Jacqueline Abarua T.
Juez Arbitro

Arbitraje: zonda.cl
OFICIO NIC: OF06434
ROLNo.:042-2006

"SONDA CREELO, ES POSIBLE", lema para distinguir servicios en la clase 9,
registro N' 627.656, "SONDA", mixta, paÍa distinguir servicios en clase 38, registro
N" 627.656, "SONDA", mixta, para distinguir servicios en clase 42 y registro
504.303, "SONDA", denominativa, para distinguir productos en la clase 35, a todo
lo cual este Tribunal proveyó: a lo principal, téngase por presentadas las
argumentaciones en conformidad a la cláusula lo del Acta de Fijación de
Procedimiento, traslado por el término de 5 días; al primer otrosí: téngase presente;
al segundo otrosí: por acompañados documentos, con citación.
Que con fecha 22 de Septiembre de 2006, don Pablo González rcaliza una
presentación señalando que en Noviembre de 2005, realizó un viaje de negocios a
China, dentro de otras fábricas se contactó con Zonda Group International,. dueña de
la marca Zonda en China, Estados Unidos, y varios países europeos. La marca
Zonda esta considerada dentro de las 100 marcas más reconocidas de Chinay está
raqueada en el puesto 705, dentro de las más grandes empresas. Solicitó a dicha
empresa la autorización para poder registrar la marca Zonda, tanto en el
Departamento de Propiedad intelectual, como el NIC. CL Zonda Group
International se dedica a la producción de buses y maquinaria destinada a uso
automotriz, el uso del dominio zonda.cl será destinada únicamente alapromoción y
publicidad de buses, minibuses o cualquier medio de transporte que produzca Zonda
Group International, como además a todas las maquinarias e implementos
destinados a uso automotriz. También hace presente que después de realizada la
audiencia de fecha 28 de Agosto del 2006, SONDA S.A., en virtud de los
antecedentes por él presentados, se opusieron ante el Departamento de Propiedad
Intelectual, a la marca zonda, que esta registrando en clase 12, sólo para buses y
minibuses.
Señala, también, que Sonda y Zonda visualmente no se asemejan, y por lo tanto no
induce a confusión, además de ser sus significados totalmente distintos según las
definiciones de la Real Academia Española, por lo tanto, etimológicamente no
tienen semejanzas entre una palabra y otra. Sonda S.A. tiene registrado el dominio
sonda.com y Zonda Group International tiene registrado zonda.com, y tro se ha
presentado ninguna confusión al respecto.
Actualmente se encuentra importando dos unidades de China a través de una de sus
empresas, para ser exhibidas en el mercado nacional. Empresa que generará
oportunidades de empleo y expansión, por lo que es de vital importancia contar con
el dominio zonda.cl. Acompaña los siguientes documentos: fotocopia de la Visa
entregada para visitar China, sin traducción, , inscripción de la marca zonda en el
DPI, documento que señala es copia del certificado de la marca Zonda esta dentro de
las 500 marcas mejor evaluadas de China y fotocopia de la visación de la escritura
de Transportes Terra Bus Ltda., a lo que el tribunal resolvió, a lo principal: téngase
por presentada argumentaciones en conformidad a la cláusula primera del acta de
fijación de procedimiento, traslado por el término de 5 días; Al primer otrosí, previo
a proveer acompiáñese certificado de la marca "ZONDA", debidamente traducido,
dentro del plazo de 5 días. r

Que con fecha 26 de Octubre se dicta la resolución siguiente: "Cúmplase,con,lo..

dispuesto en la resolución de fecha 27 de Septiembre de 2006, dentro de quinto día,
r - i : ,  i ,

;
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bajo apercibimiento de tener por no presentado dicho documento. Vistos y teniendo
presente lo dispuesto en la cláusula segunda del acta de f,tjación de procedimiento de
autos, se recibe la causa a prueba, por el término de cinco días, fijase como punto de
prueba el siguiente: acredítese la existencia y hechos que constituyen el mejor
derecho alegado.

Que con fecha 3 de Noviembre de 2006 don Matías Somarriva Labra, en
representación de SONDA S.A. , acompaña los siguientes antecedentes: tríptico
publicitario para el mercado chileno "soluciones de correo electrónico" de SONDA
S.A., Tríptico publicitario paru el mercado chileno titulado "Soluciones en control
de obras" de SONDA S.A., tríptico publicitario para el mercado chileno titulado
"Business Intelligence" de SONDA S.A., tríptico para el mercado chileno titulado
"soluciones de control de almacenamiento" de SONDA S.A., tríptico publicitario
para el mercado chileno, titulado "FIN 700 ERP" de SONDA S.A., informativo de
SONDA S.A. para el mercado chileno mediante el cual promociona sus servicios de
"Business Intelligence", informativo de SONDA S.A. para el mercado chileno
titulado "Planificación de contingencias", informativo de SONDA S.A. para el
mercado chileno titulado "Project Management", informativo de SONDA S.A. para

el mercado chileno titulado "caso éxito", informativo de SONDA S.A. para el
mercado chileno titulado caso de éxito", folleto publicitario de SONDA S.A. para el
mercado chileno titulado "Sonda utility", folleto publicitario para el mercado
chileno de SONDA S.A. titulado"Outsourcing", catálogo de SONDA S.A. para sus
clientes en Chile y Latinoamérica. A lo que el tribunal proveyó: téngase por

acompañados los documentos con citación"

Que con fecha 6 de Noviembre de 2006, el tribunal, proveyendo el primer otrosí de
don Pablo GonzáúezNavarrete, de presentación de fecha 22 de Septiembre de 2006,
resolvió téngase por acompañados, con citación certificado de World Brand
Laboratory, copia impresión página Web www.dpi.cl, de solicitud marca "ZONDA"

N" 726.962, fotocopia de las páginas 10 y l l de pasaporte de don P. Gonzáúez
Navarete; téngase por no presentado documento expresado en idioma que no es el
castellano.

Que con fecha 2l de Noviembre de 2006, atendido el mérito del proceso, se cito a

las partes a oír sentencia;

Que con fecha 22 de enero de 2007 y en virtud de lo dispuesto en la cláusula 4o ,
letra e) del Acta de Fijación de Procedimiento, como medida para mejor resolver se

decretó la siguiente, acompáñese por el primer solicitante autorización para inscribir
la expresióno,zonda" en Chile.
El primer solicitante respondió acompañando un documento en inglés sin firma y

traducido al castellano, por lo que este Tribunal solicitó acompañara original o

copia autentificada de los documentos, lo que no se cumplió en tiempo y forma,
ruzónpor la que se tuvo por no presentado dicho documento.

Que existe constancia en autos que el segundo solicitante ha pagado los honorarios
arbitrales

.', ?.
- . , t
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TENIENDO PRESENTE
l.- Que de acuerdo a lo dispuesto en el Artículo 14, Inciso lo de la
Reglamentación para el Funcionamiento del Registro de Nombres de Dominio CL,
las normas pertinentes para la resolución de un conflicto de esta naturalezason, las
nornas sobre abuso de publicidad, los principios de competencia leal y la ética
mercantil, como los derechos válidamente adquiridos respecto de terceros;
2.- Que, además, en materias de nombres del dominio, se ha desarrollado un
principio especial resumido en la expresión inglesa "first come first served,', que
significa que a falta de mala fe del primer solicitante o de un mejor derecho de un
segundo solicitante, el derecho al dominio por parte del primer solicitante debe
prevalecer;
3.' Que igualmente el Anexo 1 de la Reglamentación antes mencionada, que fija
el Procedimiento de Mediación y Arbitraje, en su artículo siete, establece el carácter
de "arbitrador", de los árbitros competentes para la resolución de conflictos de esta
nafixaleza, lo que significa, en consecuencia, de acuerdo a nuestra legislación
procesal civil, que el árbitro deberá resolver de acuerdo a lo que su prudencia y
equidad le dictaren;
4.- Que respecto a las normas relativas al abuso de publicidad, los principios de
competencia leal y ética mercantil, este Tribunal deduce que no existe infracción por
ninguna de las partes en conflicto, puesto que no se ha acreditado en autos un heóho
material que constituya dicha infracción;
5.- Que además, según lo expuesto por el segundo solicitante su oferta de
productos y servicios está orientada a satisfacer todas las necesidades asociadas al
empleo de tecnologías de la información en las organizaciones y en cambio, la
actividad del primer solicitante se refiere a la importación de buses y minibuses;
6.- Que para determinar si existe infracción a derechos válidamente adquiridos,
atendida la naturaleza de la materia en conflicto, se hace necesario determinar, a su
vezo la natutaleza de la expresión que constituye el dominio en cuestión en estos
autos y el interés de las partes respecto de ella;
7.- Que es un hecho cierto que la expresión o'zonda", que constituye el nombre
del dominio en conflicto en estos autos es un vocablo existente en lengua castellana,
con un significado claro y preciso, puesto que designa un viento cálido y fuerte de
la región andina, y en consecuencia, no es una palabra de fantasía o arbitraria, que
corresponda a una creación intelectual de algunas de las partes en conflicto;
8.- Que lo antes expresado significa que al no ser creación intelectual de alguna
de las partes en conflicto, ni de un tercero y, mientras no se demuestre lo contrario,
cualquier persona puede hacer uso de ella, respetando las normas de nuestro
ordenamiento jurídico en relación al uso y adquisición de derechos sobre
denominaciones existentes para ser aplicadas en actividades comerciales;
9.' Que lo anterior se corrobora por el hecho que en materia de marcas
comerciales, las denominaciones de esta naturaleza. siempre que no sean calificadas
de genéricas o carentes de novedad, pueden ser registradas como tales marcas, por
diferentes personas y adquirir un derecho sobre ellas, si se regisfranparcactividaáes .
diferentes y no guarden relación entre sí;

- ? !
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10.- Que por otra parte, si bien el primer solicitante ha manifestado que la
expresión ZONDA coresponde a una marca registrada en el extranjero, a nombre
de un tercero, no ha demostrado en forma fehaciente este hecho en la causa, y
además, este supuesto derecho marcario en el extranjero, de acuerdo al
ordenamiento jurídico vigente en la materia, es territorial;
11.- Que de lo antes expresado este sentenciador deduce que en el caso de autos
no existe infracción a derechos válidamente adquiridos y, mientras no se demuestre
lo contrario, cada una de las partes manifiesta un interés legítimo al nombre de
dominio en cuestión, con la sola presentación de su solicitud;
12.- Que no existiendo infracción a las normas en base a las cuales pudiese ser
resuelto este conflicto, corresponde resolver aplicando el principio especial
resumido en la expresión inglesa "first come, first served", conforme a las noffnas
de prudencia y equidad del sentenciador;
13.- Que al aplicar el principio especial resumido en la expresión inglesaoofirst
come - first served" y las nofinas de prudencia y equidad, a este Sentenciador le
corresponde determinar si existe mala fe del primer solicitante o un mejor derecho
del segundo solicitante;
14.- Que en el caso sublite se presume la buena fe del primer solicitante, en base a
los principios generales de nuestro ordenamiento jurídico y en particular, en el
hecho que ha acompañado copia impresa obtenida en la página web www.dpi.cl,
que da cuenta que ha solicitado la marca "Zonda" para distinguir buses y minibuses,
de la clase 12 del Clasificador Internacional de Productos y Servicios para el
Registro de Marcas, lo que en opinión de este Tribunal demuestra un interés serio
en relación al dominio zonda.cl;
15.- Que, en consecuencia, cabe a este tribunal dilucidar si los derechos de Sonda
S.A., sobre el signo "zonda" constituyen un mejor derecho al nombre del dominio en
cuestión;
16.- Que, al respecto, el segundo solicitante acompañó copias impresas de
registros de Marcas y nombres del dominio, que incluyen tanto la expresión
"Sonda"o aisladamente considerada, oomo en conjunto con otras expresiones, así
como folletería que da cuenta del uso de la expresión Sonda en actividades
relacionadas con tecnología de la información;
I7.- Que atendida la naturalezay características propias del sistema de nombres
de dominios, en este caso no son aplicables las normas sobre marcas comerciales;
18.- Que, lo anterior se corrobora por el hecho que este árbitro ha constatado,
personalmente, en la página web de Nic Chile www.nic.cl, que existen numerosas
asignaciones de nombres del dominio, de homónimos, o expresiones de fantasía que

se diferencian en una sola letra de similar o idéntica pronunciación, a nombre de
diferentes personas, y tales son por ejemplo: onda.cl, a nombre de Luitzen Aant
Deiber y Honda.cl, a nombre de Honda Motor de Chile S.A.; zol.cl a nombre de
Mario Armando Zapata Díaz y sol.clo a nombre de Vincent Heemskerk; sen.cl a
nombre de Juan Carlos Rojas Perezy zen.cl a nombre de Zen S.A.; caza.cl a nombre
de Comercial Outdoors Ltda. y casa.cl a nombre de Luitzen Aant Deiber, entre

otros;

1, . É
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l9'- Que la circunstancia antes expresada, es consecuencia de que el nombre del
dominio, como signo identificador, tienen una limitación en ei sentido que, un
mismo nombre, sólo puede ser asignado a un usuario;
20.' Que la limitación antes descrita ha llevado a los usuarios del sistema de
nombres del dominio, a optar por establecer diferencias, basados en la agregación o
sustitución a una expresión o vocablo, de una letra, palabra u otros elementos
alfanuméricos, tal como ocurre en el caso de autos:
21.' Que por lo expuesto este Árbitro ha llegado a la convicción que no existe por
patte del segundo solicitante un mejor derecho sobre el nombre de dominio en
disputa, ya que lo expuesto por las partes y la prueba rendida por el mismo no
acreditan mala fe del primer solicitante, por lo que este tribunal estima que en el
caso de autos se aplica plenamente el principio especial desarrollado en materia de
nombres del dominio, en inglés, "First come First Served";
21.- Que por lo expuesto y visto lo dispuesto en la Reglamentación para el
funcionamiento del Registro de Nombres del Dominio cL ANExo l,
Procedimiento de Mediación y Arbitraje y el artículo 8 inciso 4, SE RESUELVE:
asígnese el dominio zonda.cl, al primer solicitante señor pABLO ANDRES
GONZALEZNAVZRRETE.

Notifiquese por carta certif,rcada la presente resolución a las partes y a la Secretaría
de NIC Chile, firmese la presente resolución por las Testigos, doña óabriela Segovia
V. y doña Joyce Slight O. para estos efectos y remítase elixpediente a NIC Chile.
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