FALLO EN ARBITRAJE DE DOMINIO ZAPATILLASDELONA.CL

Santiago, 13 de enero de 2012.
VISTOS:

1. El correo electrénico de fecha 9 de marzo de 2011, por el cual Nic Chile comunica que en el
conflicto por la inscripcién del nombre de dominio ZAPATILLASDELONA.CL se ha designado como
arbitro al suscrito que rola a fojas 1 de autos.

2. Correo electronico que rola a fojas 2 enviado por Nic Chile con fecha 9 de marzo de 2011, en el
que se adjunta oficio N°13853.

3. El oficio OF13853 fecha 9 de marzo de 2011, mediante e! cual Nic Chile designa al suscrito
como arbitro del conflicto entre don Nicolds Moncada, como primer solicitante y como segundo
solicitante Multitiendas Corona S.A., representada por Sargent & Krahn. que rola a fojas 3 del
expediente.

4. La individualizacion de las partes que rola a fojas 4 y 5 autos.

5. La resolucidn de fojas 6 de fecha 11 de marzo de 2011, donde el suscrito acepta la designacidon
de arbitro arbitrador y jura desempefiar ¢l cargo con la debida fidelidad v en el menor tiempo posible,
citando a las partes a un comparendo con el objeto de fijar las normas de procedimiento, que se
envid con esta misma fecha, como consta en el ejemplar de fa misma por correo electrénico a Nic Chile
y a cada una de las partes, que rola a fojas 7 del expediente.

6. Formulario de admisién de envios registrados de Correos de Chile querola a fojas 8 y 9 de autos
en los cuales consta que 1a notificacion del nimero 5 anterior fue despachada a las partes con fecha 14
de marzo de 2011, por correo certificado

7. Correo electrénico que rola a fojas 10 del expediente, enviado por Nic Chile con el cual se
comunica que ha tomado conocimiento con fecha 14 de marzo de 2011, de la aceptacion del suscrito
como arbitro del presente caso.

8. Resolucién de primera audiencia que rola a fojas 12 de fecha 24 de marzo de 2011, en la que
constan las firmas de don Nicolas Moncada y don Francisco Cortés en su representacion y dofia Maria
Josefina Mora Arias en representacidén de Multitiendas Corona S.A. como segundo solicitante; y la del
arbitro, la que fue despachada con esta misma fecha por correo electrénico, tal como consta a fojas 12
del expediente.

9. Escrito que rola a fojas 13 y siguientes presentados con fecha 24 de marzo de 2011 por dofia
Maria Luisa Valdés Steeves en representacion de Multitiendas Corona S.A. como segundo solicitante,
con el que asume patrocinio y poder, acompafia documentos con citacién, y delega poder a dofia Maria
Josefina Mora Arias para actuar en autos.



10.  Escrito que rola a fojas 28 y 29 del expediente, presentados con fecha 7 de abril de 2011 por don
Nicolds Moncada y don Francisco Cortés, para defender su mejor derecho sobre el dominio en conflicto.

11.  Escrito que rola a fojas 30 y siguientes presentados con fecha 8 de abril de 2011 por dofia Maria
Luisa Valdés Steeves en representacion de Multitiendas Corona S.A., con el que presenta demanda
arbitral por la asignacién del dominio ZAPATILLASDELONA.CL, acompafia documentos con citacion
y delega poder.

12, Resolucion que rola a fojas 71de autos de fecha 8 de abril de 2011, con el que se dio traslado a la
documentacién presentada por las partes. :

13.  Escrito que rola a fojas 72 y siguientes presentado por don Nicolas Moncada y don Francisco
Cortés, como primer solicitante.

14.  Escrito que rola a fojas 77 y siguientes presentado por dofia Maria Josefina Mora Arias en
representacion de Multitiendas Corona S.A., con el que evacua traslado.

Y TENIENDO PRESENTE:

L Que el procedimiento de mediacion y arbitraje sobre conflictos que se susciten por el registro de
nombres del dominio cl, es de naturaleza desformalizada, inmediata vy simplificada en cuanto a su
tramitacién; y que este juez arbitro ha sido investido con las calidades de "arbitrador”, segin lo dispone
expresamente el articulo séptimo del Anexo N° 1 de la Reglamentacion NIC CHILE y los articulos 636
y siguientes del Codigo de Procedimiento Civil.

1L Que a la audiencia del dia 24 de marzo de 2011 a las 16:00 hrs., fijada en la resolucion que rola a
fojas 6 para la realizacion del comparendo en el que se acordaria el procedimiento del presente arbitraje,
asistieron don Nicolas Moncada y don Francisco Cortés, primer solicitante y dofia Maria Josefina Mora
Arias en representacion de Multitiendas Corona S.A., segundo solicitante.

IH.  Que con fecha 7 de abril de 2011 don Nicolas Moncada y don Francisco Cortés, en su
representacion, presentaron argumentacion para defender su mejor derecho sobre el nombre de dominio
en conflicto. Que se refieren a que ZAPATILLASDELONA.CL es una iniciativa que tiene por finalidad
la difusion de ofertas de zapatillas hechas de lona o cualquier otro material que provea las caracteristicas
similares para el mismo uso y que en el futuro existird la posibilidad de que ¢l servicio sea usado por
cualquier oferente de zapatillas de lona que exista en el mercado y por quien quiera exponer sus
productos en dicho sitio. Que hacen mencidn a que no existe la intension con este sitio web, promover
en ¢l futuro ninguna empresa en particular sino usarlo como una plataforma a la que pueda acceder
cualquier persona y que su iniciativa no es para competir con quien ofrezca o comercialice dichos
productos. Que el dominio ZAPATILLASDELONA.CL solicitado por ellos, es un dominio que refleja
un nombre genérico de un tipo de zapatillas en particular, por lo que no es posible inscribirlo en el
registro de marca ya que contraviene a lo expresado en la Ley N°19.039 en cuanto a la irregistrabilidad.
Que este caso se ha hecho la inscripcidn de un nombre de dominio que es de uso general en el comercio,



y que solo sirve para denominar cierta clase de productos. Que las palabras que constituyen el dominio
en conflicto no pueden constituir marca comercial en Chile, por lo que no puede existir una inscripcion
de marca que justifique un mejor derecho sobre ¢l dominio.

IV.  Que dofia Maria Luisa Valdés, en representacién de Multitiendas Corona S.A., presentd escrito
en el que se refiere a que su representada es una destacada cadena de establecimientos comerciales
dedicados a la venta de una gran variedad de productos, los que no sélo estin centrados en los
consumidores que viven en Santiago sino que también en regiones, lo que se refleja con los
establecimientos con que cuenta fuera de la capital. Que su cliente, administra 4 tiendas en Santiago y
mas de 20 establecimientos comerciales a lo largo del pais, siendo una reconocida cadena de tiendas de
retail, que ha funcionado desde 1970 y cenirado sus esfuerzos en propiciar una atencidn de calidad, lo
que la que la han posicionado en el mercado como una de las tiendas de renombre y reconocimiento.
Que los consumidores, a lo largo de todo el pais pueden encontrar en puntos estratégicos de sus ciudades
las tiendas de su mandante, las que siempre se han distinguido por la expresion y signo distintivo
Corona. Que en la actualidad, su mandante ha logrado posicionarse en el mercado nacional gracias a
multiples establecimientos comerciales inaugurados en todo el pais, asi como las diversas publicaciones
que han potenciado e integrado al piblico consumidor la marca comercial Corona como elemento
distintivo de los productos, actividades y servicios de su representada.

V. Que la abogada Sra. Maria Luisa Valdés, agrega en su escrito que su mandante ha desarrollado
un exitoso plan de posicionamiento en diversas ciudades del pais, destacdandose como una multitienda
preocupada de los intereses de sus clientes. Que a lo largo de los afios han logrado consolidarse entre las
5 grandes tiendas més importantes del pais, ofreciendo una amplia gama de productos y articulos y una
serie de promociones destinadas a generar confianza v fidelidad a los usuarios. Que entre sus productos,
su cliente participa activamente en el mercado del vestuario y el calzado, entregando a los consumidores
productos de gran calidad en esta drea v ofreciendo modelos deportivos e innovadores disefios
destinados al puablico juvenil, articulos que son promocionados y difundidos a través de la red de
Internet. Que su representada cuenta con marcas comerciales. vinculadas con el dominio en disputa,
como parte del estrategia para llegar a diferentes sectores del mercado, proteger sus inversiones, las que
se encuentran debidamente registradas ante el Instituto Nacional de Propiedad Industrial. Que dichas
marcas distinguen los diversos servicios y productos que ofrece su mandante en el mercado, tales como
registro de marca “ZAPATILLAZO” N°789.336, denominativa, en la clase 35 y “ZAPATILLAZO”;
N°788.630, denominativa, clase 16, cuyas copias de registro rolan a fojas 36 y 37 del expediente.

VI Que el segundo solicitante es titular de marcas que son diferentes al nombre de dominio en
conflicto ZAPATILLASDELONA.CL. Que no existen nombres de dominio que puedan entrar en
conflicto y que el proposito de promover o comercializar los productos con que se designa el nombre de
dominio, constituyen un propoésito legitimo en que se funda o justifica el mejor derecho sobre el nombre
de dominio pedido a nombre del primer solicitante.

VIL.  Que con los argumentos y documentos expuestos a juicio de este arbitro arbitrador, don Nicolds
Moncada, ha demostrado su mejor derecho sobre el nombre de dominio ZAPATILLASDELONA.CL.



VIII. Que adicionalmente, las argumentaciones esgrimidas en el proceso por ambas partes y la
ponderacién de toda la prueba instrumental acompafiada a estos autos y por los medios que aconseja la
recta razon, el criterio racional puesto en juicio, el sentido comin y la recta intencion, han permitide a
este arbitro alcanzar la conviccidén necesaria para resolver el conflicto sobre el nombre de dominio
ZAPATILLASDELONA.CL.

RESUELVO:

1. Aceptar la solicitud de nombre de dominio ZAPATILLASDELONA.CL, pedida por don
Nicolas Moncada

2. Rechazar la solicitud de nombre de dominio ZAPATILLASDELONA.CL, pedida por
Multitiendas Corona S.A.

NOTIFIQUESE a Nic Chile y cada una de las partes por correo electrdnico y por carta certificada
copia de esta resolucion con esta misma fecha.

NAAANAY
/

ablo Ruiz-Tagle Vi
Atbitro Arbitrador

Autoriza la firma del Arbitro Arbitrador en calidad de Ministro de Fe Dofia Carolina Moya Nufiez y don
Hernan Soriano Arancibia, domiciliados para estos efectos en Av. El Bosque Sur 130, piso 12, comuna
de las Condes.
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