FALLO EN ARBITRAJE BE DOMINIO TVNAUTA.CL
Santiago, 13 de enero de 2012,
VISTOS:

1. El correo electrénico de fecha 13 de junio de 2011, por ¢l cual Nic Chile comunica que en el conflicto por
la inscripeion del nombre de dominio TVNAUTA.CL se ha designado como arbitro al suscrito que rola a fojas |
de autos.

2. Correo electronico que rola a fojas 2 enviade por Nic Chile con fecha 13 de junio de 2011, en el que se
adjunta oficio N°14422, :
3. El oficio OF14422 fecha 13 de junio de 2011, mediante el cual Nic Chile designa al suserito como arbitro

del conflicto entre don Sebastidan Alejandro Beeche Ramirez, como primer solicitante, Televisién Nacional de
Chile, representada por Silva & Cia., como segundo solicitante y Corporacién de Television de la Universidad
Catélica de Valparaiso como tercer solicitante.

4. La individualizacién de las partes que rola a fojas 4, 5 y 6 autos.

5. La resolucién de fojas 7 de fecha 22 de mayo de 2011, donde el suscrito acepta la designacién de arbitro
arbitrador y jura desempefiar el cargo con la debida fidelidad y en el menor tiempo posible, citando a las partes a
un comparendo con el objeto de fijar las normas de procedimiento, que se envié con esta misma fecha, como
consta en el ejemplar de la misma por correo electrénico a Nic Chile y a cada una de las partes, que rola a fojas 8
del expediente.

6. Formulario de admisién de envios registrados de Correos de Chile que rola a fojas 9 y siguientes, en los
cuales consta que la notificacién del ntimero 5 anterior fue despachada a las partes con fecha 23 de junio de 2011,
por correo certificado.

7. Correo electronico que rola a fojas 12 del expediente, enviado por Nic Chile con el cual se comunica que
ha tomado conocimiento con fecha 23 de junio de 2011, de la aceptacion del suscrito como arbitro del presente
caso.

8. Resolucién de primera audiencia que rola a fojas 13 de fecha 5 de julio de 2011, en la que constan las
firmas de don Sebastién Beeche Ramirez, como primer solicitante; dofia Maria José Arancibia, en representacion
de Television Nacional de Chile, como segundo solicitante; don Sebastidn Morando Herrera, en representacion de
Corporacién de la Universidad Catdlica de Valparaiso como tercer solicitante y la del 4rbitro, la que fue
despachada con esta misma fecha por cotreo electrénico, tal como consta a fojas 14 del expediente.

9. Escrito que rola a fojas 15 y siguientes presentados con fecha 5 de julio de 2011 por don Patricio Aguirre
Veloso abogado, en representacion de Corporacion de Television de la Universidad Catélica de Valparafso, tercer
solicitante del nombre de dominio TVNAUTA.CL, quien asume patrocinio y delega poder para actuar en autos a
don Sebastian Morando Herrera.

10. Escrito que rola a fojas 23 y siguientes presentados por don Rodrigo Ledn Urrutia, abogado en
representacién de Television Nacional de Chile, como segundo solicitante, con en el que asume patrocinio y
delega poder a dofia Marfa José Arancibia Obrador para actuar en autos, presenta documentos con citacion.

11. Escrito que rola a fojas 29 y siguientes, presentados por don Sebastidn Beeche Ramirez como primer
solicitante, con el que presenta argumentos y pruebas y acompafia documentos con eitacion.




12. Escrito que rola a fojas 40 y siguientes, presentados por don Sebastion Morando THerrera en
representacidn del tercer solicitante Corporacion de Television de la Universidad Catélica de Valparaiso, con el
que presenta argumentos y pruebas, acompafia documentos con citacion.

13. Escrito que rola a fojas 62 y siguientes, presentados por don Rodrigo Ledn Urrutia en representacién de
Televisién Nacional de Chile, como segundo solicitante del nombre de dominio TVNAUTA,CL,.

14. Resolucién de traslado de fecha 28 de julio de 2001, con el que se dio traslado a la documentacién
presentadas por las partes del presente conflicto.

15, Escrito que rola a fojas 112 y sigutentes, presentados por don Sebastidn Morando Herrera en
representacion de Corporacién de Televisidn de la Pontificia Universidad Catélica de Valparaiso, con el que
evacua traslado. '

Y TENIENDO PRESENTE:

L. Que ¢l procedimiento de mediacién y arbitraje sobre conflictos que se susciten por el registro de nombres
del dominio cl, es de naturaleza desformalizada, inmediata y simplificada en cuanto a su tramitacién; y que este
juez érbitro ha sido investido con las calidades de "arbitrador”, segiin Io dispone expresamente el articulo séptimo
del Anexo N° 1 de la Reglamentacién NIC CHILE y los articulos 636 v sigunientes del Codigo de Procedimiento
Civil.

1. Que a la audiencia del dia 5 de julio de 2011 a las 17:30 hrs., fijada en la resolucién que rola a fojas 6
para la realizacién del comparendo en el que se acordaria el procedimiento del presente arbitraje, asistieron don
Sebastian Beeche Ramirez, como primer solicitante; dofia Marfa José Arancibia, en representacidn de Televisidon
Nacional de Chile, como segundo solicitante; don Sebastian Morando Herrera, en representacién de Corporacion
de la Universidad Catélica de Valparafso como tercer solicitante.

L Que con fecha 18 de julio de 2011, don Sebastidn Beeche Ramirez abogado, en su representacion
presento escrito en el que argumenta que TVNAUTA fue un programa de television transmitido por UCVTV y en
donde fue el conductor de dicho programa. Que este programa estuvo al aire por 5 afios hasta el 31 de agosto del
2005 donde UCVTV decidi6 sacarlo al aire por una modificacién a la lfnca programatica del canal, el que fue un
programa franjeado y emitido de lunes a viernes a las 20:00 hrs. y que tuvo 5 temporadas al aire. Que dicho
programa cultivaba un perfil simple y una imagen de programa especializado, basado principalmente en los
conocimientos que tenfa el Sr. Beeche y que aportaba como conductor, en conjunto con algunos panelistas para
responder preguntas de los televidentes o mostrar nuevos software o hardware. Que la mejor definicién de
Tvnauta, era traducir a un lenguaje de peras y manzanas al mundo de la computacién y tecnologia en general. Que
gracias a su coordinacion y al programa, en algunas ocasiones asistié la Sra. Margarita Valdés (Directora Legal y
Comercial de Nic Chile) con el fin de explicar la funcién que desempefia Nic Chile y 1a inscripeién de nombres
de dominio.CL

V. Que el Sr. Beeche argumentan en su escrito, que al hacer una bsqueda con Google.com de la palabra
“tvnauta”, se desprende variada informacién referente al programa Tvnauta y a él como conductor de dicho
programa y que en Youtube se pueden encontrar diversos videos que lo muestran conduciendo el programa. Que
menciona que los avances técnicos que utilizaba el programa, come por ejemplo mostrar la pantalla de un
computador en un monitor externo o en la propia sefial que emitia el canal se debfa al ingenio utilizado por &l y el
resto del equipo que participaba en el programa. Que la solicitud del registro del nombre de dominio en conflicto
fue solicitada por €l con fecha 5 de marzo de 2011, previa consulta al director de programacién de UCVTV, Sr.
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Carlos Poirrier, ¢l que no tuvo inconvenientes al respecto. Que luego de solicitado dicho dominio, Televisién
Nacional de Chile solicité el mismo nombre de dominio, por el sélo hecho que tvnauta incorpora la sigla que
identifica al Televisién Nacional. Que nunca se ha pretendido con este dominio confundir al pablico ni vincularlo
con la sigla TVN, sino que pretende mantener el dominio y el foro del programa de televisién, del que
actualmente existe un grupo de Facebook y una cuenta en Twitter, para seguir ayudando a 1a audiencia que tenia
el programa, pese a no estar al aire actualmente.

V. Que con fecha 18 de julio de 2001, don Sebastidn Morando Herrera en representacion del tercer
solicitante, Corporacién de Televisién de la Universidad Catélica de Valparaiso, presentd escrito en el gue
argumenta que su representada también conocida como UCV Television o UCV TV es la red de television més
antigua de Chile y la tinica con cobertura nacional que se emite desde fuera de la ciudad de Santiago. Que dicha
sefial, se emite desde la comuna de Vifia del Mar en la ciudad de Valparaiso, en la frecuencia 4, en la frecuencia 5
en Santiago, en la frecuencia 9 en la Serena, en la frecuencia 8 de Puerto Montt, la 3 de Coyhaique, 1a 3 en La
Ligua y desde junio de 2009, en la frecuencia 7de Pucdn-Villarrica y también por estaciones asociadas desde
Linares a Los Angeles y a todo Chile a través de televisién por cable. Que Tvnauta, fue un programa de television
transmitido por UCVTV y conducido por don Sebastian Beeche (1° solicitante), el que estaba dedicado a la
computacion y nuevas tecnologias, pionero en su época y que hasta la fecha en la televisién en Chile no hay otro
similar, para lo que se¢ acompafian fotografias con el logo del programa Tvnauta, fotografias del sitio web y foro,
fotografias donde consta la emisién de dicho programa por ¢l canal de UCVTV, las que rolan a fojas 61 de autos.
Que este programa tenia distintos panelistas que con conocimientos especificos en Macintosh (Mac), Windows y
Linux, estando al aire hasta el 31 de agosto del afio 2005, en dicho programa cultivaban un perfil simple y una
imagen de programa especializado principalmente en los conocimientos de sus conductores y panelistas,
entregando informacion y conocimiento en torno a la tecnologia y computacién, ayudando a responder en vivo,
consultas telefénicas de los telespectadores. Que en este sentido, sus mayores aportes correspondian a la difusién
del sistema operativo Linux (seccién del programa a cargo de Franco Catrin) como alternativa al SO de Windows
y la difusién de la robdtica (Rambal).

VL Que en su escrito el Sr. Morando, agrega que sus representados cuentan con los registros de marca en el
Instituto Nacional de Propiedad Industrial (INAPI), tales como “TVNAUTA.UCVTV.CL” Registro N°585.126,
denominativa, en la clase 38; “TVNAUTA@UCV.CL” Registro N°585.127, denominativa, en la clase 38,
“WWW.TVNAUTA.CL” Registro N°920.891, denominativa, clase38; fos que se acreditan con las impresiones de
la INAPI acompafiadas en auto, que rolan a fojas 54 a la 57. Que su mandante era propietaria del nombre de
dominiocTVNAUTA.CL y tenia un sitio web y foro desde el afio 2000, tal como se acredita con el comprobante de
renovacion del NIC que rola a fojas 53 del expediente. Que en relacidén a don Sebastidn Beeche, primer
solicitante, sefiala que ¢l contrato de prestacion de servicios profesionales de 21 de agosto de 2000, suscrito entre
su representado v el Sr. Beeche, sefiala en su cléusula segunda “Propiedad Intelectual®™: “que las partes acuerdan
que todo el material producido por el Profesional con motivo del conirato, en sus originales y borradores, en
cualquier forma de almacenamiento grdfico, audiovisual, informdtico y ioda clase de soporte técnico, son de
propiedad integra, vmica y exclusivas del la Corporacion, renunciando el profesional a todo derecho patrimonial,
moral y de otra indole sobre dicha produccién”. Que el abogado de UCVTV, sefiala que su representada tiene
registrada la marca TVNAUTA en INAPI, por lo que de asignarle a un primer o segundo solicitante provocaria
que su mandante no pueda identificarse en Internet con sus marcas segln la legislacion vigente, por lo que los
usuarios de Internet, al ingresar al dominio en disputa se encontraran con la oferta de servicios relacionados con
los productos de su mandante, por lo que resultard imposible el discernimiento en torno al origen empresarial de
los productos o servicios.

VIL  Que don Sebastian Morando, argumenta que el primer v segundo solicitante tampoco tienen derechos
legitimos con respecto al nombre de dominio, que hay un intento de manifiesto de los otros solicitantes de inducir
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a error o engaflo a los consumidores y usuarios de Internet al promocionar sus servicios con el nombre de dominio
idéntico a las marcas registradas por UCVTV. Que existe un riesgo claro de que la asignacion del nombre de
dominio al primer o segundo solicitante se traduzca en que usuarios de Internet sean atraidos al mismo bajo la
idea de tratarse de un sitio de su mandante y del programa de televisién que dicha estacidn televisiva trasmitia
entre los afios 2000 a 2005, lo que creard una confusion con las marcas registradas y nombres de dominio de su
cliente. Que la Corporacién de Television de la Universidad Catolica de Valparaiso tiene un derecho preferente
amparado en la legislacion chilena y al registro de marcas en el Instituto Nacional de Propiedad Industrial. Que el
articulo 19 de la Constitucién Politica de la Republica establece una serie de derechos y garantias, cobrando
especial relevancia en el numeral 24, donde dispone la proteccion de “El derecho de propiedad en sus diversas
especies sobre toda clase de bienes corporales o incorporales”. Que con respecto a lo mencionado, UCVTV
tiene un derecho en torno 2 un bien incorporal para la expresion TVNAUTA, registrada como marca comercial, la
que le otorga derechos exclusivos v excluyentes para utilizarla en el trafico mercantil para los servicios que
forman el objeto de los servicios del segundo solicitante.

VIHI.  Que con fecha 19 de julio de 2011 don Rodrigo Ledn Urruiia, abogado, en representacién de Television
Nacional de Chile, presentd escrito en el que argumenta que su representada, quien es mds conocida por su sigla
TVN, es una de las principales cadenas de television de libre recepcién de Chile y pertenece en su totalidad al
Estado Chileno. Que cuenta ademds, con una sefial internacional Hamada TV Chile, la que tiene presencia en todo
el mundo via diversas cableoperadoras y a través de Internet por su sitio Web TVN.CL para el territorio chileno y
por el sitio de Internet Jump TV para el resto del mundo. Que este canal estd asociado a ANATEL y la
Organizacion de Televisidén Iberoamericana (OTI) v a diferencia de otras cadenas televisivas estatales del mundo,
no recibe financiamiento total o parcial del Estado, por lo que debe autofinanciarse. Que dados el caracter que
poseen los servicios entregados por su mandante, éste se ha preocupado de resguardar su imagen en este sentido y
con el objeto obtener un adecuado resguardo, protegid diversas marcas comerciales de acuerdo a la Ley N°19.039
de Propiedad Industrial, con el concepto TVN, en distintas clases dentro de las que se destacan la marca “TVN”
Registro N°910.723, en las clases 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 v 8; Registro N°845.327, en la clase 35; Registro N°698.262,
en la clase 16; Registro N°698.263, en la clase 38, 41, Registro N°705.452, clases 9 y 16; Registros 705.453, en la
clase 41; Registro N°893.029, clases 10, 11, 12, 13, 15, 17; Registro N°888.322, clases 14, 18, 19, 20, 21;
Registro N°848.766, clase 38; Registro N°851.048, clase 38; Registro N°856.361, clase 16, junto con una serie de
otras marcas comerciales en las que se encuentra el signo TVN mencionadas en ¢l reporte de marcas comerciales
presentados como prueba por el abogado Rodrigo Ledn v que rolan a fojas 72 a la 91 del expediente. Que también
cuentan con una serie de nombres de dominio que contiene el signo TVN, registrados a nombre de su mandante y
que aparecen mencionados en fojas 91 a la 96 de autos.

IX. Que no cabe duda en relacién a lo expuesto en su escrito, que su representada hace uso profuso de sus
marcas comerciales como de sus sitios Web, los que dicen directa relacidn con su denominacién. Que el nombre
de dominio en disputa, contiene los elementos caracteristicos que identifican a su cliente, produciéndose una
fusion de sus conceptos, teniendo en consecuencia el mismo rubro que ella, Que Television Nacional de Chile,
posee un radical y mejor derecho sobre el nombre de dominio materia de autos y que constituye un antecedente
suficiente para que el dominio en cuestién le sea asignado. Que estiman fundadamente que el improbable
otorgamiento 2 la contraria del dominio en cuestion generard todo tipo de confusiones y errores en el mercado
respecto de la procedencia empresarial de los productos o servicios que pretendan distinguir el primer solicitante
con el concepto TVNAUTA.CL, dado que los consumidores la identificaran con Television Nacional de Chile.
Que todo el capital de posicionamiento, honestamente adquirido y en virtud de un trabajo serio y profesional, se
perderd y dard pie a confusiones, por lo que estima que la contraparte no cuenta con un derecho equivalente al de
sus representados.



X. Que al conferir el traslado de toda 1a documentacién presentada por las partes, don Sebastidan Morando
Herrera en representacion de Corporacion de Television de 1a Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso como
tercer solicitante, presentd escrito en respuesta a los antecedentes presentados por el primer y segundo solicitante,
en el que argumenta que las aseveraciones hechas por el primer solicitante don Sebastian Beeche Ramirez quien
expone que le solicitd al Director General de Programacion de UCVTV autorizacion para registrar el dominio
TVNAUTA, hecho que su parte desconoce pero de la cual sefiala que fue el supuesto de que se utilizaria en ¢l
marco del programa que transmitia su representada, ya que quien tiene el registro de la marca en el Instituto de
Propiedad Industrial es y siempre ha sido la Corporacion de Television de la Pontificia Universidad Catdlica de
Valparaiso, y que por lo tanto, es su representada quien goza de mejor derecho y la utilizacién que le daria a
TVNAUTA que seria la finalidad de proteger el nombre del programa de television que emitiria el tercer
solicitante. Que a mayor abundamiento, el nombre de dominio en disputa fue registrado y utilizado por su
representado en el afio 2000. Que en relacién a lo que menciona ¢l primer solicitante sobre la bisqueda con el
motor de Google.com y Youtube.com de la palabra Tvnauta, se desprende variada informacién referente al
programa y al sefior Bechee como conductor del mismo, los que corresponden al programa que fue emitido por
su representado y respecto del cual goza de los registros de marca. Que el hecho que asocie el programa Tvnauta
con ¢l Sefior Beeche corresponde 2 un elemento de caracter obvio, por ser el conductor, lo que no dice relacion
con los derechos que pueda tener sobre él.

XI. Que el abogado de UCVTV argumenta en su escrito, que las aseveraciones hechas por el segundo
solicitante TVN, referentes a que la palabra “Tvnauta” puede llevar a confusiones con su marca toda vez que lleva
incorporadas las letras TVN, sefiala que la palabra y su uso no lleva a equivocos, toda vez que se trata de una sola
palabra y no de una palabra compuesta como ha querido aseverar ¢l segundo solicitante. Que se trata de una sola
palabra que se pronuncia como tal y no de una sigla como lo es la marca de la que goza el segundo solicitante,
Que es necesario explicar que fonéticamente el uso de la palabra “tvnauta” no lleva a confusiones ni
equivocaciones de ninguna naturaleza y que el segundo solicitante se encuentra errado cuando asi lo sostiene. Que
con respecto a las caracteristicas sefialadas por el segundo solicitante, sefiala que su representada goza de iguales
caracteristicas y que esto no convierte a TVN en una cadena de televisién con mejor derecho. Que el Sr. Morando
menciona que su representada UCV TV es la red de television mas antigua de Chile v la Ginica con cobertura
nacional que emite desde fuera de la ciudad de Santiago, su sefial a todo Chile a través de television por cable y
mds importante atin, fue la estacion que transmiti6 el programa cuyo dominio se discute por més de cinco afios.

XII. Que no se ha demostrado por parte del primer y segundo solicitante el interés y uso del dominio
TVNAUTA.CL en Internet; y que por el contrario el tercer solicitante ha probado tener un mejor derecho respecto
del mismo y por los registros de marca de los cuales es titular y por los antecedentes legales que tiene respecto del
mismo en el territorio de Chile.

XilI. Que efectivamente el mejor derecho al nombre de dominio TVNAUTA.CL radica en el segundo
solicitante UCVTV porque dicho nombre se usd para un programa de television en esta estacion televisiva como
se comprueba de las afirmaciones del el primer y segundo solicitante v en la evidencia acompafiada en autos. Que
ademas, el propio primer solicitante menciona en fojas 31 de autos que pidio TVNAUTA.CL con autorizacion de
UCVTYV “con la finalidad de proteger el nombre del programa” lo que implica.reconocer el mejor derecho a favor
del segundo solicitante sobre el mismo.

XIV. Que el nombre de dominio TVNAUTA.CL no se confunde con la sigla TVN como se prueba en la
coexistencia pacifica del programa que emitié UCVTV y el que TVN no tiene registrado al nombre del mismo
por estas razones durante su salida al aire.



XV.  Que adicionalmente, las argumentaciones esgrimidas en el proceso por ambas partes, vy la ponderacién de
toda la prueba instrumental acompafiada a estos autos y por los medios que aconseja la recta razdn, el criterio
racional puesto en juicio, el sentido comin y 1a recta intencidén, han permitido a este arbitro alcanzar la conviecion
necesaria para resolver el conflicto sobre el nombre de dominio TVNAUTA.CL

XVIL  Que con los argumentos y documentos expuestos a juicio de este arbitro arbitrador, los representantes de
Corporacién de Television UCV, han demostrado su mejor derecho sobre el nombre de dominio TVNAUTA.CL

RESUELVO:

1. Aceptar la solicitud de nombre de dominio TVNAUTA.CL, pedida por Corporacién de Television de la
Universidad Catdlica de Valparaiso.

2. Rechazar la solicitud de nombre de dominio TVNAUTA.CL, pedida don Sebastién Beeche Ramirez.,

3. Rechazar la selicitud de nombre de dominio TVNAUTA.CL, pedida por Television Nacional de Chile.

NOTIFIQUESE a Nic Chile y cada una de las partes por correo electronico y por carta certificada copia de esta
resolucidén con esta misma fecha.

Autoriza la firma del Arbitro Arbitrador en calidad de Ministro de Fe Dofia Carolina Moya Nifiez y don Hernan
Soriano Arancibia, domiciliados para estos efectos en Av. El Bosque Sur 130, pisp.12, comuna de las Condes.
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