Juan Agustin Castellon Munita
Juez Arbitro
Sentencia definitiva

luicio por nombre de dominio trabajadoreslan.cl
Santiago, 31 de julio de 2012.
VISTOS:

PRIMERQ: Que por Oficio N¢ 16216 de fecha 14 de mayo de 2012 del Departamento de
Ciencias de la Computacién de la Universidad de Chile (NIC Chile), el cual rola a fojas 1 de
autos, el suscrito fue notificado de su designacién como Arbitro en el conflicto trabado por la
inscripcion del nombre de dominio “trabajadoreslan.cl”;

SEGUNDO: Que consta del oficio referido precedentemente, en hojas anexas, que son partes.
en dicho conflicto FEDERACION NACIONAL DE EMPRESAS E INTEREMPRESAS DE
TRABAJADORES DEL HO, representada por José Marchant F., con domicilio en Amundtegui 31
oficina 71, Santiago, que inscribié dicho nombre de dominio con fecha 13 de enero de 2012 a
las 18:06:28 GMT, y Lan Airlines S.A., Rep. por Silva & Cia., representada por Departamento de
Dominios, con domicilio en Hendaya 60, Piso 4, Las Condes, Santiago, que inscribié dicho

nombre de dominio con fecha 27 de enero de 2012, a las 13:38:00 GMT.

TERCERO: Que por resolucidn de fecha 14 de mayo de 2012, ia cual rola a fojas 5 de autos, el
suscrito acept6 el cargo para el conflicto por el nombre de dominio trabajadoreslan.cl, y juré
desempedarlo fielmente y en el menor tiempo posible, fijando acto seguido una audiencia
para convenir las reglas de procedimiento para el dia 22 de mayo de 2012 a las 9:30 horas.
CUARTOQ:; Que la resolucion y la citacidn referidas precedentemente fueron notificadas a las
partes y a NIC Chile por correo electrénico con firma digital de fecha 14 de mayo de 2012y a
las partes por carta certificada con fecha 15 de mayo de 2012, segin consta de los
comprobantes que rolan a fojas 7 y 8 de autos.

QUINTO: Que el dia 22 de mayo de 2012, a las 9:30 horas, tuvo lugar el comparendo
decretado, con la asistencia de dofia Maria José Arancibia Obrador, por la oponente, y en
rebeldia de |a primera solicitante, levantandose el acta que rola a fojas 13 de autos.

SEXTO: Que por resolucién de fecha 22 de mayo de 2012, rolante a fojas 15, se notificé a las
partes lo obrado y resoluciones dictadas en la audiencia de fojas 13,

SEPTIMO: Que pbr escrito de fecha 05 de junio de 2012, rolante a fojas 16 de autos, la parte
de LAN AIRLINES S.A. presento argumentos de mejor derecho en los siguientes términos: Que
LAN Airlines, Ex-LAN Chile, (NYSE: LFL, Bolsa de Comercio de Santiago: LAN) es una aerolinea

chilena que opera un grupo de compaiiias aéreas con sociedades en Chile, Argentina,
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Colombia, Ecuador y Pert: Ofrece destinos en Latinoamérica, Norteamérica, el Caribe, Oceania
vy Europa. Que desde el afio 2000, es miembro activo de {a alianza Oneworld y tiene varios
acuerdos con otras aerolineas, lo que fe permite cubrir una gran cantidad de destinos en el
mundo. Que fue fundada el 5 de marzo de 1929 por el gobierno chileno como Linea Aérea
Nacional, y pronto se transformd en LAN Chile. Que tras la apertura a diferentes mercados
(que derivarian en la creacidn de LAN Perl, LAN Ecuador y LAN Argentina), cambié de nombre
y pasé a llamarse LAN Airlines en 2005. Que divide el negocio de pasajeros en tres segmentos
principales: operaciones de largo alcance, rutas dentro de Sudamérica, También denominadas
operaciones regionales, y vuelos nacionales en Chile, Perli, Argentina, Ecuador y Colombia.
Que en los dos primeros paises, es la empresa con mayor participacién en el mercado nacional.
LAN Airlines controla el 73% del mercado de vuelos internos en Chile, el 66% en Per( y el 35%
en Argentina. En cuanto al mercado internacional, LAN Airlines tiene una participacién del 49%
en Chile, 29% en Pert, 21% en Ecuador y 11% en Argentina. Que es una de las aerolineas con
mayor flujo de pasajeros en América del Sur y se encuentra entre las 40 aerolineas con
mayores ingresos en el mundo. Que dado el caracter que poseen jos productos y servicios
entregados por la parte, esta se ha preocupado de resguardar su imagen, protegiendo como
marcas comerciales, de acuerdo a la ley N2 19.039 de Propiedad Industrial, el concepto LAN
conforme se desprende de los registros de marcas comerciales que acompafia, teniendo sobre
esta expresién un monopolio concedido por el Estado de Chile sobre diversas marcas que
contiene la expresion LAN. Que, asimismo, la parte se ha preocupado de proteger sus marcas
comerciales en el mundo virtual de internet, inscribiendo diversos nombres de dominio que
contienen la expresion LA, tanto .CL como .COM. Que los hechos anteriormente descritos,
demuestran que la parte LAN AIRLINES S.A., es la creadora, usuaria y quien ha posicionado en
Chile el signo LAN. Que ello es un hecho “publico y notorio”, el cual es reconocido por todo el
mercado nacional, por lo que estima que corresponde asignar el nombre de dominio al la parte
por existir una marca comercial incluida dentro del nombre de dominio en disputa, cuyo
registro es anterior a la solicitud de nombre de dominio trabajadoreslan.cl. Invoca
jurisprudencia. Invoca un mejor derecho y cita Derecho, conformado por los articulos 15 N2 24
y 25 respectivamente, las disposiciones legales de los articulos 582, 583 y 584 del Cddigo Civil y
articulo 14 del Reglamento de Nic Chile. Refiere que, en lo que respecta al dominio, éste se
encuentra compuesto por dos expresiones, la primera de ellas “trabajador” y la segunda “lan”
marca comercial y razon social de la parte. Que siguiendo las reglas de interpretacién
contenidas en el Cédigo Civil, la voz trabajador debe entenderse de acuterdo a la definicidn
contemplada en el articulo 32 letra b) Codigo del Trabajo, el cual sefiala: “toda persona natural

que preste servicios personales intelectuales o materiales, bajo dependencia o subordinacién,
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y en virtud de un contrato de trabajo”. Que del propio concepto se deduce gue no son
sinénimos “trabajadores” y “sindicato”, ello por cuanto en nuestro pais existe la libertad
sindical en el articulo 19 N2 19 de la Constitucién, en la cual sefiala expresamente que la
afiliacion sindical sera siempre voluntaria. Invoca la jurisprudencia recaida en el fallo por
dominio trabajadores-ccu.cl, partes de! cual reproduce. En sintesis, invoca buena fe, interés
legitimo, marcas comerciales, nombres de dominio y presencia comercial, trayectoria y
posicionamientos comerciales consolidados, todos como elementos que la perfilan como
titular de “un mejor derecho” para optar al dominio en cuestién, en mérito de lo cual solicita le
sea asignado, con costas.

OCTAVO: Que mediante resolucion de 8 de junio de 2012, rolante a fojas 103, se confirié
traslado de la presentacién de la oponente, el que fue evacuado en rebeldia

NOVENO: Que por resolucion de fecha 19 de junio de 2012, notificada a las partes con esa
misma fecha, la cual rola a fojas 104 de autos, el tribunal recibié la causa a prueba, fijando
como hechos substanciales, pertinentes y controvertidos los siguientes: 1.- Derechos e
intereses de las partes en la expresién “trabajadoreslan” o en sus partes componentes; 2.-
Utilizacion efectiva que las partes han realizado, realizan actualmente o realizaran en el futuro,
de la expresidn “trabajadoreslan” o de sus partes componentes.

DECIMO: Que durante el curso del juicio las partes rindieron las siguientes pruebas:

La oponente, LAN AIRLINES S.A, rindié las siguientes pruebas: 1) Reporte de marcas
comerciales titular Lan Airlines {fs. 29 a fs. 63); 2) Listado de nombres de dominio titular Lan
Airlines (fs. 64 a 72); 3) Impresién de péagina web de Lan lan.com {fs. 73 a 5.83); 4) Impresion
de fallo trabajadores-ccu.cl {fs. 84 a s.97); 5) Impresién de fallo lanaciondetodos.cl (fs. 98 a fs.
102).

El primer solicitante, FEDERACION NACIONAL DE EMPRESAS E INTEREMPRESAS DEL HO, no
rindié pruebas.

UNDECIMO: Que por resolucién de fecha 5 de julio de 2012, rolante a fojas 105, se citd a las
partes a oir sentencia,

DUODECIMO: Que por resolucién de fecha 30 de julio de 2012, rolante a fojas 106, se decretd
la medida para mejor resolver de obtencion de la identificacién del primer solicitante del
nombre de dominio, que en autos aparece individualizado como "FEDERACION NACIONAL DE
EMPRESAS E INTEREMPRESAS DEL HO", RUT 65.044.802-2, representado por José Marchant F.,
con domicilio en Amunategui 31, oficina 71, Santiago.

DECIMO TERCERO: Que dicha medida para mejor resolver se cumplié mediante las siguientes
busquedas en Internet: 1) en el buscador Google por nombre y direccidn; 2) en Mercantil.com

por direccion, y 3) en el sitio web del Servicio de Impuestos Internos por Rol Unico Tributario.
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Que el resultado de esas busquedas, que se acompafio a los autos en forma de los impresos

rolantes de fojas 107 a 111, sdlo permitié, a través de! domicilio de la parte de calle
Amundtegui 31 oficina 71, vincularla con el Sindicato de Trabajadores de Aviacion de Lan Chile,
como consta de los documentos rolantes a fojas 108 y 109 de autos.

DECIMO CUARTO: Que por resolucién de fecha 30 de julio de 2012, rolante a fojas 111, se

reiterd la citacion a oir sentencia.
CONSIDERANDO:

PRIMERQ: Que la totalidad de fa prueba documental referenciada en el resultando décimo no
fue objeto de impugnaciones, razén por la cual se la tiene por reconocida y se le atribuye valor
probatorio.

SEGUNDO: Que el objeto del presente juicio consiste en determinar cual de fas partes tiene un
mejor derecho al nombre de dominio en disputa, y resulta del mérito de autos que la posicion
de los litigantes de este juicio, en relacién con el mismo, es la siguiente:

TERCERQ; Que el primer solicitante, la parte de FEDERACION NACIONAL DE EMPRESAS E
INTEREMPRESAS DEL HO, justificé tal calidad, lo cual lo ampara con la presuncién de mejor
derecho y buena fe en su inscripcién que se expresa en el principio "First come, first served”,
presuncién que no es, sin embargo, una presuncién de derecho y puede ceder ante prueba en
contrario. Que, en forma adicional a dicha presuncién, mediante la medida para mejor resolver
decretada a fojas 106, y a los documentos acompafiados en su cumplimiento a fojas 108 y 109
de autos, se demostré también corresponder esta parte a un Sindicato o Federacién de
trabajadores de Lan.

CUARTO: Que la oponente, la parte de Lan Airlines S.A., demostré con la documental
acompaiiada la titularidad de marcas, dominios y actividades en el rubro del transporte aéreo
con la expresién “Lan”, que gozan de fama y notoriedad.

QUINTO: Que la medida para me}pr resolver decretada a fojas 106 y su resultado permitis,
junto con identificar al primer soficitante, vinculario con la oponente, en cuanto quedd en
evidencia que el sindicato o federacién en cuestién lo es respecto de trabajadores de aviacién
de Lan Chile, hoy “Lan”.

SEXTO: Que la oponente manifesté que la expresién “trabajador”, cuyo plural es
“trabajadores”, no es susceptible de apropiacién exclusiva por parte del Sindicato de dicha
empresa, dado que, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 19 N2 19 de la Constitucién
Politica del Estado, la afiliacion sindical tiene en Chile caracter voluntario.

SEPTIMO: Que, a juicio de este drbitro, es efectivo que el carcter esencialmente voluntario de
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la afiliacién sindical hace improcedente la atribucién de la expresidon “trabajadores”, sin otro
agregado, y con referencia a una marca inscrita respecto de una empresa que goza de
reconocimiento publico y notorio, por parte del Sindicato o Federacion que tiene la calidad de
primer solicitante del dominio, lo que encuentra correspondencia con la sentencia dictada en
juicio por dominio “trabajadores-ccu.cl” por el Sr. fuez Arbitro don Cristidn Saieh Mena con
fecha 29 de noviembre de 2002, acompafiada a los autos a fojas 84, la cual versé sobre
materia andloga a la de esta controversia. Si a ello se agrega que el primer solicitante no se
presentd al proceso, se deberd estimar que sélo la oponente concurrié a los dos puntos de
prueba del auto de fojas 104, demostrando derechos y utilizacién efectiva de la expresién
“lan” que es la determinante en el dominio en controversia.

OCTAVO: Que, con el mérito de lo antes considerado, se acogera la demanda deducida, en los

términos que se expresan en la parte resolutiva de la sentencia.

Y vistos, ademas, lo dispuesto en los articulos 3 y siguientes del anexo 1, sobre Procedimiento

de Mediacién y Arbitraje, de Nic Chile,
RESUELVO:

Que se acoge la demanda deducida por la parte de LAN AIRLINES S.A. en contra de
FEDERACION NACIONAL DE EMPRESAS E INTEREMPRESAS DE TRABAJADORES DEL MO, vy se

asigha el nombre de dominio trabajadoreslan.cl a favor de LAN AIRLINES S.A,, sin costas.

Notiffquese por carta certificada a las partes y por correo electrénico con firma digital a la
Secretarfa de NIC Chile; firmese la presente resolucién por el Arbitro y por un Notario Pabtico,
en su calidad de Ministro de Fe designado para estos efectos, o por dos testigos de agtuacidn;
comuniquese a las partes y a Nic Chile por correo electrénico para fines informativos y

remitase el expediente a NIC Chile.

Juan Agustin Castelldn Munita

Juez Arbitro ‘
L

Firmaron como testigos don Kristoffer Verbeken Manriquez, C.l. 13.234.961-4 y dofia
Lidia Pamela Laprida Vidal, C.1. 12.492.433-2.
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