TRIBUNAL ARBITRAL
Jacqueline AbarzaT.
Juez Arbitro

SENTENCIA
tiendacasareal.cl
Rol N° 084-2013

Santiago, ocho de enero de dos mil catorce.

VISTOS:

Que con fecha, veinticuatro de abril de dos mil trece, los sefiores Departamento de Informatica
(Comercial Multicentro Limitada), siendo su contacto administrativo dofia Cassandra Bichon
Caceres, ambos domiciliados en 7 Oriente nimero mil seiscientos veinte, Talca, Talca,
solicitaron ante NIC Chile la inscripcion del nombre de dominio “tiendacasareal.cl”; que con
fecha veintinueve de abril de dos mil trece, los sefiores Sociedad Anonima Vifa Santa Rita,
representados por Claro y Compaiia, siendo su contacto administrativo dofa Paulina Bardon,
todos domiciliados en Apoquindo niimero tres mil setecientos veintiuno , piSO catorce, Las
Condes, Santiago, solicitaron, asu vez, ante NIC Chile lainscripcion del nombre de dominio
“tiendacasareal.cl” , dando lugar a este proceso de acuerdo a lo establecido en el
“Procedimiento de Mediacion y Arbitraje”, contenido en el anexo 1, de la “Reglamentacion
para el Funcionamiento del Registro de Nombres del Dominio CL”.

Que mediante oficio de NIC Chile nimero dieciocho mil ochocientos veintiocho, de fecha
once de octubre de dos mil trece, se designo a la suscrita como arbitro para la resolucion del
conflicto sobre asignacion del referido nombre de dominio.

Que una vez aceptado el cargo de arbitro y jurado desempeiiarlo en conformidad a la ley, se
Cité a las partes a una audiencia de conciliacion y/o de fijacion del procedimiento. Segin
consta en autos, la resolucion antes indicada fue notificada a NIC Chile via e-mail y a las
partes por carta certificada al domicilio senalado al presentar su respectiva solicitud, el cual se
entiende valido para todos los efectos legales, segun lo establece el articulo 11 de la
Reglamentacion pertinente.

Que a la audiencia de conciliacion y/o de fijacion del procedimiento sefialada, concurrieron
solo los sefores Sociedad Andnima Vifia Santa Rita, por [0 que no se produjo conciliacion.

En mérito de lo anterior y lo dispuesto en el N° 8, inciso cuarto del Anexo 1, sobre
Procedimiento de Mediacion y Arbitraje de la Reglamentacion para el Funcionamiento del
Registro de Nombres de Dominio CL, se procedio a fijar el procedimiento arbitral a seguir y el
monto de los honorarios arbitrales.

Que en dicho procedimiento se establecio un plazo para que las partes presentaran sus
argumentaciones y pretensiones, paratraslados y un periodo de prueba.

Que en el periodo establecido para la presentacion de argumentaciones y pretensiones ambos
solicitantes hicieron uso de dicho plazo, acompanando en este mismo periodo parte de la
prueba en que fundaban dichas pretensiones.

Que habiéndose conferido traslado a uno y otros, los sefores Sociedad Anonima Vina Santa
Rita hicieron uso de él.

Se recibio la causa a prueba y se fijo6 como hecho sustancial, pertinente y controvertido:
Existencia y hechos que constituyen el derecho alegado y se notifico a las partes de la
resolucion que recibid la causa a prueba, segiin consta en autos.

Que en el periodo establecido para la prueba ambas solicitantes hicieron uso de dicho plazo.
Se cito a las partes a oir sentencia, con fecha doce de diciembre de dos mil trece.
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Que existe constancia en autos que los sefiores Sociedad Anonima Vina Santa Rita, pagaron la
totalidad de los honorarios arbitrales.

Que en cuanto a las argumentaciones y pretensiones de las partes, los sefiores Departamento
de informatica (Comercial Multicentro Limitada) argumentan que con fecha veinticuatro de
abril del presente afo, solicitan a NIC Chile la inscripcion del dominio “tiendacasareal.cl.
Indican que dicha inscripcion tuvo un valor de dieciocho mil novecientos pesos, con
vencimiento para el dia catorce de mayo de dos mil trece, y facturado con fecha seis de mayo
de dos mil trece. Sostienen que con fecha veintiocho de mayo se les informa que existe un
conflicto por lainscripcion del dominio ya senalado, citandolos, por lo tanto, a un comparendo
de mediacion para el dia veintiséis de agosto. A continuacion agregan gue con fecha catorce
de octubre se enteran del nombramiento de Juez Arbitro. Concluyen su argumentacion
senialando que Comercial Multicentro Ltda, Siguioé todos los canales correspondientes y en las
fechas antes senaladas para la inscripcion del dominio “tiendacasareal.cl”, que el valor fue
cancelado, facturado, etc., que todo ello consta en el proceso. Solicitan se respete el derecho
adquirido con su solicitud.

Como fundamento de su argumentacion acompafan: Copia simple de Factura Electronica N°
001111511, emitida por los sefiores Universidad de Chile, Sucursal NIC Chile, a nombre de
los sefiores Comercial Multicentro Limitada, con fecha seis de mayo de dos mil trece y Copia
simple de documento denominado Cupon Multidominio, emitido con fecha veinticuatro de
abril de dos mil trece.

Que por su parte, los senores Sociedad Andénima Vifia Santa Rita, argumentan ser una
prestigiosa empresa nacional dedicada al rubro vitivinicola con vasta trayectoria tanto en el
mercado nacional como internacional y que actualmente comercializan sus productos en mas
de setentay cinco paises, dentro del segmento de los vinos de calidad superior. A continuacion
destacan que su “vino icono” se denomina justamente “Casa Real”, y que fue recientemente
reconocido por la Revista Britanica ‘“Decanter” como: “uno de los mejores Cabernet
Sauvignon Chilenos”. Refieren que se trata de un reconocimiento histérico pues, como se
indica en el sitio oficial de Sociedad Anonima Santa Rita www.santarita.cl esta distincion la
ostentan solo los mejores vinos del mundo, transformandose en el primer mosto chileno en
obtener este titulo y ubicando a Chile en lo mas alto de la vitivinicultura mundial. Mencionan
a ciertos vinos franceses y espaiioles, que han recibido la categoria de “Vino Leyenda”, como
muestra del nivel a que Santa Rita, con su “CASA REAL DEL VALLE DEL MAIPO
ALTO?”, ha logrado alcanzar. Agregan que desde su primera cosecha en €l afio mil novecientos
ochenta y nueve, el vino ““CASA REAL” ha destacado por su alta calidad, recolectando
numerosas distinciones en concursos y publicaciones internacionales de relevancia en el rubro
vitivinicola. Hacen presente ademas que la Vina Santa Rita fue fundada en mil ochocientos
ochenta por don Domingo Fernandez Concha, en las mismas tierras de Alto Jahuel (Ex
Hacienda Santa Rita) y donde hoy se ubican las principales instalaciones de la empresa como
el Hotel Casa Real de Vina Santa Rita, apostado desde mil novecientos noventa y dos en la
antigua casa patronal de don Domingo Fernandez Concha. Senalan que, con este hotel,
Sociedad Andénima Vifia Santa Rita amplié su giro, desde la produccion y exportacion de
vinos hacia la prestacion de servicios de restauracion, alojamiento y turismo ligados al mundo
del vino y su tradicion, entregando una experiencia completa a sus consumidores. Refieren
gue en virtud de lo expuesto se explica laimportancia que tiene la marca “CASA REAL” para
Sociedad Anénima Santa Rita, pues es el signo que identifica dos activos de vital relevancia,
como es el vino Casa Real y el Hotel Casa Real. Agregan que es por €ello que han registrado la
marca Casa Real tanto en Chile como en el extranjero. E indican ser titulares de registros que
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incluyen la marca “Casa Real” conferidos por las autoridades marcarias de Alemania,
Argentina, Brasil, Benelux, Canada, China, Cuba, La Comunidad Econémica Europea,
Dinamarca, Estados Unidos de América, Francia, Hong Kong, Irlanda, Japon, Noruega,
Paraguay, Puerto Rico, Reino Unido, Republica Dominicana, Rusia, Suecia, Turquia, Uruguay
y Venezuela. Senalan que en atencion a lo expuesto, un sitio web llamado “tiendacasareal.cl”
sera sin duda relacionado por los cibernautas con Sociedad Anénima Vifia Santa Rita, quienes
creeran que a través de dicho sitio web se ofrecerdn vinos marca “Casa Real” o bien que dicha
plataforma corresponde a una proyeccion virtual de la tienda de recuerdos del “Hotel Casa
Real” o que se trata de una tienda virtual para adquirir productos o reservar servicios marca
“CASA REAL”. Estiman, que s se le otorga € dominio “tiendacasareal.cl” a los senores
Departamento de Informatica (Comercial Multicentro Limitada), se verian perjudicados sus
derechos, ya que han registrado y usado su marca “Casa Real” por mas de cuarenta afios. Por
ultimo concluyen que el Departamento de Informatica (Comercial Multicentro Limitada)
carece de legitimo fundamento para adjudicarse el nombre de dominio en disputa porque
“Casa Real” es una marca registrada y usada por la Sociedad Andénima Vina Santa Rita, con
notoriedad en el mercado de los productos y servicios vitivinicolas en general 'y,
especificamente, en el mercado de los vinos, que se incluye en el nombre de dominio en
disputa, lo que la diluye y les provoca un perjuicio. Finalmente, argumentan que el
complemento genérico “tienda” no contribuye de forma alguna a la adecuada diferenciacion
del dominio solicitado respecto de la su marca previamente registrada, sino que por el
contrario propicia la confusion respecto de sus productos y servicios pues alude a la idea de
oferta de los mismos através de Internet.

Mencionan sus derechos marcarios como sigue: Registro N° 1.063.868, “CASA REAL”,
denominativa, Establecimiento Industrial, clase 33; Registro N° 948.148, “CASA REAL”,
mixta, productos, clase 33; Registro N° 944.810, “CASA REAL”, denominativa, productos,
clases 32 y 33; Registro N° 1.018.355, “CASA REAL”, denominativa, servicios, clases 39, 41
y 43; Registro N° 780.539, “CASA REAL DE SANTA RITA”, denominativa, Servicios, clase
43; Registro N° 838.776, “MARQUES DE CASA REAL”, denominativa, productos, clase 33
y Registro N° 728.467, “CASA REAL”, mixta, productos, clase 33. Y su titularidad respecto
de los siguientes nombres de dominio: “casareal.cl”; “casasreales.cl”; “aparthotelcasareal.cl”;
“hotelcasareal.cl” y “casarealhotel.cl”.

En el Derecho citan las normas contenidas en el articulo 14 del Reglamento NIC Chile.

Como fundamento de argumentacion acompanan: Impresion de dos paginas de documento
denominado “Reporte de Marcas” sin constar fecha; Impresion de tres paginas obtenida del
sitio web www.santarita.com, en donde aparece Noticia titulada: “casa real de santa Rita logra
historico reconocimiento en prestigiosa revista britanica Decanter”, de fecha veintinueve de
octubre de dos mil trece; Impresion obtenida del sitio web www.santarita.com en que aparece
la fotografia de una casona e informacion del Hotel Casa Real, impresa con fecha once de
noviembre de dos mil trece; Impresion de dos paginas obtenidas desde el sitio web de NIC
Chile www.nic.cl consulta sobre los siguientes dominios. “casasreales.cl”, registrado con
fecha tres de junio de dos mil trece; “casareal.cl”, registrado con fecha veintiséis de agosto de
dos mil trece; “aparthotelcasareal.cl”, registrado con fecha catorce de noviembre de dos mil
docey “hotelcasareal.cl”, registrado con fecha veintiséis de agosto de dos mil trece.

Que evacuando €l traslado conferido los senores Sociedad Anénima Vifia Santa Rita, sefialan
respecto de las aseveraciones de su contraparte, que éstos no hacen mas que aludir a pago de
la solicitud del nombre de dominio “tiendacasareal.cl” como unico fundamento de sus
pretensiones. Sostienen a continuacion que por su parte, cuentan con derechos preexistentes
respecto da la marca “CASA REAL”, registrada tanto en Chile como en el extranjero.
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Concluyen sefialando que han empleado los medios conferidos por e ordenamiento juridico
vigente para conferir la mayor proteccion posible a este activo y que la solicitud presentada
por Comercial Multicentro Limitada vulnera y contraria ostensiblemente las normas y
principios descritos en el articulo 14 del Reglamento de Nic Chile, pues su inscripcion
transgrede las normas vigentes sobre abusos de publicidad, los principios de la competencia
leal y de la ética mercantil y, especialmente, derechos adquiridos por un tercero y que ademas
Sociedad Andénima Vifia Santa Rita es titular de la marca “Casa Real”, quien la ha posicionado
en el mercado y ha invertido en su resguardo, empleando las instituciones juridicas de
Propiedad Intelectual provistas por la normativa vigente para dicho fin.

Que en el periodo probatorio los sefiores Departamento de Informatica (Comercial Multicentro
Limitada) acompaian los siguientes documentos: Impresion de tres paginas obtenidas desde
el sitio web de NIC Chile www.nic.cl consulta sobre los siguientes dominios. “casa-real.cl”,
y “tiendacasareal.cl”, ambos con fecha de expiracion veinticuatro de mayo de dos mil quince;
Fotografia que publicita un local comercial con e nombre de “CASA REAL”, sefialando su
direccion y horario de atencion, sin constar fecha; Cuatro fotografias en que aparece un local
comercial con el nombre de “CASA REAL”, sin constar fecha; Copia simple de Factura
Electronica N° 001111511, emitida por los sefiores Universidad de Chile, Sucursal NIC Chile,
a nombre de los sefiores Comercial Multicentro Limitada, con fecha seis de mayo de dos mil
trece y Copia simple de documento denominado Cupén Multidominio, emitido con fecha
veinticuatro de abril de dos mil trece.

Que por su parte en el periodo probatorio los sefiores Sociedad Andénima Vina Santa Rita
acompanan los siguientes documentos. Copia simple de Certificado de Registro DD653971,
“CASA REAL”, denominativa, no especifica tipo ni clase, Alemania, registrado con fecha
diecinueve de marzo de dos mil diez; Copia simple de Certificado de Registro N° 811571777,
“CASA REAL”, mixta, productos y servicios, clases 35, 10 y 20, Brasil, registrado con fecha
catorce de abril de dos mil siete; Copia simple de Certificado de Registro N° TMA584,615,
“CASA REAL”, denominativa, no especifica tipo ni clase, Canada, registrada con fecha siete
de julio de dos mil tres, Copia simple de Certificado de Registro N° 003452588, “SANTA
RITA CASA REAL”, denominativa, productos, clase 33, Comunidad Econémica Europea,
registrado con fecha veintiocho de febrero de dos mil cinco; Copia simple de Certificado de
Renovacion de Marca N° 2002-0122, “CASA REAL”, denominativa, productos, clase 33,
Cuba, registrado con fecha tres de septiembre de dos mil doce; Copia simple de Certificado
de Registro N° 1588936, “CASA REAL”, denominativa, productos, clase 33, Francia,
registrado con fecha once de marzo de dos mil diez; Copia simple de Certificado de Registro
N° 2002B08187, “CASA REAL”, denominativa, productos, clase 33, Hong Kong, registrado
con fecha veintiséis de junio de dos mil uno Copia simple de Certificado de Registro N°
225674, no especifica marca, tipo ni clase, Irlanda, registrado con fecha veintidos de marzo de
dos mil once; Copia simple de Certificado de Registro N° 146488 no especifica marca, tipo ni
clase, Noruega, registrado con fecha uno de julio de dos mil diez; Copia simple de Certificado
de Registro N° 289220, “CASA REAL”, denominativa, productos, clase: 33, Paraguay,
registrada con fecha veintitrés de mayo de dos mil seis; Copia simple de Certificado de
Registro N° 149106, “SANTA RITA CASA REAL”, denominativa, productos, clase 33,
Republica Dominicana, registrado con fecha catorce de agosto de dos mil cinco; Copia simple
de Certificado de Registro N° 149821, “CASA REAL”, denominativa, productos, clase 33,
Republica Dominicana, registrado con fecha catorce de septiembre de dos mil cinco; Copia
simple de Certificado de Registro N° 236463 no especifica marca, tipo ni clase, Rusia, fecha
ilegible; Copia simple de Certificado de Registro N° 228322, “CASA REAL”, no especifica
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tipo ni clase, Suecia, registrado con fecha veintisiete de mayo de dos mil once; Copia simple
de Certificado de Registro N° 200543341, “SANTA RITA CASA REAL”, denominativa,
productos, clase 33, Turquia, sin fecha; Copia simple de Certificado de Registro N° P265167,
“CASA REAL”, denominativa, productos, clase 33, Venezuela, registrado con fecha once de
noviembre de dos mil cinco; Impresion obtenida de la pagina web
www.tienda.elmundodelvino.cl en que aparecen fotografias de vinos de Viia Santa Rita entre
ellos el denominado “Casa Real” impreso con fecha dos de diciembre de dos mil trece e
Impresion obtenida desde la pagina web www.todovinos.cl en donde aparece un articulo
titulado “Casa Real 1989 es un vino Leyenda para Decanter”, de fecha quince de octubre de
dos mil trece, ambas impresas con fecha dos de diciembre de dos mil trece.

CONSIDERANDO:

1- Que consta en autos que los sefiores Departamento de Informatica (Comercial
Multicentro Limitada), tienen la calidad de primeros solicitantes puesto que pidieron el
dominio en cuestion en estos autos, en forma previa a los sefiores Sociedad Anonima Viia
Santa Rita;

2.- Que de acuerdo alo dispuesto en el Articulo 14, Inciso 1° de la Reglamentacion para el
Funcionamiento del Registro de Nombres de Dominio CL, las normas pertinentes para la
resolucion de un conflicto de esta naturaleza son, las normas sobre abuso de publicidad, los
principios de competencia leal y la ética mercantil, como los derechos validamente adquiridos
respecto de terceros;

3.- Que igualmente el Anexo 1 de la Reglamentacion antes mencionada, que fija el
Procedimiento de Mediacion y Arbitraje, en su articulo siete, establece el caracter de
“arbitrador”, de los arbitros competentes para la resolucion de conflictos de esta naturaleza, lo
gue significa, en consecuencia, de acuerdo a nuestra legislacion procesal civil, que el arbitro
debera resolver de acuerdo a lo que su prudencia y equidad le dictaren;

4.- Que, ademas, en materias de nombres de dominio, se ha desarrollado un principio
resumido en la expresion inglesa “First Come, First Served”, en virtud del cual la solicitud
previa en el tiempo prevalece sobre la solicitud posterior, excepto mala fe del solicitante
previo;

5.- Que este principio, en opinion de este Tribunal, esta consagrado, implicitamente, en el
articulo 8, inciso 4, del ANEXO 1, sobre Procedimiento de Mediacion y Arbitraje que
establece: “Para el caso en que ninguna de las partes en conflicto comparezca a la audiencia, €l
arbitro emitird una resolucion que ordene que el dominio en disputa se asigne al primer
solicitante, 0 que se mantenga su actual asignacion, en caso de solicitud de revocacion”;

6.- Que en opinién de este sentenciador, este principio no es exclusivo del sissema de
nombres del dominio sino que esta consagrado también en nuestro ordenamiento juridico, en
otras materias, tal es el caso, atitulo de ejemplo, el articulo 20 letra h) de la ley 19.039, Ley de
Propiedad Industrial, que establece: “ No podran registrarse como marcas: h) aquellas iguales
0 que grafica o fonéticamente se asemejen de forma que puedan confundirse con otras ya
registradas o validamente solicitadas con anterioridad...”, donde consta que el legislador le da
preferencia a una solicitud previa en el tiempo en relacion con una solicitud posterior;

7.- Que no obstante lo expresado en el numerando precedente, este principio tiene
excepciones que estan consagradas en el mismo articulo ya mencionado y que estan
constituidas, en general, por casos en que el solicitante posterior acredita un derecho o uso
previo al de la solicitud prioritaria;
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8.- Que este Tribunal, estima que este principio tiene aplicacion en la especie, siempre que
no sea posible resolver el conflicto en base a las normas ya citadas y siempre y cuando el
solicitante posterior en el tiempo no acredite algin derecho, interés, uso o relacion con el
dominio en cuestion, que de acuerdo a las normas de prudencia de este sentenciador amerite
dejar sin efecto e mencionado principio;

9.- Que, en consecuencia, en opinion de este sentenciador una vez presentadas las
solicitudes respectivas por las partes, y para la aplicacion de las normas mencionadas para la
resolucion del conflicto, éstas se encuentran en igualdad de condiciones y, el mencionado
principio debe ser aplicado en forma residual, esto es, en caso que ninguna de las normas
citadas pueda ser aplicada;

10.- Que respecto a las normas relativas al abuso de publicidad las que habiendo sido
derogadas, estareferencia debe ser entendida como hecha ala ley que le sucede la N° 19.733,
sobre “Libertades de Opinion e Informacion y Ejercicio del Periodismo™-, los principios de
competencia leal y ética mercantil, este Tribunal deduce que no existe infraccion por ninguna
de las partes en conflicto, puesto que no se ha acreditado en autos un hecho material que
constituya dicha infraccion;

11.- Que paradeterminar si existe infraccion a derechos validamente adquiridos, atendida la
naturaleza de la materia en conflicto, se hace necesario determinar, la naturaleza de las
expresiones que constituyen el dominio en cuestion y el interés de las partes respecto del
mismo;

12.- Querespecto de la naturaleza de los elementos que constituyen el dominio en cuestion,
es un hecho cierto, que esta estructurado en base a tres elementos denominativos preexistentes
, todos con un significado claro y preciso en lengua castellana y que no son creacion
intelectual de ninguna de las partes en este juicio ;

13.-  Querespecto del interés del primer solicitante, consta de los antecedentes que rolan en
el proceso, no objetados, que es una persona juridica constituida como sociedad de
responsabilidad limitada, que tienen domicilio en la ciudad de Talca, Séptima Region; que Si
bien ha acreditado que tiene asignado en NIC Chile el dominio “casa-real.cl” y
“casarealmulticentro.cl”, no ha acreditado la fecha de esta asignacion, lo que no altera la
decision del asunto controvertido expresada mas adelante;

14.-  Que respecto del interés del segundo solicitante consta de documentos fidedignos que
tiene numerosos registros como marca de la expresion Casa Real, tanto individualmente como
en conjunto con otras expresiones, en el extranjero, para distinguir productos de las clases 33,
del Clasificador de Productos y Servicios parael Registro de Marcas, que el registro mas en el
extranjero data del afio 2001, que usa ampliamente la marca “CASA REAL” para distinguir un
vino respecto del que también hace mucha publicidad por lo que se deduce que este producto y
su marca es ampliamente conocido en el mercado;

15.- Que s bien el segundo solicitante menciona tener registros de la marca “CASA
REAL”, en Chile, el documento acompaiiado para demostrar este hecho “Reporte de Marcas”
CLARO & CIA 1880, no puede ser considerado para acreditarlo pues es un instrumento
privado, sinfechay que emana de la empresa representante en este juicio de la misma parte;
16.- Que lo antes expresado en nada altera lo resuelto mas adelante por esta sentenciadora;
17.-  Que, ninguna de las partes ha acreditado una relacion o derecho con una expresion
idéntica al dominio en cuestion en autos, previo a su solicitud;

18.- Que de lo antes expresado se deriva que no existe infraccion a derechos validamente
adquiridos;

19.- Que no existiendo infraccion a las normas citadas antes mencionadas corresponde
resolver si procede la aplicacion del principio residual “First Come, First Served”, en base a
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los antecedentes del proceso y conforme con las normas de prudencia y equidad de este
sentenciador;

20.-  Que en materia de nombres de dominio no son aplicables las normas relativas a marcas
comerciales, puesto que un nombre de dominio sdlo puede ser asignado a una persona;

21.- Que la limitaciéon antes descrita ha determinado, en la practica, la existencia de
asignaciones de nombres de dominio, a diferentes personas, con la sola diferenciacion de una
letra o elemento, o el hecho de agregar o quitar a una expresion una letra, palabra u otros
elementos alfanuméricos;

22.- Que €l registro de una marca otorga un derecho relativo a su titular, en el sentido que
le otorga proteccion solo respecto del signo registrado como un todo y no en sus elementos
individualmente considerados y, ademas, solo en relacion a las actividades indicadas en la
cobertura de su registro;

23.-  Que, a mayor abundamiento, no se ha demostrado en autos que el primer solicitante
realice actividades en relacion a las mismas actividades del segundo solicitante o en areas
vinculadas a las mismas;

24.- Que, ademas, si bien los elementos que congtituyen el dominio en cuestion son
preexistentes, como conjunto aparece como primer adoptante del mismo el primer solicitante;
25.-  Que, en consecuencia, esta Arbitro ha llegado a la conviccién que no existe por parte
del segundo solicitante un derecho o interés sobre el nombre del dominio en disputa, que
prevalezca sobre el interés del primer solicitante, ya que lo expuesto y la prueba rendida por el
mismo no lo logran acreditar;

26.- Que lo anterior no impide la presencia comercial del segundo solicitante en la red,
puesto que estitular de otros dominios actualmente vigentes.

Que, POR ESTAS CONSIDERACIONES Yy visto en lo dispuesto en el Reglamento para e
Funcionamiento de Registro de Nombre del Dominio CL, anexo 1, Procedimiento de
mediacion y arbitraje, articulo 8, inciso 4, SE RESUELVE:

1.- Asignese el nombre del dominio “tiendacasareal.cl”, al primer solicitante Departamento de
Informatica (Comercial Multicentro Limitada)

2.- Eliminese la solicitud de los sefores Sociedad Anonima Viia Santa Rita;

3.- Que existiendo motivo plausible para litigar, cada parte pagara sus costas.

Notifiquese por carta certificada la presente resolucion a las partes y a la Secretaria de NIC
Chile, firmese la presente resolucion por el Arbitro y por los Testigos, dofia Daniela Zamorano
Montenegro y don Héctor Bertolotto Villouta en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo
640, del Codigo de Procedimiento Civil y remitase el expediente a NIC Chile.

Daniela Zamorano M. Jacqueline AbarzaT.
Testigo Juez Arbitro

Héctor Bertolotto V.
Testigo



