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Sentencia definitiva 

Juicio por nombre de dominio sferamarketingl.cl 

Santiago, 21 de abril de 2009. 

VISTOS: 

PRIMERO: Que por Oficio Nº OF10143 de fecha 5 de diciembre de 2008 del 
Departamento de Ciencias de la Computación de la Universidad de Chile (NIC 
Chile), el cual rola a fojas 1 de autos, el suscrito fue notificado de su 
designación como Arbitro en el conflicto trabado por oposición al nombre de 
dominio “sferamarketing.cl”;  
SEGUNDO: Que consta del oficio referido precedentemente, en hojas anexas, 
que son partes en dicho conflicto Carlos Alejandro Allende Palma, con 
domicilio en Av. Troncal San Francisco 2587, Casa 11, Puente Alto, Santiago, 
quien inscribió dicho nombre de dominio con fecha 12 de septiembre de 2008 a 
las 21:44:45 GMT y El Corte Inglés S.A., representada por Miguel Angel 
Conde, con domicilio en Hermosilla 112, Madrid, España, quien inscribió dicho 
nombre de dominio con fecha 10 de octubre de 2008, a las 09:09:49 GMT. 

TERCERO: Que por resolución de fecha 5 de diciembre de 2008, la cual rola a 
fojas 4 de autos, el suscrito aceptó el cargo para el conflicto por el nombre de 
dominio sferamarketing.cl, y juró desempeñarlo fielmente y en el menor tiempo 
posible, fijando acto seguido una audiencia para convenir las reglas de 
procedimiento para el día 16 de diciembre de 2008 a las 9:30 horas. 

CUARTO: Que la resolución y la citación referidas precedentemente fueron 
notificadas a NIC Chile por correo electrónico con firma digital con fecha 5 de 
diciembre de 2008 y a las partes por correo electrónico de la misma fecha y por 
carta  certificada de fecha 9 de diciembre de 2008, según consta a fojas 4, 5, 6 
y 7 de autos. 
QUINTO: Que el día 16 de diciembre de 2008 tuvo lugar el comparendo 
decretado a fojas 4, con la asistencia de doña Pilar Chicago Garrido, por la 
segunda solicitante, y en rebeldía del primer solicitante, levantándose el acta 
que rola a fojas 8 de autos. 
SEXTO: Que con fecha 16 de diciembre de 2008 se notificó a las partes lo 
obrado en la audiencia de fojas 8, según consta del atestado de fojas 17. 
SEPTIMO: Que por escrito de fecha 15 de enero de 2009, rolante a fojas 18, la 
parte de El Corte Inglés S.A. presentó sus argumentos de mejor derecho al 
nombre de dominio en disputa, manifestando lo siguiente: Que El Corte Inglés 
S.A. es el primer grupo español de distribución y uno de los líderes mundiales 
de grandes almacenes. Que con más de 70 años de experiencia, el Grupo ha 
mantenido desde sus inicios una política de servicio al cliente y un constante 
interés por adecuarse a los gustos y las necesidades que demanda la 
sociedad. Que esta política le ha llevado a tener una diversificación y creación 
de nuevos formatos comerciales. Que por esta razón el Grupo, además de 
contar con los grandes almacenes El Corte Inglés, actualmente cuenta con 
otras cadenas como Hipercor, Opencor, Superior, Sfera, Telecor, Viajes El 
Corte Inglés, entre otras. Que dentro de este contexto, Sfera se pone en 
marcha en Noviembre de 2001, bajo el alero del Grupo El Corte Inglés, como 
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una cadena de moda que apuesta por calidad, la renovación constante y la 
variedad en sus colecciones. Que Sfera está concebida como una cadena de 
tiendas especializadas en moda y complementos, con una amplia oferta de 
prendas para hombres, mujeres y niños, presentados en líneas de moda 
formal, moda sport-ciudad y ropa para el fin de semana y el ocio, contando 
para este efecto con un equipo exclusivo de diseñadores, que logran otorgar a 
las prendas de vestir que crean un aire cómodo, actual y un precio asequible. 
Que ante el arrollador éxito que ha tenido esta nueva cadena de línea de vestir, 
el Grupo El Corte Inglés S.A., está desarrollando actualmente un ambicioso 
plan de expansión nacional e internacional, siendo Sfera la empresa de este 
Grupo comercial con mayores proyecciones fuera de España, como lo 
demuestra la existencia en la actualidad de tiendas Sfera en Bélgica, Portugal, 
Grecia, Kuwait, Arabia Saudita y México. Que dentro de esta línea de acción, el 
Grupo El Corte Inglés S.A. ha tomado las providencias necesarias en orden a 
proteger su marca comercial Sfera en múltiples países del mundo, cuales son 
las siguientes: 1) SFERA, registro Nº 2.413.763, clase 1, España; 2) SFERA, 
registro Nº 2.410.469, clase 3, España; 3) SFERA, registro Nº 2.413.767, clase 
6, España; 4) SFERA, registro Nº 2.413.768, clase 7, España; 5) SFERA, 
registro Nº 2.413.77711, clase 1, España; 6) SFERA, registro Nº 2.413.773, 
clase 13, España; 7) SFERA, registro Nº 2.410.470, clase 14, España; 8) 
SFERA, registro Nº 2.413.774, clase 15, España; 9) SFERA, registro Nº 
2.413.776, clase 17, España; 10) SFERA, registro Nº 2.410.471, clase 18, 
España; 11) SFERA, registro Nº 2.413.778, clase 20; España; 12) SFERA, 
registro Nº 2.413.779, clase 21, España; 13) SFERA, registro Nº 2.413.781, 
clase 23, España; 14) SFERA, registro Nº 2.413.782, clase 24, España; 15) 
SFERA, registro Nº 2.410.472, clase 25, España; 16) SFERA, registro Nº 
2.413.783, clase 26, España; 17) SFERA, registro Nº 2.413.784, clase 27, 
España; 18) SFERA, registro Nº 2.410.473, clase 28, España; 19) SFERA, 
registro Nº 2.413.785, clase 29, España; 20) SFERA, registro Nº 2.413.786, 
clase 30, España; 21) SFERA, registro Nº 2.410.475, clase 39, España; 22) 
SFERA, registro Nº 2.493.795, clase 41, España; 23) SFERA, registro Nº 
2.493.558, clase 43, España; 24) SFERA, registro Nº 2.493.559, clase 44, 
España; 25) SFERA, registro Nº 2.493.560, clase 45, España; 26) SFERA, 
registro Nº 2.274.629, clases 3, 14, 18, 25, 28, 35 y 39, Marca Comunitaria; 27) 
SFERA, registro Nº 2.296.358, clases 1 a 41, excepto 3, 14, 18, 28, 28, 35 y 
39, Marca Comunitaria; 28) SFERA, registro Nº 2.805.448, clases 43, 44, 45, 
Marca Comunitaria; 29) SFERA, registro Nº 366.385, clase 3, Portugal; 30) 
SFERA, registro Nº 366.386, clase 18 y 25, Portugal; 31) SFERA, registro Nº 
1.901.008, clase 3, Argentina; 32) SFERA, registro Nº 1.901.009, clase 18, 
Argentina; 33) SFERA, registro Nº 1.901.010, clase 28, Argentina; 34) SFERA, 
registro Nº 2.350.469, clase 35, Argentina; 35) SFERA, registro Nº 1.901.011, 
clase 38, Argentina; 36) SFERA, registro Nº 1.901.012, clase 39, Argentina; 37) 
SFERA, registro Nº 798.810, clase 3, 14, 18, 28, Chile; 38) SFERA, registro Nº 
646.148, clase 35, 39 y 39, Chile; 39) SFERA, registro Nº 794.345, clases 3, 
14, 18, 24 y 28, Chile; 40) SFERA, registro Nº 670.420, clase 25, Chile; 41) 
SFERA, registro Nº 798.813, clases 3, 14, 18, 28, Chile; 42) SFERA, registro Nº 
798.811, clases 3, 14, 18, 28, Chile; 43) SFERA COLOURS, registro Nº 
798.812, clases 3, 14, 18, 28, Chile; 44) SFERA, registro Nº 779.402, clase 3, 
México; 45) SFERA, registro Nº 881.905, clase 14, México; 46) SFERA, 
registro Nº 785.631, clase 18, México; 47) SFERA, registro Nº 724.191, clase 
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25, México; 48) SFERA, registro Nº 15.603, clase 18, Venezuela; 49) SFERA, 
registro Nº 15.604, clase 25, Venezuela; 50) SFERA, registro Nº 15.605, clase 
28, Venezuela; 51) SFERA, registro Nº S-020994, clase 35, Venezuela; 52) 
SFERA, registro Nº S-020993, clase 38, Venezuela; 53) SFERA, registro Nº 
15.607, clase 39, Venezuela; 54) SFERA BEAUTY, registro Nº 2.835.932, 
clases 3, 18, 25 y 35, C.E.E.; 55) SFERA (graf), registro Nº 4.563.541, clases 3, 
14, 18, 25 y 28, C.E.E.; 56) SFERA (graf), registro Nº 4.563.581, clases 35 y 
39, C.E.E.; 57) SFERA (graf), registro Nº 799/13, clases 3, Arabia Saudita; 58) 
SFERA (graf), registro Nº 799/14, clases 9, Arabia Saudita; 59) SFERA (graf), 
registro Nº 799/15, clases 14, Arabia Saudita; 60) SFERA (graf), registro Nº 
799/16, clases 18, Arabia Saudita; 61) SFERA (graf), registro Nº 799/17, clase 
24, Arabia Saudita; 62) SFERA (graf), registro Nº 91818, clases 25, Arabia 
Saudita; 63) SFERA (graf), registro Nº 799/18, clases 28, Arabia Saudita; 64) 
SFERA (graf), registro Nº 799/19, clases 35, Arabia Saudita; 65) SFERA (graf), 
registro Nº 2.085.296, clases 9, Argentina; 66) SFERA (graf), registro Nº 
2.509.388, clases 24, Argentina; 67) SFERA (graf), registro Nº 994.354, clases 
9, Australia; 68) SFERA (graf), registro Nº 218.264, clases 9 y 24, Austria; 69) 
SFERA (graf), registro Nº 42.553, clases 3, Bahrein; 70) SFERA (graf), registro 
Nº 42.554, clases 9, Bahrein; 71) SFERA (graf), registro Nº 42.555, clases 14, 
Bahrein; 72) SFERA (graf), registro Nº 42.556, clases 18, Bahrein; 73) SFERA 
(graf), registro Nº 42.557, clases24, Bahrein; 74) SFERA (graf), registro Nº 
42.558, clases 25, Bahrein; 75) SFERA (graf), registro Nº 42.559, clases 28, 
Bahrein; 76) SFERA (graf), registro Nº 42.560, clases 35, Bahrein; 77) SFERA 
(graf), registro Nº 99832-C, clases 35, Bolivia; 78) SFERA (graf), registro Nº 
99841-C, clases 28, Bolivia; 79) SFERA (graf), registro Nº 99840-C, clases 25, 
Bolivia; 80) SFERA (graf), registro Nº 99831-C, clases 24, Bolivia; 81) SFERA 
(graf), registro Nº 99830-C, clases 18, Bolivia; 82) SFERA (graf), registro Nº 
99834-C, clases 14, Bolivia; 83) SFERA (graf), registro Nº 99833-C, clases 9, 
Bolivia; 84) SFERA (graf), registro Nº 9999-C, clases 3, Bolivia; 85) SFERA 
(graf), registro Nº 00BAZ059150A, clases 3, 9, 14, 18, 25, 28, 35, Bosnia; 86) 
SFERA (graf), registro Nº 826.242.634, clases 3, Brasil; 87) SFERA (graf), 
registro Nº 826.242.642, clases 9, Brasil; 88) SFERA (graf), registro Nº 
826.242.650, clases 14, Brasil; 89) SFERA (graf), registro Nº 826.242.677, 
clases 18, Brasil; 90) SFERA (graf), registro Nº 826.242.685, clases 24, Brasil; 
91) SFERA (graf), registro Nº 826.242.683, clases 25, Brasil; 92) SFERA (graf), 
registro Nº 826.242.707, clases 28, Brasil; 93) SFERA (graf), registro Nº 
826.242.715, clases 35, Brasil; 94) SFERA (graf), registro Nº 53.301, clases 9, 
Bulgaria; 95) SFERA (graf), registro Nº 83.839, clases 24, Bulgaria; 96) SFERA 
(graf), registro Nº 1.210.571, clases 3, 9, 14, 18, 24, 25, 28, 35, Canadá; 97) 
SFERA (graf), registro Nº 6.081.650, clases 3, China; 98) SFERA (graf), 
registro Nº 5.726.266, clases 9, China; 99) SFERA (graf), registro Nº 6.081.649, 
clases 14, China; 100) SFERA (graf), registro Nº 6.081.624, clases 16, China; 
101) SFERA (graf), registro Nº 6.081.623, clases 18, China; 102) SFERA (graf), 
registro Nº 4.255.498, clases 24, China; 103) SFERA (graf), registro Nº 
6.081.622, clases 25, China; 104) SFERA (graf), registro Nº 6.081.621, clases 
35 China; 105) SFERA (graf) caracteres chinos, registro Nº 6.505.144, clases 
3, China; 106) SFERA (graf) caracteres chinos, registro Nº 6.505.145, clases 9, 
China; 107) SFERA (graf) caracteres chinos, registro Nº 6.505.146, clases 14, 
China; 108) SFERA (graf), registro Nº 6.505.147, clases 16, China; 109) 
SFERA (graf) caracteres chinos, registro Nº 6.505.148, clases 18, China; 110) 
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SFERA (graf caracteres chinos), registro Nº 6.505.149, clases 24, China; 111) 
SFERA (graf) caracteres chinos, registro Nº 6.505.150, clases 25, China; 112) 
SFERA (graf) caracteres chinos, registro Nº 6.505.151, clases 35, China; 113) 
SFERA (graf) caracteres chinos, registro Nº 6.505.152, clases 39, China; 114) 
SFERA (graf), registro Nº 70.980, clases 24, Chipre; 115) SFERA (graf), 
registro Nº 69.995, clases 9, Chipre; 116) SFERA (graf), registro Nº 313.684, 
clases 3, Colombia; 117) SFERA (graf), registro Nº 4.047.539, clases 9, 
Colombia; 118) SFERA (graf), registro Nº 295.923, clases 14, Colombia; 119) 
SFERA (graf), registro Nº 295.922, clases 18, Colombia; 120) SFERA (graf), 
registro Nº 295.921, clases 24, Colombia; 121) SFERA (graf), registro Nº 
4.047.544, clases 25, Colombia; 122) SFERA (graf), registro Nº 295.920, clases 
28, Colombia; 123) SFERA (graf), registro Nº 4.047.548, clases 35, Colombia;  
124) SFERA (graf), registro Nº Z-20040442, clases 9, Croacia; 125) SFERA 
(graf), registro Nº 20.040.588, clases 24, Croacia; 126) SFERA (graf), registro 
Nº 76/589.805, clases 3, 9, 18, 25, 35, EE.UU.; 127) SFERA (graf), registro Nº 
168.710, clases 3, Egipto; 128) SFERA (graf), registro Nº 168.711, clases 9, 
Egipto; 129) SFERA (graf), registro Nº 168.712, clases 14, Egipto; 130) SFERA 
(graf), registro Nº 168.713, clases 18, Egipto; 131) SFERA (graf), registro Nº 
168.714, clases 24, Egipto; 132) SFERA (graf), registro Nº 168.715, clases 25, 
Egipto; 133) SFERA (graf), registro Nº 168.716, clases 28, Egipto; 134) SFERA 
(graf), registro Nº 168.711, clases 35, Egipto; 135) SFERA (graf), registro Nº 
53.269, clases 3, E. Árabes; 136) SFERA (graf), registro Nº 53.268, clases 9, E. 
Árabes; 137) SFERA (graf), registro Nº 53.067, clases 14, E. Árabes; 138) 
SFERA (graf), registro Nº 53.118, clases 18, E. Árabes; 139) SFERA (graf), 
registro Nº 53.103, clases 24, E. Árabes; 140) SFERA (graf), registro Nº 
57.117, clases 25, E. Árabes; 141) SFERA (graf), registro Nº 57.102, clases 28, 
E. Árabes; 142) SFERA (graf), registro Nº 61.852, clases 35, E. Árabes; 143) 
SFERA (graf), registro Nº 209.760, clases 9, Eslovaquia; 144) SFERA (graf), 
registro Nº 209.821, clases 24, Eslovaquia; 145) SFERA (graf), registro Nº 
200.470.577, clases 9, Eslovenia; 146) SFERA (graf), registro Nº 200.470.977, 
clases 24, Eslovenia; 147) SFERA (graf), registro Nº 103.740, clases 3, 
Honduras; 148) SFERA (graf), registro Nº 103.713, clases 14, Honduras; 149) 
SFERA (graf), registro Nº 103.741, clases 18, Honduras; 150) SFERA (graf), 
registro Nº 103.712, clases 25, Honduras; 151) SFERA (graf), registro Nº 
13087, clases 35, Honduras; 152) SFERA (graf), registro Nº 300.182.402, 
clases 3, 9, 14, 18, 24, 25, 28 y 35 Hong Kong; 153) SFERA (graf), registro Nº 
191.502, clases 9, Hungría; 154) SFERA (graf), registro Nº 401.676, clases 24, 
Hungría; 155) SFERA (graf), registro Nº 1.278.365, clases 3, 9 14, 18, 24, 25, 
28 y 35 Hungría; 156) SFERA (graf), registro Nº 170.993, clases 9, Israel; 157) 
SFERA (graf), registro Nº 171.446, clases 3, Israel; 158) SFERA (graf), registro 
Nº 171.448, clases 14, Israel; 159) SFERA (graf), registro Nº 171.449, clases 
18, Israel; 160) SFERA (graf), registro Nº 171.450, clases 24, Israel; 161) 
SFERA (graf), registro Nº 171.451, clases 25, Israel; 162) SFERA (graf), 
registro Nº 171.453, clases 28, Israel; 163) SFERA (graf), registro Nº 171.454, 
clases 35, Israel; 164) SFERA (graf), registro Nº 4.868.018, clases 9, Japón; 
165) SFERA (graf), registro Nº 113909, clases 24, Japón; 166) SFERA (graf), 
registro Nº 76.492, clases 3, Jordania; 167) SFERA (graf), registro Nº 76.493, 
clases 9, Jordania; 168) SFERA (graf), registro Nº 76.494, clases 14, Jordania; 
169) SFERA (graf), registro Nº 76.495, clases 18, Jordania; 170) SFERA (graf), 
registro Nº 76.413, clases 24, Jordania; 171) SFERA (graf), registro Nº 76.496, 
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clases 25, Jordania; 172) SFERA (graf), registro Nº 77.418, clases 28, 
Jordania; 173) SFERA (graf), registro Nº 76.496, clases 35, Jordania; 174) 
SFERA (graf), registro Nº 59.935, clases 3, Kuwait; 175) SFERA (graf), registro 
Nº 59.936, clases 9, Kuwait; 176) SFERA (graf), registro Nº 59.937, clases 14, 
Kuwait; 177) SFERA (graf), registro Nº 59.938, clases 18, Kuwait; 178) SFERA 
(graf), registro Nº 59.939, clases 24, Kuwait; 179) SFERA (graf), registro Nº 
59.940, clases 25, Kuwait; 180) SFERA (graf), registro Nº 59.941, clases 28, 
Kuwait; 181) SFERA (graf), registro Nº 59.942, clases 35, Kuwait; 182) SFERA 
(graf), registro Nº 99.255, clases 3,  9, 14, 18, 24, 25, 28 Y 35, Líbano; 183) 
SFERA (graf), registro Nº 50.555, clases 9, Lituania; 184) SFERA (graf), 
registro Nº 50.559, clases 24, Lituania; 185) SFERA (graf), registro Nº 13285, 
clases 3, 9, 14, 18, 24, 25, 28 y 35, Macedonia; 186) SFERA (graf), registro Nº 
100237, clases 3, 9, 14, 18, 24, 25, 28 y 35, Marruecos; 187) SFERA (graf), 
registro Nº 648.861, clases 9, México; 188) SFERA (graf), registro Nº 835.770, 
clases 3, 9, 14, 18, 24, 25, 28 y 35, Nueva Zelanda; 189) SFERA (graf), registro 
Nº 34.028, clases 3, Oman; 190) SFERA (graf), registro Nº 34.029, clases 9, 
Oman; 191) SFERA (graf), registro Nº 34.030, clases 14, Oman; 192) SFERA 
(graf), registro Nº 34.031, clases 3, Oman; 193) SFERA (graf), registro Nº 
34.032, clases 24, Oman; 194) SFERA (graf), registro Nº 34.033, clases 25, 
Oman; 195) SFERA (graf), registro Nº 34.034, clases 35, Oman; 196) SFERA 
(graf), registro Nº 146.100, clases 3, Panamá; 197) SFERA (graf), registro Nº 
146.101, clases 18, Panamá; 198) SFERA (graf), registro Nº 146.102, clases 
25, Panamá; 199) SFERA (graf), registro Nº 195.221, clases 9, Polonia; 200) 
SFERA (graf), registro Nº 184.596, clases 24, Polonia; 201) SFERA (graf), 
registro Nº 62.658, clases 3, Puerto Rico; 202) SFERA (graf), registro Nº 
62.657, clases 9, Puerto Rico; 203) SFERA (graf), registro Nº 3.382, clases 14, 
Puerto Rico; 204) SFERA (graf), registro Nº 62.656, clases 18, Puerto Rico; 
205) SFERA (graf), registro Nº 62.655, clases 24, Puerto Rico; 206) SFERA 
(graf), registro Nº 62.654, clases 25, Puerto Rico; 207) SFERA (graf), registro 
Nº 62.653, clases 28, Puerto Rico; 208) SFERA (graf), registro Nº 62.652, 
clases 35, Puerto Rico; 209) SFERA (graf), registro Nº 33.239, clases 3, Qatar; 
210) SFERA (graf), registro Nº 33.240, clases 9, Qatar; 211) SFERA (graf), 
registro Nº 33.241, clases 14, Qatar; 212) SFERA (graf), registro Nº 33.242, 
clases 18, Qatar; 213) SFERA (graf), registro Nº 33.243, clases 24, Qatar; 214) 
SFERA (graf), registro Nº 33.244, clases 25, Qatar; 215) SFERA (graf), registro 
Nº 33.245, clases 28, Qatar; 216) SFERA (graf), registro Nº 33.246, clases 35, 
Qatar; 217) SFERA (graf), registro Nº 344.534, clases 9, República Checa; 
218) SFERA (graf), registro Nº 345.318, clases 24, República Checa; 219) 
SFERA (graf), registro Nº 63.225, clases 9 y 24, Rumania; 220) SFERA (graf), 
registro Nº 320.991, clases 9 y 24, Rusia; 221) SFERA (graf), registro Nº 
52.503, clases 9, Serbia; 222) SFERA (graf), registro Nº 49.940, clases 24, 
Serbia; 223) SFERA (graf), registro Nº 4488, clases 3, Sudáfrica; 224) SFERA 
(graf), registro Nº 4489, clases 9, Sudáfrica; 225) SFERA (graf), registro Nº 
4490, clases 14, Sudáfrica; 226) SFERA (graf), registro Nº 4491, clases 18, 
Sudáfrica; 227) SFERA (graf), registro Nº 4492, clases 24, Sudáfrica; 228) 
SFERA (graf), registro Nº 4493, clases 25, Sudáfrica; 229) SFERA (graf), 
registro Nº 4494, clases 28, Sudáfrica; 230) SFERA (graf), registro Nº 4495, 
clases 35, Sudáfrica; 231) SFERA (graf), registro Nº 1932, clases 9, Suecia; 
232) SFERA (graf), registro Nº 2714, clases 25, Suecia; 233) SFERA (graf), 
registro Nº 523.053, clases 9, Suiza; 234) SFERA (graf), registro Nº 524.121, 
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clases 24, Suiza; 235) SFERA (graf), registro Nº 17428, clases 24, 25 y 35, 
Turquía; 236) SFERA (graf), registro Nº 11796, clases 9, Turquía; 237) SFERA 
(graf), registro Nº 59.066, clases 9 y 24,  Ukrania; 238) SFERA (graf), registro 
Nº 353.591, clases 3, 9 y 35, Uruguay; 239) SFERA (graf), registro Nº 353.592, 
clases 14, 18, 24, 25 y 28, Uruguay; 240) SFERA (graf), registro Nº 4.763, 
clases 9, Venezuela; 241) SFERA (graf), registro Nº 4.764, clases 24, 
Venezuela; 242) SFERA (graf), registro Nº 19.649, clase 3, Yemen; 243) 
SFERA (graf), registro Nº 19.874, clase 9, Yemen; 244) SFERA (graf), registro 
Nº 19.650, clase 14, Yemen; 245) SFERA (graf), registro Nº 19.651, clase 18, 
Yemen; 246) SFERA (graf), registro Nº 19.652, clase 24, Yemen; 247) SFERA 
(graf), registro Nº 19.653, clase 25, Yemen; 248) SFERA (graf), registro Nº 
19.654, clase 28, Yemen y 249) SFERA (graf), registro Nº 19.655, clase 35, 
Yemen. Que respecto a los nombres de dominio asignados a EL CORTE 
INGLES S.A., es titular de los siguientes: a) sfera.com; b) sfera.eu; c) 
sferajoven.es; d) sferajoven.com.es; e) sferajoven.nom.es; f) sferajoven.org.es; 
g) sferajoven.com; h) sfera.cat; i) sfera-centros.com; j) sferacentros.com.es; k) 
sfera.nom.es; l) sfera.org.es y m) sferas-centros.info. Invoca derecho, 
consistente en los artículos 10, 12 y 14 de la Reglamentación para el 
funcionamiento del Registro de Nombres del dominio CL;  denuncia abusos de 
publicidad y principios de competencia leal y ética mercantil, tratándose de una 
denominación que posee ya con mucha anterioridad como marca comercial, 
como también por poseer el dominio disputado un concepto largamente 
posicionado en el mercado, y que no puede llevar a otra cosa que concluir que 
El Corte Inglés S.A., posee sobre la expresión Sfera un interés válidamente 
adquirido, toda vez que constituye una denominación que corresponde a una 
de sus marcas comerciales anclas y que han sido válidamente registradas a lo 
largo de todo el mundo, como también nombres de dominios inscritos con esa 
misma expresión. Que el hecho que se le agregue el término “marketing”, en 
nada modifica lo planteado, toda vez que es una palabra genérica, que no 
otorga ninguna distintividad, respecto de la palabra “Sfera”, la que ha sido 
protegida oportunamente por su titular como marca comercial. Que la expresión 
“Sfera”, es plena y absolutamente original, ya que obedece al concepto de 
expresiones de fantasía, toda vez que corresponde a la creación intelectual de 
la parte, al no decir relación con ningún concepto previamente conocido, ni 
constituir tampoco un término genérico o de uso común sobre el cual cualquier 
persona natural o jurídica pudiera alegar propiedad. Que tanto en los registros 
del Instituto Nacional de la Propiedad Industrial como en NIC Chile, no se 
advierten otros tipos de activos intelectuales que posean la palabra Sfera o sus 
derivados, que no pertenezcan o estén relacionados con la parte. Que el 
término Sfera está de tal manera incorporado en la mente de todos los usuarios 
de estos productos en Chile, que cualquier denominación que posea la palabra 
Sfera hace que se realice respecto de ella una asociación automática con El 
Corte Inglés S.A., provocando toda suerte de confusiones en cuanto al 
verdadero origen empresarial, respecto a clientes actuales como potenciales.  
Que, en lo pertinente a la afectación de derechos validamente adquiridos por 
terceros, concurren copulativamente los dos supuestos que se indican a 
continuación: a.- que una de las partes sea titular de un nombre, marca u otra 
designación o signo distintivo, que de manera íntegra o cuyo núcleo 
característico o evocativo  esté aludido, reproducido o incluido en el nombre de 
dominio disputado.  b.- Que la otra parte del litigio carezca de todo derecho o 
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interés legítimo en un nombre, marca u otra designación o signo distintivo que 
de manera íntegra o cuyo núcleo característico o evocativo esté aludido, 
reproducido o incluido en el nombre de dominio disputado. Lo anterior puesto 
que con la solicitud del demandado se infringen los derechos válidamente 
adquiridos por la parte, que ha usado comercialmente, de manera profusa e 
importante en el tiempo y en el espacio, la denominación “Sfera”, que 
constituye el núcleo central de la expresión en disputa, y “Sferamarketing” sólo 
es una mera variación del registro madre, pudiendo decirse con toda propiedad 
que sobre la expresión de fantasía “Sfera” y su variación “Sferamarketing” 
existe además una estrecha relación, por lo que la palabra “marketing” es la 
forma de denominar los estudios o investigaciones que se hacen en relación al 
mercado, ámbito que dice directa relación con la actividad que desarrolla la 
oponente, esto es, una cadena de grandes tiendas comerciales. Que en Chile 
esta marca comercial se encuentra registrada ya desde el año 2007. Que nada 
indica que el demandado posea un interés legítimo, o que en estricto rigor 
pueda construir un mejor derecho que el que le asiste a El Corte Inglés S.A., 
dado que no existen antecedentes serios y fundamentados que demuestren 
fehacientemente que la presente solicitud corresponde a la expresión de algún 
derecho válidamente adquirido con anterioridad a la fecha de presentación del 
citado nombre de dominio. En mérito de todo lo anterior, solicita se rechace la 
solicitud de registro de nombre de dominio impetrada por el demandado.  
OCTAVO: Que por resolución de fecha 15 de enero de 2009, la que rola a fojas 
62 de autos, se confirió traslado de la demanda, el que fue evacuado en 
rebeldía. 
NOVENO: Que por resolución de fecha 28 de enero de 2009, la que rola a fojas 
63 de autos, se recibió la causa a prueba, fijándose los siguientes hechos 
sustanciales y pertinentes controvertidos: 1.- Derechos e intereses de las 
partes en la denominación “sferamarketing” o en sus partes componentes, y 2) 
utilización efectiva que las partes han realizado, realizan actualmente o 
realizarán en el futuro, de la denominación “sferamarketing” o de sus partes 
componentes. 
DECIMO: Que, durante el curso del juicio, las partes rindieron las siguientes 
pruebas.  
La parte de El Corte Inglés S.A., la documental rolante de fojas 40 a 61, 
consistente en diversos impresos publicitarios relacionados con la cadena 
Sfera (fojas 40 a 56) y registros marcarios en Chile (fojas 57 a 61). 
La parte de Carlos Alejandro Allende Palma no rindió pruebas.  
UNDECIMO: Que por resolución de fecha 20 de abril de 2009, rolante a fojas 
67, se citó a las partes a oír sentencia.  
 

CONSIDERANDO: 

PRIMERO: Que los documentos mencionados en el acápite décimo de la parte 
expositiva, acompañados a los autos en tiempo y forma, no fueron objeto de 
impugnaciones ni observaciones, razón por la cual el Tribunal los tiene por 
reconocidos.  
SEGUNDO: Que el objeto de este juicio consiste en determinar cual de las 
partes tiene un mejor derecho al nombre de dominio “sferamarketing.cl”, y 
según consta del mérito de autos y de lo alegado por las partes, la posición de 
los litigantes de este juicio, en relación con el nombre de dominio en disputa, es 
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la siguiente: el primer solicitante, Carlos Alejandro Allende Palma, demostró tal 
calidad, lo cual lo ampara con la presunción de mejor derecho y buena fe en su 
inscripción, que se expresa en el principio "First come, first served", presunción 
que no es, sin embargo, una presunción de derecho y puede ceder ante prueba 
en contrario. Fuera de dicha presunción, no aportó argumentos ni pruebas 
adicionales. En cuanto al segundo solicitante, El Corte Inglés S.A., argumentó y 
demostró ser titular de registros marcarios en Chile para la expresión “sfera” 
desde el año 2007 (fs. 57 a 61, año de solicitud 2004 para todos ellos). 
Demostró también con la documental rolante de fojas 40 a 56, tratarse “Sfera” 
de una cadena de moda creada en el año 2001, perteneciente al Grupo El 
Corte Inglés S.A., con presencia en España y México. Por otra parte, estima el 
Arbitro que la expresión Sfera es la determinante del nombre de dominio en 
controversia, y que la palabra agregada “Marketing” alude a los estudios o 
investigaciones que se hacen en relación al mercado, ámbito que dice directa 
relación con la actividad que desarrolla la oponente.  
TERCERO: Que, en mérito de lo antes considerado, y atendiendo además a 
que sólo la oponente concurrió a probar los puntos del auto de prueba de fojas 
63, se estima que ésta posee un mejor derecho al nombre de dominio en 
disputa, razón por la cual se acogerá su demanda, en la forma que pasa a 
expresarse en la parte resolutiva de la sentencia.     
 
Y vistos, además, lo dispuesto en los artículos 3 y siguientes del anexo 1, sobre 
Procedimiento de Mediación y Arbitraje, de Nic Chile, 
 
RESUELVO:  
 
Que se acoge la demanda deducida por la parte de El Corte Inglés S.A. en 
contra de Carlos Alejandro Allende Palma, y se asigna el nombre de dominio 
sferamarketing.cl a favor de El Corte Inglés S.A., sin costas.  
  
Notifíquese por carta certificada a las partes y por correo electrónico con firma 
digital a la Secretaría de NIC Chile;  fírmese la presente resolución por el 
Árbitro y por un Notario Público, en su calidad de Ministro de Fe, designado 
para estos efectos, o por dos testigos de actuación, y remítase el expediente a 
NIC Chile.  Comuníquese a las partes y a Nic Chile esta sentencia por correo 
electrónico para solos fines informativos y sin perjuicio de su notificación por 
correo certificado. 

 

Juan Agustín Castellón Munita 

                                                                                                                                  
               Juez Arbitro 

 

Firmaron como testigos don Cristian Villalonga Torrijo, C.I. 14.347.431-3 y doña 
Lidia Pamela Laprida Vidal, C.I. 12.492.433-2.  


