TRIBUNAL ARBITRAL
Jacqueline AbarzaT.
Juez Arbitro

SENTENCIA
posadafarellones.cl
Rol N° 084-11

Santiago, veintiocho de diciembre de dos mil once.

VISTOS:

Que con fecha, veinte de mayo de dos mil once, don Felipe Andrés Julian Hadad, a su vez
contacto administrativo, domiciliado en Los Libertadores namero trescientos cincuenta, El
Monte, Taagante, solicito ante NIC Chile la inscripcion del nombre de dominio
“posadafarellones.cl”; que con fecha once de junio de dos mil once, los sefiores Sociedad
Comercial Los Condores Limitada, siendo su contacto administrativo €l senor Pau Padros
Marras, ambos domiciliados en Santa Marta nimero siete mil setecientos setenta y cinco,
nimero catorce, Huechuraba, Santiago, solicitaron, a su vez, ante NIC Chile la inscripcion del
nombre de dominio “posadafarellones.cl” , dando lugar a este proceso de acuerdo a lo
establecido en el “Procedimiento de Mediacion y Arbitraje”, contenido en el anexo 1, de la
“Reglamentacion para el Funcionamiento del Registro de Nombres del Dominio CL”.

Que mediante oficio de NIC Chile nimero quince mil cincuenta y cinco, de fecha ocho de
septiembre de dos mil once, se designé a la suscrita como arbitro para la resolucion del
conflicto sobre asignacion del referido nombre de dominio.

Que una vez aceptado el cargo de arbitro y jurado desempeiarlo en conformidad a la ley, se
Cité a las partes a una audiencia de conciliacion y/o de fijacion del procedimiento. Segin
consta en autos, la resolucion antes indicada fue notificada a NIC Chile via e-mail y a las
partes por carta certificada al domicilio senalado al presentar su respectiva solicitud, el cual se
entiende valido para todos los efectos legales, segin lo establece el articulo 11 de la
Reglamentacion pertinente.

Que alaaudiencia de conciliacion y/o de fijacion del procedimiento sefalada, solo 10S sefores
Sociedad Comercial Los Condores Limitada, por lo que no se produjo conciliacion.

En mérito de lo anterior y lo dispuesto en el N° 8, inciso cuarto del Anexo 1, sobre
Procedimiento de Mediacion y Arbitraje de la Reglamentacion para el Funcionamiento del
Registro de Nombres de Dominio CL, se procedi6 a fijar el procedimiento arbitral a seguir y
el monto de los honorarios arbitrales.

Que en dicho procedimiento se establecio un plazo para que las partes presentaran sus
argumentaciones y pretensiones, paratraslados y un periodo de prueba.

Que en el periodo establecido para la presentacion de argumentaciones y pretensiones los
sefiores Sociedad Comercial Los Condores Limitada hicieron uso de dicho plazo,
acompaiiando en este mismo periodo la prueba en que fundaban dichas pretensiones.

Que habiéndose conferido traslado al sefior Felipe Andrés Julian Hadad, éste no hizo uso de é1
y no comparecio en oportunidad alguna en el proceso.

Se recibio la causa a prueba y se fijo6 como hecho sustancial, pertinente y controvertido:
Existencia y hechos que constituyen el derecho alegado y se notifico a las partes de la
resolucion que recibid la causa a prueba, segliin consta en autos.

Se cit6 a las partes a oir sentencia, con fecha dos de noviembre de dos mil once.

Que existe constancia en autos que los sefiores Sociedad Comercial Los Condores Limitada,
pagaron latotalidad de los honorarios arbitrales.
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Que en cuanto a las argumentaciones y pretensiones de las partes, los sefiores Sociedad
Comercial Los Coéndores Limitada argumentan que Posada de Farellones Limitada es una
Sociedad que emprendio el padre de don Pau Padrés Marras, Antonio Padrés Bigas y su socio
Cristian Aguadé, la cual data de mil novecientos cincuenta y ocho y en la que ya se asociaba la
palabra Farellones. Hacen referencia a la compra del antiguo edificio y terrenos de la Posada
de Farellones con fecha de mil novecientos cuarenta y nueve, donde aparece la Organizacion
Americana de Turismo Colon, mediante su presidente senor Luis Middleton Marchant, otro de
los pioneros de la zona, como vendedor de la Posada de Farellones. Explican que ésta se habia
edificado a partir de mil novecientos treinta y cuatro por don Santiago Roi, siendo éste el
punto donde comenzaron los primeros servicios turisticos y hoteleros relacionados con el
deporte de Ski, junto a antiguo andarivel de arrastre en la zona llamado La Gran Bajada, que
terminaba a los pies de su actual Hotel de Posada de Farellones. Senalan que el objeto de la
Sociedad Comercial Los Condores, actual administradora del Hotel “Posada Farellones”, es
basicamente de caracter comercial, dentro del cual la Hoteleria y Turismo se destacan como
pilares principales de su gestion en la zona de Farellones. Indican que a través del dominio
“farellones.cl”, su principal objetivo es vender y captar posibles esquiadores para la zona de
Farellones-Colorado. Sefialan que acreditan la propiedad de dicho dominio desde el ano dos
mil. Sefialan ademas, que como Hotel “Posada Farellones”, inmerso en la nieve, venden
paguetes de Ski a nivel nacional e internacional. Agregan que su herramienta medular e
indispensable es Internet, medio por el cual han masificado sus distintos productosy servicios
gue abarcan desde una estacion de gasolina Copec, Gas Envasado (Abastible), Servicios de
Hoteleria y Restaurante, Transporte en general, Paquetes Turisticos, Arriendo de Equipos de
Ski, Minimarket y de informacion en general. Explican que todo esta inserto a la entrada de la
Villa de Farellones, corazon de la zona desde los comienzos del deporte blanco. Sefalan que
siempre ha sido La Posada de Farellones el primer lugar indiscutido de todos los esquiadores y
visitantes en general que relacionan el Ski y el otorgamiento de muchos servicios desde los
afos treinta. Afaden que el concepto de Ski en Chile y puntualmente, Ski de Farellones, esta
completamente arraigado a su asociacion con su nombre de dominio, el cual tiene caracter
indisoluble al relacionar su Hotel con el deporte de Ski y lugar fisico donde se encuentran
inmersos, la Villa de Farellones. Sefialan que debido a lo anterior adquirieron otros dominios
gue les permiten continuar con larelacion de bisqueda en Internet de sus potenciales clientes
de “Ski-Farellones-Hotel”. Destacan que son el unico Hotel reconocido y catalogado
oficialmente por Sernatur que contiene la palabra “Farellones”, de todos los establecimientos
comerciales ubicados en la zona de Farellones-Colorado. Sefalan que han podido constatar,
gue en todos estos anos, € Centro de Ski El Colorado nunca potencio el nombre de Farellones
como lugar de recreacion del Ski, mediante el uso de la publicidad. Hacen presente que El
Centro de Ski El Colorado, dentro de sus servicios vende alojamiento en Farellones y el
Colorado bajo distintas caracteristicas hoteleras dentro de los cuales estan incluidos como uno
mas. Sefialan que al concretar sus aspiraciones, se verian muy perjudicados ya que, distraeria
la atencion del concepto de Ski y la relacion de Farellones con su Hotel “Posada de
Farellones”, el cual les ha costado muchos afos de constancia, inversion y remodelacion, para
mantenerse vigentes. Sefialan que la competencia les quitaria la relacion de los tiempos, que
no son faciles de captar debido a la fuerte demanda que tienen los centros de Ski Argentinos
por la devaluacion de su moneda. Sefialan ademas, que por el contrario, ellos ofrecen de igual
modo de Ski El Colorado-Farellones como el centro de Ski mas cercano y la unica posibilidad
de combinacion a la base de Colorado, mediante el uso de andariveles pudiendo comprar un
ticket combinado para pasar a Centro de Ski Valle Nevado.

Mencionan su titularidad respecto de los siguientes nombres de dominio: “farellones.cl”,
“skifarellones.com” y “skifar.com”
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Concluyen que no pueden ser catalogados como agresores en cuanto a la publicidad
relacionada con el Ski en la zona de Farellones, que pueda afectar a Centro de Ski El
Colorado. Que el padre de don Pau Padros Marras fue el gestor principal del Centro de Ski El
Colorado, gerciendo la Gerencia por mas de cuarenta afos y recolectando accionistas
necesarios para la creacion de Andador S.A. empresa de los andariveles y sus terrenos. Que la
familia Padros siempre estuvo relacionada con el centro de Ski El Colorado, donde
actuamente sigue operando un Apart Hotel, Restaurante y un Ski Shop, inserto en el
Colorado. Que la Sociedad Comercial Los Condores Limitada y su familia Padros, es quien
gjerce la actividad hotelera en Farellones desde hace mas de cincuenta afios y tiene la
legitimidad absoluta para ser la titular del dominio disputado. Que don Felipe Andrés Julian
Hadad, es un absoluto desconocido en el mundo de la nieve y la hoteleria en Farellones, lo que
les hace pensar que detras de su solicitud existe Uinicamente un afan de lucro o de ganancia
ilegitima a costa del esfuerzo de estafamilia

Como fundamento de su argumentacion acompaiian: Copia simple de Solicitud de Posesion
Efectiva de don Antonio Padrés Bigas, presentada ante el Décimo Octavo Juzgado Civil de
Santiago, Rol N* V-413-1999, con fecha veintiuno de octubre de mil novecientos noventa y
nueve; Copia simple de Certificado de defuncion de don Antonio Padrds Bigas emitido por el
Servicio de Registro Civil e Identificacion de Chile, con fecha cinco de noviembre de dos mil
dos; Copia simple de Auto de Posesion Efectiva de don Antonio Padrés Bigas, Rol V-413-
1999, decretado por € Décimo Octavo Juzgado Civil de Santiago, con fecha veintiocho de
octubre de mil novecientos noventa y nueve, con timbre y firma de Notario don Luis Poza
Maldonado; Copia simple de Delegacion de Mandato de Posada de Farellones Limitada a Pau
Padros Marras otorgado ante el Notario don Luis Poza Maldonado, con su sello y firma, de
fecha veinticinco de marzo de mil novecientos noventa y siete; Copia simple de Contrato de
Arrendamiento suscrito entre Posada de Farellones Limitada y Sociedad Comercial Los
Condores Limitada, con fecha dos de mayo de dos mil uno; Copia simple de Formulario
Registro y Clasificacion de Establecimientos de Alojamiento Turistico emitido por Sernatur,
emitido con fecha treinta de mayo de mil novecientos noventa; Copia simple de Oficio N°
327/ 2004 emitido por la Direccion de Obras de la Municipalidad de Lo Barnechea, en que
aparece timbre y firma de la Directora de Obras Municipales dofia Joyce Brown Fernandez, de
fecha veintiséis de marzo de dos mil cuatro; Copia de Solicitud de Certificados de
Informaciones Previas ingreso N° 319, emitido por la Municipalidad de Lo Barnechea, de
fecha veinticuatro de marzo de dos mil cuatro; Copia de Orden de Ingresos Municipales N°
00965, emitido por la Direccion de Obras de la Municipalidad de Lo Barnechea, con firma y
timbre de cajero municipal, de fecha veinticuatro de marzo de dos mil cuatro; Copia simple de
Escritura Pablica de Modificacion de Sociedad “Sociedad Los Coéndores Limitada” por
“Sociedad Comercial Los Condores Limitada”, otorgada ante por €l Notario Reemplazante de
laTrigésimo Octava Notaria de Santiago, por el Notario Reemplazante de la Trigésimo Octava
Notaria de Santiago, don Luis A. Pérez M., anotada en Repertorio bajo el N° 7.491-2001, de
fecha dieciocho de mayo de dos mil uno.

CONSIDERANDO:

1- Que consta en autos que don Felipe Andrés Julian Hadad tiene la calidad de primer
solicitante puesto que pidi6 el dominio en cuestion en estos autos, en forma previa a los
senores Sociedad Comercial Los Condores Limitada;
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2.- Que respecto del interés del primer solicitante, consta que si bien fue validamente
notificado no comparecio durante el proceso;
3.- Que respecto del interés del segundo solicitante consta de los antecedentes

acompaiiados, no objetados, que tiene un contrato de arriendo de una propiedad con la
sociedad Posada de Farellones Limitada, desde el afio 2001, destinada al uso comercial de
hoteleria;

4.- Que respecto de la naturaleza de la expresion que constituye el dominio en cuestion en
autos, consta que estd estructurado en base a dos expresiones con un significado claro y
preciso, como es “POSADA”, asociada al rubro de restauracion y hoteleria y por la expresion
“FARELLONES”, que designa el nombre de un lugar geografico del pais;

5.- Que lo anterior, en opinion de este sentenciador denota, que el segundo solicitante
tiene un interés legitimo sobre el nombre de dominio en cuestion en autos;
6.- Que el sistema de nombres del dominios y, en particular, €l sisstema de resolucion de

conflictos establecido, por su naturaleza, no solo tienen por finalidad dirimir cuestiones que se
susciten entre privados y titulares de los dominios, si no que excede este ambito, puesto que
también tiene por finalidad permitir que los dominios cumplan con su funcion social, cual es,
lade informar claramente a los usuarios de lared, la procedencia de los servicios o actividades
gue se prestan con los mismos dominios,

7.- Que el conflicto de autos se refiere a lo dispuesto en el articulo 10 de la
Reglamentacion pertinente y no es un conflicto de revocacion;
8.- Que el Anexo 1 de la Reglamentacion antes mencionada, que fija el Procedimiento de

Mediacion y Arbitraje, en su articulo siete, establece el caracter de “arbitrador”, de los
arbitros competentes para la resolucion de conflictos de esta naturaleza, lo que significa, en
consecuencia, de acuerdo a nuestra legislacion procesal civil, que el arbitro debera resolver de
acuerdo alo que su prudenciay equidad le dictaren;

9.- Que, en consecuencia, de acuerdo a las normas de prudencia y equidad, este
sentenciador, basado en los antecedentes ya citados, estima que de asignarse el dominio al
primer solicitante, se afectaria la funcion de informacion a los usuarios de la red, dada la
inclusion en el dominio de una expresion asociada al rubro del segundo solicitante y que
coincide exactamente con la parte distintiva de la sociedad y el nombre de la propiedad que
arrienda el mismo para prestar sus servicios.

10.- Que lo anterior es sin perjuicio de lo establecido en el articulo 14, Inciso 1° de la
Reglamentacion para el Funcionamiento del Registro de Nombres de Dominio CL, que
declara que, sera de exclusiva responsabilidad del solicitante que su inscripcién no contrarie,
las normas sobre abuso de publicidad, los principios de competencia leal y la ética mercantil,
como los derechos validamente adquiridos respecto de terceros;

Que POR ESTAS CONSIDERACIONES vy visto en lo dispuesto en el Reglamento para €
Funcionamiento de Registro de Nombre del Dominio CL, anexo 1, Procedimiento de
mediacion y arbitraje, articulo 8, inciso 4, SE RESUELVE:

1.-  Asignese el nombre del dominio “posadafarellones.cl”, al segundo solicitante sefiores
Sociedad Comercial Los Condores Limitada

2.- Eliminese la solicitud de don Felipe Andrés Julian Hadad

3.- Que existiendo motivo plausible para litigar cada parte pagara sus costas
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Notifiquese por carta certificada la presente resolucion a las partes y a la Secretaria de NIC
Chile, firmese la presente resolucion por el Arbitro y por las Testigos, dofia Daniela Zamorano
Montenegro y dofia Maria Pia Bustos Alvarez, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo
640, del Codigo de Procedimiento Civil y remitase el expediente a NIC Chile.

Daniela Zamorano M. Jacqueline AbarzaT.
Testigo Juez Arbitro
Maria Pia Bustos A.
Testigo.



