JUICIO ARBITRAL

«JAIME LEONARDO MIRA RIPOLLES vs. EXPORTADORA SANTA CRUZ S.A.”

Santiago, a 29 de Noviembre de 2007.

MAT: Asignacién de nombre de dominio “portalsantacruz.cl”.

Antecedentes:

1)

2)

3)

4)

3)

6)

7

8)

Se envi6 por NIC CHILE la carpeta Oficio OF06043 denominada “Arbitraje dominio
PORTALSANTACRUZ.CL”, con la correspondiente designacién de Arbitro para
resolver el conflicto originado por las solicitudes de inscripcidn del nombre de dominio
“portalsantacruz.cl” presentadas por: 1) JAIME LEONARDO MIRA RIPOLLES y 2)
EXPORTADORA SANTA CRUZ S.A.

Se notificé a las partes y a NIC CHILE, via carta certificada y correo electronico, la
declaracion jurada de aceptacion del cargo y citacion a las partes a una audiencia de
conciliacion.

El dia 1 de Junio de 2006 se verific el comparendo de consignacién y conciliacion, con
la asistencia de don Marco Antonio Mira Ripolles, en representacion de don JAIME
LEONARDO MIRA RIPOLLES; y de don Rodrigo Ledn Urrutia, en representacion de
EXPORTADORA SANTA CRUZ S.A., apoderados con poder suficiente. La
conciliacién no se produjo y se fijaron las normas de procedimiento.

Con fecha 3 de Julio de 2006, don JAIME LEONARDO MIRA RIPOLLES present6 su
demanda dentro de plazo.

Con fecha 3 de Julio de 2006, EXPORTADORA SANTA CRUZ S.A. presento su
demanda dentro de plazo.

Con fecha 6 de Julio de 2007 se confiri6 traslado de las respectivas demandas a cada
contraparte.

Con fecha 30 de Julio de 2007 EXPORTADORA SANTA CRUZ S.A. evacuo el
traslado y acompafié antecedentes.

Con fecha 20 de Agosto de 2007 se cité a las partes a oir sentencia.

Peticiones y Fundamentos de las partes:

1.

En su escrito de demanda don JAIME LEONARDO MIRA RIPOLLES expone como
fundamentos los siguientes: a) Es el primer solicitante, b) No se produce confusién
entre el nombre de dominio pedido y el nombre del segundo solicitante, c) El término



Santa Cruz tiene diversos significados, d) El témmino Santa Cruz es genérico, ¢) El
nombre pedido corresponde al diario electrénico local de Santa Cruz, f) Existen
numerosos nombres de dominio que tienen las palabras Santa Cruz, g) El primer
solicitante reside en Santa Cruz.

2. En su escrito de demanda EXPORTADORA SANTA CRUZ S.A. expone como
fundamentos los siguientes: a) El esfuerzo que ha desplegado en proteger su nombre, b)
Su titularidad sobre la marca SANTA CRUZ, inscrita para distintas coberturas, ¢) Si se
otorga el nombre de dominio al primer solicitante, se producird dilucién y confusién
marcaria, d) El Convenio de Paris otorga proteccion a los nombres comerciales, €) La
adicién de la palabra “portal” no es suficiente para impedir la confusién marcaria.

Normas y Criterios relevantes para el fallo:

El fallo arbitral estard regulado por la Reglamentacion para el Funcionamiento del Registro
de Nombres del Dominio .CL de NIC CHILE, la prudencia, la equidad y la sana critica del
arbitro.

Consideraciones de Hecho y de Derecho:

La cuestién controvertida puede resumirse en el hecho de existir un solicitante (don JAIME
LEONARDO MIRA RIPOLLES), que solicité primero el nombre de dominio
“portalsantacruz.cl”, y un segundo solicitante (EXPORTADORA SANTA CRUZ S.A),
que solicitd el mismo nombre con posterioridad, que alega tener un mejor derecho sobre €l
nombre de dominio, por las razones expuestas anteriormente.

Como aspecto fundamental en temas de Internet, cabe hacer presente que la regla general es
que el primer solicitante de un nombre de dominio tenga un mejor derecho a adjudicarselo,
salvo que el segundo solicitante demuestre un atin mejor derecho para quedarse con el
nombre de dominio pedido.

Si bien se ha acreditado que la marca SANTA CRUZ se encuentra inscrita por el segundo
solicitante, esa misma expresion corresponde a un concepto de caracter religioso y también
a un lugar geogréfico en nuestro pais, en el cual vive el primer solicitante.

Don JAIME LEONARDO MIRA RIPOLLES vive y opera en la comuna de Santa Cruz, lo
que le otorga un interés legitimo para inscribir el nombre en cuestion.

De acuerdo con el sistema de Mediacién y Arbitraje de Nic Chile, basta con demostrar
interés legitimo en el nombre pedido para que pueda asignarsele a un solicitante
determinado.

El nombre “Santa Cruz” es bastante comun en nuestro pais, sin que los usuarios de Internet
crean, desde un inicio, que el sitio “portalsantacruz.cl” se trata de un sitio de
EXPORTADORA SANTA CRUZ S.A. No se trata de un nombre cuya distintividad apunte
auna sola entidad, en forma exclusiva, ni que abarque todos los rubros comerciales.



Existen numerosos nombres de dominio bajo el ¢ccTLD.cl que contienen el segmento
“santacruz” a nombre de terceras personas.

Si el primer solicitante invadiera el rubro de exclusion que le otorga la marca SANTA
CRUZ al segundo solicitante, entonces éste tendra a su disposicion las acciones civiles y
penales que le otorga la ley para frenar tal intromisién. Sin embargo, la existencia de tales
acciones para impedir una eventual infraccion es un tema ajeno a este arbitraje y no es
suficiente para negarle la inscripcion del nombre de dominio pedido al primer solicitante.

Decision del Asunto Controvertido:

Si le asiste un “mejor derecho” al primer solicitante, en atencion a lo expresado en
los considerandos anteriores.

No le asiste un “mejor derecho” al segundo solicitante, en atencién a lo expresado
en los considerandos anteriores.

Acéptase a registro la solicitud presentada en primer lugar para el nombre de
dominio “portalsantacruz.cl”, por don JAIME LEONARDO MIRA RIPOLLES, y

asignase a éste el nombre de dominio pedido.

Rechazase la solicitud presentada por el segundo solicitante, EXPORTADORA
SANTA CRUZ S.A.

Cada parte pagara sus costas.

Notifiquese por correo electrénico y carta certificada, devuélvanse los antecedentes a Nic
Chile y registrese.

Sentencia pronunciada por el Arbitro Luis Felipe Claro Swinburn.




