FALLO EN ARBITRAJE DE DOMINIO PHB.CL

Santiago, 11 de enero de 2012.

VISTOS:

1. El correo electrénico de fecha 9 de mayo de 2011, por el cual Nic Chile comunica que en el
conflicto por la inscripcion del nombre de dominio PHB.CL se ha designado como arbitro al suscrito
que rola a fojas 1 de autos.

2. Correo electronico que rola a fojas 2 enviado por Nic Chile con fecha 9 de mayo de 2011, en el
que se adjunta oficio N°14188.

3. El oficio OF14188 fecha 9 de mayo de 2011, mediante el cual Nic Chile designa al suscrito
como arbitro del conflicto entre Administradora de Beneficios Pharma Benefits Chile Ltda., como
primer solicitante, representado por Estudio Federico Villaseca y Cia.; y como segundo solicitante
Laboratorio Dentaid S.A. representado por Beuchat, Barros & Pfenniger, que rola a fojas 3 del
expediente.

4, La individualizacién de las partes que rola a fojas 4 y 5 autos.

5. La resolucion de fojas 6 de fecha 13 de mayo de 2011, donde el suscrito acepta la designacion de
arbitro arbitrador y jura desempefiar el cargo con la debida fidelidad y en el menor tiempo posible,
citando a las partes a un comparendo con el objeto de fijar las normas de procedimiento, que se
envio con esta misma fecha, como consta en el ejemplar de la misma por correo electrénico a Nic Chile
y a cada una de las partes, que rola a fojas 7 del expediente.

6. Formulario de admisién de envios registrados de Correos de Chile que rola a fojas 8 y siguientes,
en los cuales consta que la notificacion del nimero 5 anterior fue despachada a las partes con fecha 16
de mayo de 2011, por correo certificado

7. Correo electrénico que rola a fojas 10 del expediente, enviado por Nic Chile con el cual se
comunica que ha tomado conocimiento con fecha 16 de mayo de 2011, de la aceptacion del suscrito
como arbitro del presente caso.

8. Resolucién de primera audiencia que rola a fojas 11 de fecha 1 de junio de 2011, en la que
constan las firmas de don Diego Acufia Dominguez en representacién de Laboratorio Dentaid S.A.,
como segundo solicitante; y la del arbitro, la que fue despachada con esta misma fecha por correo
electronico, tal como consta a fojas 12 del expediente.

9. Escrito que rola a fojas 13 y siguientes presentados con fecha 1 de junio de 2011 por don Diego
Acufia Dominguez en representacion de Laboratorios Dentaid S.A. como segundo solicitante, con el que
asume patrocinio y poder, consigna honorarios arbitrales y acompafia documentos con citacion.




10.  Escrito que rola a fojas 20 y siguientes presentados por don Rodrigo Puchi Zurita, abogado en
representacion de Laboratorios Dentaid S.A., en el que expone sus argumentos y pruebas para demostrar
el mejor derecho de su mandante para inscribir ante Nic Chile el nombre de dominio PHB.CL.

Y TENIENDO PRESENTE:

I. Que el procedimiento de mediacién y arbitraje sobre conflictos que se susciten por el registro de
nombres del dominio ¢l, es de naturaleza desformalizada, inmediata v simplificada en cuanto a su
tramitacion; y que este juez arbitro ha sido investido con las calidades de "arbitrador”, segin lo dispone
expresamente el articulo séptimo del Anexo N° 1 de la Reglamentacién NIC CHILE y los articulos 636
y siguientes del Codigo de Procedimiento Civil.

1I. Que a la audiencia del dia 1 de junio de 2011 a las 16:00 hrs., fijada en la resolucién que rola a
fojas 6 para la realizacion del comparendo en el que se acordaria el procedimiento del presente arbitraje,
s6lo asistio don Diego Acufia Dominguez en representacién del segundo solicitante Laboratorios
Dentaid S.A.

IIl.  Que don Rodrigo Puchi Zurita en representacion de Laboratorios Dentaid S.A., present6 escrito
con el que expone argumentos y pruebas para demostrar €l mejor derecho de su representada sobre el
nombre de dominio PHB.CI.. Que argumenta que su representado es un laboratorio de origen espafiol el
que sc¢ ha dedicado de manera casi exclusiva en al salud bucal. Que este laboratorio fue fundado en el
afio 1980 con una misién empresarial consistente en mejorar la salud bucal de la poblacién. Que esta
compafiia ha ido creciendo en ¢l tiempo y en la actualidad tiene presencia en mercados como Espafia,
Chile, Francia, Alemania, Perd, Reino Unido, paises de Benelux. Que ¢l concepto es intentar mejorar la
salud bucal y para ello se ha creado diversas tecnologias, tales como el nacimiento de un cepillo de
dientes para la limpieza de espacios interproximales. Que han lanzado productos tales como aquellos
destinados a combatir la hiperestesia dental, desarrollando productos para el control de halitosis y ver su
prestigio asociado a los mas diversos articulos tendientes a proteger la salud bucal. Que todas estas
afirmaciones se acreditan a través del sitio web www.dentaid.com, cuyas copias de dicho sitio se
adjuntan como prueba y rolan a fojas 28 a la 62 de autos. Que en esta linea, su mandante ha desarrollado
el producto PHB el que se encuentra en el mercado hace bastante tiempo, y no sélo en el mercado
nacional, sino en los més diversos mercados internacionales. Que la linea de productos PHB
comprenden diversos productos tales como cepillos de dientes, dentifricos, enjuagues bucales, cepillos
electronicos. Que en este sentido, su mandante tiene registrado su signo bajo el N°707.707 clase 10 y
N°706.707, clase 21, marca “PHB” y “PHB, CUIDAMOS TU BOCA” (frase propaganda), Reg.
N°605.280, clase 10, cuyas copias de registro rolan a fojas 25 y 26 de autos.

IV.  Que el abogado don Rodrigo Puchi, agrega en su escrifo que con todos los antecedentes
presentados, queda en evidencia la relevancia de la marca PHB para su mandante y de alli que la
tenencia del nombre de dominio en manos de una tercera persona evidentemente afecta al signo
registrado, tanto creacidn intelectual como elemento diferenciador mercantil. Que estos antecedentes
dejan al descubierto que su representada es la creadora del concepto PHB, que dicha expresion
trasciende al conocimiento meramente marcario, ya que corresponde a una expresion ampliamente
divulgada y conocida no sélo en su pais de origen, sino también en los mas diversos paises del orbe.
Que la expresién PHB se encuentra en el patrimonio marcario de su mandante, y que por tltimo, dicha
expresion debe ser calificada de “famosa y notoria”.



V. Que la resolucién de primera audiencia que fij6 las normas de procedimiento, efectuada con
fecha 1 de junio de 2011, sefiala en la parte final de su punto 1°, que si el primer solicitante no hace su
presentacion dentro del plazo indicado, esto es dentro de 10 dias, se entiende que renuncia a su peticion
a favor del segundo solicitante, y que al no haber hecho presentacién alguna ni haber concurrido a la
audiencia en estos autos, corresponde declarar que ha renunciado en su peticidon a favor del segundo
solicitante.

VI.  Que con los argumentos y documentos expuestos a juicio de este arbitro arbitrador, los
representantes de Laboratoriod Dentaid S.A,, han demostrado su mejor derecho sobre el nombre de
dominio PHB.CL.

RESUELVO:
1. Aceptar la solicitud de nombre de dominio PHB.CL, pedida por Laboratorios Dentaid S.A.

2. Rechazar la solicitud de nombre de dominio PHB.CL, pedlda por Administradora de Beneficios
Pharma Benefits Chile Ltda.

NOTIFIQUESE a Nic Chile y cada una de las partes por correo electronico y por carta certificada
copia de esta resolucidn con esta misma fecha.

/

_-Pablo Ruiz-Tagle
Arbitro Arbitrador

Autoriza la firma del Arbitro Arbitrador en calidad de Ministro de Fe Dogia Carolina
Hernén Soriano Arancibia, domiciliados para estos efectos en Av. El Bosque Sug
de las Condes.
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