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Santiago,  seis de mayo del año dos mil ocho. 

   

Vistos: 

Y, teniendo presente lo dispuesto por el número Quinto de las Bases de 

Procedimiento de fojas 5 y 6 de autos y lo dispuesto por el artículo 170 del 

Código de Procedimiento Civil y Auto Acordado de la Excma. Corte Suprema, 

sobre la forma de las sentencias, de 30 de septiembre de 1920, y habiéndose 

citado a las partes a oír sentencia en juicio arbitral de asignación del nombre de 

dominio NIC “nexans.cl”, se procede a dictar la siguiente sentencia definitiva: 

Parte Expositiva: 

Que por Oficio de fecha 5 de marzo de 2008, el Departamento de Ciencias de 

la Computación de la Universidad de Chile (NIC Chile), designó al suscrito Juez 

Árbitro Arbitrador para resolver el conflicto por la inscripción del nombre de 

dominio “nexans.cl”,  existente entre don Audilio Enrique Ramírez Aravena, 

domiciliado en calle Balmaceda Nº 0344, comuna de El Bosque, Santiago y   

NEXANS, sociedad francesa, domiciliada en 16 Rue de Monceau, Paris, 

Francia, representada en estos autos por su abogado doña Paulina Bardón 

Calvo, domiciliada  en Av. Apoquindo 3721, Piso 13, Las Condes.  

Que por resolución de fecha 6 de marzo de 2008 el suscrito aceptó el cargo y 

juró desempeñarlo fielmente en el menor tiempo posible y citó a las partes a 

comparendo para fijar las Bases del  Procedimiento Arbitral según consta a 

fojas 2 de autos, el que se efectuó en la Oficina del Juez Árbitro el día 17 de 

marzo de 2008, con la asistencia de NEXANS  y en rebeldía de don Audilio 

Enrique Ramírez Aravena, según consta a fojas 5 de autos. 

Que son partes litigantes en el presente juicio arbitral don Audilio Enrique 

Ramírez Aravena, primer solicitante del dominio “nexans.cl” y NEXANS, 

segundo solicitante del dominio ya individualizado, representada por su 

Abogado doña Paula Bardón Calvo. 

Enunciación breve de las peticiones o acciones deducidas por el demandante u 

opositor de autos NEXANS:  

La parte  demandante u opositor, ya individualizada, funda su demanda de 

oposición a que se otorgue en definitiva el registro del nombre de dominio 

“nexans.cl” al primer solicitante don Audilio Enrique Ramírez Aravena e invoca 

los siguientes fundamentos: 

1.- Argumenta que NEXANS es un conocido conglomerado empresarial 

francés, líder en la producción de cables y sistemas de cableado, con una 



 

facturación anual promedio de 5,4 millones de euros (año 2005), con presencia 

empresarial en 29 países; y que durante el año 2007 concretó la compra de 

importantes activos de la empresa chilena MADECO, hecho que en el mes de 

noviembre de 2007, se hizo público, como asimismo un acuerdo marco suscrito 

entre ambas empresas y en esa época el demandado presenta su solicitud de 

registro del dominio “nexans.cl”, lo que obligó a presentar un solicitud 

competitiva ante NIC Chile; y, que una vez surgido el conflicto entre las partes 

el señor Ramírez formuló ofertas con el objeto de poner fin a la contienda, por 

distintos montos, las que fueron descartadas por la parte demandante, incluso 

señala que envío un correo electrónico al Juez Arbitro, señalando que no tenía 

interés en seguir adelante con su solicitud, con o que se evidencia que el 

demandado señor Ramírez intentaba apropiarse de una marca comercial ajena 

o de lucrar indebidamente con ella, por lo que la demandante NEXANS tomó la 

decisión de no entrar en negociaciones y defender sus derechos ante el Juez 

Arbitro. 

2.- Señala la demandante que tiene la propiedad sobre la expresión NEXANS, 

a nivel internacional y nacional, siendo titular en Chile de la marca comercial 

“NEXANS”, registros números 609.278 y 609.397, para distinguir productos de 

las clases  6 y 9, los cuales utiliza en su giro de negocios.  

Como fundamento jurídico de la demanda de oposición, cita la parte 

demandante el artículo 14 del Reglamento de Nic Chile, el  que  señala: “Será 

de responsabilidad exclusiva del solicitante que su inscripción no contraríe las 

normas vigentes sobre abusos de publicidad, los principios de la competencia 

leal y de la ética mercantil, como así mismo, derechos validamente adquiridos 

por terceros”, norma que establece las condiciones para que una solicitud de 

nombre de dominio sea válida esto es, (i) que su inscripción no contraríe las 

normas vigentes sobre abusos de publicidad, los principios de la competencia 

leal y de la ética mercantil; y, (ii) que no afecte derechos validamente 

adquiridos por terceros, requisitos que afirma transgrede la solicitud del señor 

Ramírez.  

Por lo señalado concluye solicitando que se declare que el dominio “nexans.cl” 

corresponde a la extensión natural del derecho marcario a la expresión 

NEXANS, derecho que pertenece indiscutiblemente a la parte demandante, 

toda vez que es su legitima creadora y titular tanto a nivel internacional como 

nacional.  

La parte demandante acompañó a su demanda copia de los registros de 

marcas “NEXANS” en Chile, copia de comunicado de prensa de MADECO, que 



 

da cuenta del Acuerdo Marco celebrado entre la empresa chilena MADECO y 

NEXANS, de fecha 15 de noviembre de 2007, copia de carta que comunica 

hecho esencial de MADECO a la Superintendencia de Valores y Seguros, de 

fecha 15 de noviembre de 2007, entre otros. 

Que con fecha 2 de abril de 2008, se dictó resolución teniendo por interpuesta 

la demanda de fojas 25, por acompañados los documentos presentados por la 

demandante y se confirió traslado para contestar por el término de quince días 

hábiles al demandado don Audilio Enrique Ramírez Aravena, resolución que 

fue notificada a las partes con igual fecha. 

Que con fecha 15 de abril de 2008 don Audilio Enrique Ramírez Aravena, 

Contador General, domiciliado en Gran Avenida Nº 5018, Oficina 404, San 

Miguel, Santiago, presentó escrito de contestación de demanda en el que 

señala lo que se transcribe: 

1.- Que atendido al hecho que el 16 de noviembre de 2007 estaba  disponible 

como sitio en Nic Chile, ya que  no existía otra solicitud al momento de 

gestionar este dominio, y que en un acto de comercio adquirí este derecho por 

el me fue dada una  factura Nº 315469 emitida por Universidad de Chile, Rut 

60.190.000-1, cuyo monto es de $20.170., cancelado en ese acto;  cuyo detalle 

dice:  “dominio nexans /20071115142412.”, por lo que entiendo no se puede 

vender un mismo y único producto a distintos compradores, a menos que la 

glosa de la factura exprese que es por tramitación de la inscripción y no por el 

dominio propiamente tal. 

2.- Que verificado en DPI del Ministerio de Economía sobre la marca “nexans” 

en Chile, este indica estar registrada sólo en las clases 6 y 9 respectivamente, 

por lo que inicie el trámite para la clase 35, esto es:  SERVICIOS 

PERSONALES, cancelando  en Tesorería General de la República  la suma de 

$34.668.- por concepto de registro de marca. 

Que tengo iniciación de actividades ante el Servicio de Impuestos Internos para 

el ejercicio de mi profesión y por tanto tengo una oficina instalada para tal 

efecto. 

Que decidí usar esta expresión porque representa vínculo, nexo, que es la 

relación que interpreta la idea de dar mis servicios como profesional externo a 

las empresas;  sin perder la calidad de ser  gestión propia de ésta.   Y por tal, 

una vez obtenido los parámetros en Nic Chile,  contraté un servicio de hosting 

para subir al ciberespacio mi página Web.Hoy habilitada para ofrecer mis 

servicios y no cables. 



 

3.- Que la representante de Nexans en Chile, la Señorita Bardón  ha 

argumentado la cifra de negocios de esta empresa haciéndome saber  y 

representándome la importancia y el poder de ésta para que yo desistiera del 

dominio y que de una u otra forma debía entregarlo; razón por la cual quise 

renunciar a este dominio y solicité avenimiento a cambio de recuperar los 

gastos realizados en la inscripción.   Esto no es querer lucrar con lo ajeno que 

gratuita y ofensivamente manifiesta.  Nunca le solicité una cifra mayor a los 

gastos involucrados, por lo demás, el lucro es lícito y es por la cesión y no el 

uso de la marca.    

Por otro lado, quisiera manifestar respetuosamente a Ud. que la empresa 

francesa Nexans no tiene negocios establecidos en Chile, no comercializa 

productos, ni tiene distribuidores, no tiene iniciación de actividades ante el 

Servicio de Impuestos Internos. 

La prepotencia e intransigencia y la falta de entendimiento me precipitó a enviar 

un correo electrónico para evitar el arbitraje, pero apelando a la igualdad ante 

la ley, al derecho y a la justicia, retomé el tema. 

Concluye el demandado solicitando, se sirva tener presente las  

argumentaciones expuestas,  y no acoger las expuestas por la representante 

de Nexans (Francesa) y Ud. pueda resolver en justicia. 

Que con fecha 18 de abril de 2008, se tuvo por contestada la demanda de fojas 

8 de autos por la parte de don Audilio Enrique Ramírez Aravena y se recibió la 

causa a prueba por el termino de diez días hables, fijándose el siguiente hecho 

materia de prueba. Hechos y antecedentes que configurarían un mejor derecho 

de las partes para ser titular del dominio “nexans.cl”, notificando dicha 

resolución a las partes con igual fecha. 

Que a fojas 30 la parte demandante reiteró la prueba documental acompañada 

a la demanda de fojas 8, la que se acompañó al proceso por resolución de 

fecha 28 de abril de 2008, debidamente notificada a las partes. 

Que con fecha 5 de mayo de 2008, se citó a las partes a oír sentencia 

definitiva, notificando a las partes con igual fecha.  

Parte Considerativa:  

Consideraciones de hecho y de derecho que sirven de fundamento al fallo: 

Primero: Que la cuestión jurídica que debe resolverse en estos autos, consiste 

en determinar a quien de los litigantes corresponde asignar el nombre de 

dominio “nexans.cl”, esto es, sí a don Audilio Enrique Ramírez Aravena, primer 

solicitante, o a NEXANS, segundo solicitante y demandante. 

Segundo: Que la parte demandante NEXANS, a efectos de acreditar un mejor 



 

derecho respecto al nombre de dominio en disputa, ha invocado que es titular 

de las marcas comerciales “NEXANS”, que tiene para distinguir productos de 

las clases 6 y 9, los que se acompañaron al proceso en copia y con citación, 

según consta a fojas 25 de autos.  

Que asimismo, argumenta la parte demandante que el nombre de dominio en 

litigio, corresponde a su nombre comercial, expresión respecto de la cual es 

creador, por lo que debe amparársele en su derecho de propiedad. Afirma que 

la demandante ya es conocida en el mercado nacional, a causa de la compra 

de importantes activos efectuada a la empresa chilena MADECO, operación 

que se materializó en un “Acuerdo Marco”, suscrito con fecha15 de noviembre 

de 2007, acompañado a fojas 14 y 15 de autos, e informado con igual fecha a 

la Superintendencia de Valores y Seguros, según dan cuenta los documentos 

de fojas 16 y 17 de autos. 

Tercero: Que el primer solicitante y demandado don Audilio Enrique Ramírez 

Aravena, argumenta en su escrito de fojas 26, que solicitó en dominio 

“nexans.cl” ante NIC Chile, atendido a que con fecha 16 de noviembre de 2007, 

“estaba disponible como sitio en NIC Chile”, y que también solicitó la marca 

“NEXANS” ante el Departamento de Propiedad Industrial, para distinguir 

servicos de la clase 35. Agrega, que es su intensión usar la expresión 

“NEXANS”, porque representa “vinculo, nexo”, para otorgar sus servicios como 

profesional externo a las empresas; señala que nunca solicitó por la cesión del 

dominio una cifra mayor que los gastos involucrados en la solicitud del dominio; 

y que la empresa francesa no tiene negocios establecidos en Chile, no 

comercializa productos, ni tiene distribuidores y que carece de inicio de 

actividades ante el Servicio de Impuestos Internos. 

Cuarto: Que para efectos de resolver la litis, se debe considerar que el artículo 

14 del Reglamento para el Registro de Nombres del Dominio CL, a cargo del 

Departamento de Ciencias de la Computación de la Universidad de Chile (NIC 

Chile), dispone en materia de solicitudes de registros que: “Será de 

responsabilidad exclusiva del solicitante que su inscripción no contraríe las 

normas vigentes sobre abusos de publicidad, los principios de la competencia 

leal y de la ética mercantil, como así mismo, derechos validamente adquiridos 

por terceros”. 

Quinto: Que mediante la Ley Nº 20.169, de 2007, se regula en nuestro derecho 

positivo la competencia desleal, cuyo artículo primero señala: “Esta ley tiene 

por objeto proteger a competidores, consumidores y, en general, a cualquier 

persona afectada en sus intereses legítimos por un acto de competencia 



 

desleal” y su artículo 3º, dispone que: “En general, es acto de competencia 

desleal toda conducta contraria a la buena fe o a las buenas costumbres que,  

por medios ilegítimos, persiga desviar clientela de un agente del mercado” y en 

su artículo 4º letra a) se establece: “En particular, y sin que la enumeración sea 

taxativa, se consideraran actos de competencia desleal los siguientes. A) Toda 

conducta que aproveche indebidamente la reputación ajena, induciendo a 

confundir los propios bienes, servicios, actividades, signos distintivos o 

establecimientos con los de un tercero”.   

Sexto: Que, incuestionablemente de otorgase el nombre de dominio “nexans.cl” 

al primer solicitante don Audilio Enrique Ramírez Aravena, se atentaría o 

desconocerían derechos validamente adquiridos por la parte demandante 

NEXANS, expresión que forma parte de su nombre comercial, la que ha creado 

para ser distinguida en su giro de negocios respecto de terceros siendo titular 

de marcas comerciales que comprenden la expresión “NEXANS”, los que la 

individualizan e identifican por dicho nombre y signo marcario en el mercado, 

por lo que si se la desvincula de la citada expresión, entregándola en uso a un 

tercero, se provocará toda suerte de errores y confusiones en los 

consumidores, pudiendo configurarse en dicha hipótesis, una conducta de 

competencia desleal, que desde luego atenta y contraria la buena fe que debe 

informar la conducta de los agentes en los mercados y desconocería derechos 

validamente adquiridos, toda vez que la demandante es la creadora y por lo 

tanto propietaria de la expresión “NEXANS”, según se ha acreditado en el 

proceso. 

Parte Resolutiva: 

En mérito a lo señalado en la parte considerativa, y a lo dispuesto por los 

artículos 1º, 3º y 4º letra a) de la Ley Nº 20.169, de 2007, que regula la 

competencia desleal y conforme a los principios de mejor derecho y de 

prudencia y equidad, se acoge la demanda de oposición de fojas 8 y se 

resuelve  asignar el nombre de dominio “nexans.cl”, a NEXANS.   

 

Notifíquese a las partes mediante carta certificada  y a la Secretaría de NIC 

Chile, de igual forma.  Remítase en su oportunidad el expediente arbitral. 

 

Conforme lo dispuesto en el artículo 640 del Código de Procedimiento Civil, se 

designan como testigos a don Francisco José Aguayo Bahamondes y a doña 

Cecilia Alcaine Abrigo, a efectos autoricen la presente sentencia, quienes 

firman conjuntamente con el suscrito. 



 

 

 

 

 

 

Óscar Andrés Torres Zagal                                                                       

             Abogado 

           Juez Árbitro 
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Cecilia Alcaine Abrigo 


