TRIBUNAL ARBITRAL
Jacqueline Abarza T.
Juez Arbitro

Arbitraje: medlan.cl
Rol No. : 045-2006
OFICIO NIC : OF06436

En Santiago a 9 de Enero de 2007.

Que don Juan Pablo Iniguez Dagnino, siendo tamBigéncontacto administrativo,
domiciliado en Angol 436, Concepcion, Concepcidlicgé con fecha 25 de Abril de
2006, el nombre del dominionedlan.cl, y a su vez, los sefiores Lan Airlines,
representados por Silva & Cia., cuyo contacto adstnaiivo es dofia Johanna Calderon,
ambos domiciliados en Hendaya 60, Piso 4, Las Gorigientiago, solicitaron con fecha
9 de Mayo de 2006, el mismo nombre de dommeéollan.cl;

Que mediante Oficio OF06436 de NIC Chile se desig la suscrita como arbitro para
la resolucion del conflicto sobre el referido nombdel dominianmedlan.cl;

Que habiéndose aceptado el cargo de arbitro yquidadempenfarlo fielmente, se cité a
las partes, segun resolucion, de fecha 9 de Agiest®006, que rola en autos, mediante
carta certificada, a una audiencia de conciliacimle fijacion de procedimiento, a
celebrarse el dia 29 de Agosto de 2006;

Que con fecha 29 de Agosto de 2006, a la horagfijesk llevd a efecto la audiencia con
la asistencia de don Rodrigo Ledn Urrutia, en regmeacion de Lan Airlines. y en
rebeldia de Juan Pablo Ifiiguez Dagnino;

Que en la misma fecha comparecido por escrito dodrifo Ledn Urrutia, en
representacion de Lan Airlines S.A., en lo ppatisolicita se tenga presente Patrocinio
y Poder; al primer otrosi, acompafa documentosistamtes en Poder otorgado por la
Empresa Lan Airlines S.A. a los abogados PatrigheaSlel Campo, Juan Pablo Silva
Dorado, Jaime Silva Barros, Gonzalo Sanchez Serrdarcos Morales Andrade,
Francisco Javier Silva Dorado y Arturo Covarrubiasgas y delegacion de poder a favor
de don Rodrigo Ledn Urrutia, a todo lo cual estibdrmral proveyd, a lo principal: téngase
presente; al primer otrosi: por acompafiados dostoaeon citacion; al segundo otrosi:
Téngase presente delegacion de poder;

Que con fecha 12 de Septiembre de 2006, compam@teRrddrigo Ledn Urrutia, en
representacion de Lan Airlines S.A., y en lo ppatisolicita la asignacion del nombre de
dominio en cuestion en base a los siguientes anguasie Internet no debiera ser una
realidad divorciada de los principios generaldsdeéeecho, sino por el contrario como
una actividad humana mas, debe dar cuenta de Insigios legales esenciales que
regulan el actuar econémico humano como lo sonraehto de la iniciativa individual.
Asi, uno de los principios fundamentales del deveebondmico tiene que ver con el
hecho que a los actores comerciales les asisteretlib a “capitalizar” su trayectoria
comercial, como justo tributo al desarrollo de \adades honestas, creativas y
emprendedoras, cuya proteccion legal en defingesé&raduce en una proteccion del bien
comun. Asi, este caso deberia ser evaluado naadellprincipio simplista “First come,
first served” puesto que muchas veces involucra prmoéunda injusticia, ha generados
fallos que analizados hoy con perspectiva, apareoemo aberrantes y antijuridicos.
Respecto a la actividad desarrollada por Lan Agdis.A. manifiesta que es el creador,
usuario y quien ha posicionado en Chile y el rdsté\mérica Latina el signo LAN, para
una variada gama de productos y servicios espemigénen lo que a transporte aéreo se
refiere . Asi, por estas razones su mandantedtagio su capital intelectual a través de
una gran cantidad de registros marcarios. Naeetaainas el actuar comercial de una
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empresa el hecho que los consumidores posean damkasa de la procedencia
empresarial de un determinado producto o servidi@ parte contraria ha incurrido
precisamente en esa conducta, al concebir el nodebd®minio solicitado en funcion de
su cliente. Cita el articulo 14 de NIC CHILE, diieulo 22 de la misma norma legal, por
cuanto si en el mercado hay una publicidad que emzai a circular una expresion
idéntica a las marcas y dominios de su representadgue no correspondan a ella,
indudablemente se empezard a generar un debilittonigel capital comercial y marcario
asociado a los signos registrados por su mandar@encluye que el improbable
otorgamiento a la contraria del nombre de domimicceestion, generaria todo tipo de
confusiones y errores en el mercado respecto dardeedencia empresarial de los
productos o servicios que pretenda distinguir latepacontraria con el concepto
“Medlan.cl”, dado que los consumidores la idendifém, casi de manera automatica con
su mandante. Asi, el capital de posicionamiédmbogestamente adquirido y en virtud de
un trabajo serio y profesional, se perderia, serily daria pie a confusiones. La buena
fe, el interés legitimo, marcas y dominios regaisg presencia comercial, trayectoria y
posicionamientos comerciales consolidados, todtws e®n elementos que perfilan a su
mandante como titular de “un mejor derecho” partaropl dominio en cuestién. Al
primer otrosi, acompafia los siguientes documengpsirte de marcas que indicaria las
marcas que serian de propiedad de su mandantejeeapgrece en forma principal la
expresion “Lan”, que estaria registradas en Chileely el extranjero, sin fecha y sin
indicar quien las emite; documento de poder y patahdia de su calidad de abogado
habilitado para el ejercicio de la profesion; Agsndo otrosi: asume patrocinio y poder,
a todo lo cual este Tribunal proveyo: A lo prindjpgengase por presentadas las
argumentaciones en conformidad a la Clausula 1Actel de Fijacion de Procedimiento,
traslado por el término de 5 dias; al primer dtrpsr acompafiados documentos con
citacion; al segundo otrosi: téngase presente.

Que con fecha 5 de Octubre de 2006, se recibauaaprueba y se fija punto de prueba
el siguiente: acreditese la existencia y hechogguostituyen el mejor derecho alegado.
Que con fecha 12 de Octubre de 2006 comparece daminige Ledn Urrutia, en
representacion de Lan Airlines S.A. En lo principate presente que la contraria no ha
hecho valer defensa alguna sobre el nombre denitordie autos y, en el otrosi,
acompanfa los siguientes documentos: Reporte de isndle Dominios, que incluyen la
expresion “LAN”, de fecha 10 de Octubre 2006 y @hitpor Silva y Cia. Abogados,
Listado de las marcas comerciales LAN o que inacluya marca LAN, y que
corresponderia a su cliente, sin fecha y sin ardipien emite el documento, a todo lo
cual este Tribunal proveyo: a lo principal, téngpeesente; al otrosi: por acompafados
los documentos, con citacion.

Que con fecha 6 de Noviembre de 2006, se cit6 padss a oir sentencia.

Que existe constancia en autos que se ha pagaab gggundo solicitante los honorarios
arbitrales.

TENIENDO PRESENTE
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1.- Que consta en autos que el sefior Juan PalleelfiiDagnino tiene la calidad de
primer solicitante puesto que presentd el domimaceestion en estos autos, en forma
previa a los sefores Lan Airlines S.A., quienasatiela calidad de segundo solicitante;

2.- Que es un hecho cierto que no necesita pruglemja expresion “MEDLAN”,
esta estructurada en base a dos silabas que goitstguyen este nombre de dominio, y
forman una expresion de fantasia y arbitrariargugene significado alguno;

3.-  Que no obstante lo anterior un nombre del damsalvo casos excepcionalisimos,
debe ser analizado en su conjunto y no en sus etempor separado;
4.- Que, de los antecedentes que constan en e¢gmoy los acompafiados por el

segundo solicitante, dan cuenta que el vocablo “LAdrma parte y corresponde a la
parte distintiva de su razén social y, ademas, reshecho notorio que el segundo
solicitante es una empresa  ampliamente conocida eenmercado nacional,
particularmente por su sigla, “LAN”;

5.-  Que, asimismo, este Tribunal ha constatadsopalmente, que en el Registro de
Nombres del Dominio que mantiene NIC Chile en dl,.Ge encuentran o han estado
asignados, a nombre de terceros diferentes dehdegolicitante de autos, nombres que
contienen la silaba “LAN” en conjunto con otro etto diferenciador, y coexisten
pacificamente con los dominios y marcas del midg@mplo de ello es el dominian-
z.cl, a nombre de ACM Ingenieria S.A.; el domioaban.cl, a nombre de dofia Paulina
Cecilia Rismondo;avolan.cl, a nombre de Bayer S.Aancer.cl, a nombre de Mi Casa
S.A; lancerchilecl a nombre de Lancer Corporaticgpialan.cl a nombre de AG.
Prestadores de Servicios Industriales y ArtesandesiAngeles;

6.- Que lo expresado en el numerando anterior dstrau que la silaba “LAN” no es
de asignaciéon o uso exclusivo como signo identifican calidad de nombre de dominio,
en el mercado virtual de alguna de las partes eflicto en este proceso;

7.-  Que la circunstancia antes expresada, en opdedeste Tribunal, es consecuencia
gue en el sistema de nombres de dominio, como sigentificadores, a diferencia de lo
que ocurre en materia de marcas comerciales, axistéimitacion, en el sentido que, un
mismo nombre del dominio sélo puede ser asighadousuario

8.-  Que la limitacion antes descrita ha llevadosausuarios del sistema de nombres
de dominio a optar por establecer diferencias emtrabres de dominio, basados en la
agregacion a una expresion o vocablo, de una Igtadgbra u otros elementos
alfanumeéricos;

9.- Que por otra parte en materia de conflictes ndmbres del dominio se ha
desarrollado el principio especial resumido en Xpresion inglesa “first come, first
served”, que significa que a falta de mala fepidher solicitante o de un mejor derecho
del segundo, el derecho al nombre del dominio @otepdel primer solicitante debe
prevalecer;

10.- Que en consecuencia, y de acuerdo a las naengsudencia y equidad, a este
Sentenciador le corresponde determinar si existia fieadel primer solicitante o un
derecho o un mejor derecho del segundo solicitante;

11.- Que respecto de la mala fe, en el caso seibskt presume la buena fe del primer
solicitante, de acuerdo a los principios generdéesuestro ordenamiento juridico y toda
vez que no ha acreditado ningan hecho materiatqagégure la mala fe;
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12.- Que por otra parte, considerando la naturatktavocablo que constituye este
nombre del dominio y los antecedentes del proaeste, sentenciador deduce vy toda vez
gue no se ha demostrado lo contrario, que el preoécitante de este nombre de
dominio es quien primero ha adoptado esta expresion

13.- Que por tanto, cabe a continuacion consideralos derechos del segundo
solicitante Lan Airlines S.A., constituyen un meferecho al dominio en cuestion, en
relacion al primer solicitante;

14.- Que, no consta en autos que el segundo aalieitenga alguna relacién o haya
usado la expresion “MEDLAN” tal como se esta stamdo inscribir;

20.- Que, en consecuencia, establecido en estos gue el conflicto se refiere al
nombre del dominio MEDLAN , que la silaba LAN, seib corresponde a la parte
distintiva de la razon social con que se identiitaegundo solicitante, y eventualmente
formaria parte de numerosas marcas registradasnaraadel mismo, ella no es de uso
exclusivo de esta parte en el sistema de nombte®denio sino que, al contrario, forma
parte de nombres de dominio asignados a difer@etes®nas, ello unido al hecho que los
nombres de dominio deben ser analizados como unitngéparable, y a la circunstancia
gue el primer solicitante aparece en estos auto®aal primer adoptante del vocablo
MEDLAN como conjunto y atendido a que de acuerdasanormas que rigen la materia
esta expresion, presenta diferencias suficientasasilaba “LAN”, y que el segundo
solicitante no ha demostrado relacion alguna camadivocablo como un todo, este
Tribunal estima que en el caso de autos los heallegados por el segundo solicitante no
constituyen un mejor derecho que amerite dejaefanto el principio desarrollado en
materia de nombres de dominio, en inglés “first epfirst served”, atendido, ademas, a
gue no se ha demostrado mala fe de parte del psiotieitante;

21.- Que por lo expuesto y visto lo dispuesto enRlaglamentacion para el
funcionamiento del Registro de Nombres del Domi@io ANEXO 1, Procedimiento de
Mediacion y Arbitraje y el articulo 8 inciso 4, SEESUELVE: asignese el dominio
medlan.cl, al primer solicitante sefior Juan Pablo IfiigDagnina

Notifiquese por carta certificada la presente &soh a las partes y a la Secretaria de
NIC Chile, firmese la presente resolucion por lastifos, dofia Gabriela Segovia V. y
dofia Joyce Slight O. para estos efectos y remélassgediente a NIC Chile.

Gabriela Segovia V. Jacqueline Abarza T.
Testigo Juez Arbitro

Joyce Slight O.
Testigo



