FALLO EN ARBITRAJE DE DOMINIO MAVERCONFECCIONES.CL

Santiago, 1 de septiembre de 2010.
VISTOS:

1. El correo electrdnico de fecha 9 de abril de 2010, por el cual Nic Chile comunica que en el
conflicto por la inscripcién del nombre de dominio MAVERCONFECCIONES.CL se ha designado

como arbitro al suscrito que rola a fojas 1 de autos.

2, Correo electrénico que rola a fojas 2 enviado por Nic Chile con fecha 15 de marzo de 2010, en el
que se adjunta copia del oficio N°12132.

3. El oficio OF12132 fecha 9 de abril de 2010, mediante el cual Nic Chile designa al suscrito como
arbitro del conflicto entre don Manuel Alejandro Flener Cancino, como primer solicitante y como
segundo solicitante Laboratorio Maver Ltda., que rola a fojas 3 del expediente.

4. La individualizacion de las partes que rola a fojas 4 y 5 autos.

5. La resolucién de fojas 6 de fecha 13 de abril de 2010, donde el suscrito acepta la designacion de
arbitro arbitrador y jura desempefiar el cargo con la debida fidelidad y en el menor tiempo posible,
citando a las partes a un comparendo con el objeto de fijar las normas de procedimiento, que se
envid con esta misma fecha, como consta en €l ejemplar de Ia misma por correo electronico a Nic Chile
y a cada una de las partes, que rola a fojas 7 del expediente.

6. Formulario de admision de envios registrados de Correos de Chile que rola a fojas 8 y 9 de autos
en los cuales consta que la notificacion del nimero 5 anterior fue despachada a las partes con fecha 14
de abril de 2010, por correo certificado.

7. Correo electrénico que rola a fojas 10 del expediente, enviado por Nic Chile con el cual se
comunica que ha tomado conocimiento con fecha 14 de abril de 2010 de la aceptacion del suscrito como
arbitro del presente caso.

8. Resolucion de primera audiencia que rola a fojas 11 de fecha 20 de abril de 2010, en la que
constan las firmas de don Manuel Flener Cancino en su representacion, como primer solicitante, dofia
Mariana Luisa Simian Déjean en representacion de Laboratorio Maver Ltda., como segundo solicitante;
y la del arbitro, la que fue despachada con esta misma fecha por correo electrénico, tal como consta a
fojas 12 del expediente.

9. Correo electronico que rola a fojas 13 de fecha 6 de mayo de 2010 enviado a dofia Mariana
Simian, en el que se le solicita que informe si se ha alcanzado algn acuerdo con el primer solicitante.

10.  Correo electrdnico que rola a fojas 14 de fecha 11 de mayo de 2010 enviado por dofia Mariana
Simian, en respuesta al cotreo mencionado en el N°10 anterior, en el que informa que asumird el
patrocinio de Laboratorio Maver Limitada para representarlos en este arbitraje.



11 Escrito que rolan a fojas 15 presentados con fecha 11 de mayo de 2010, por dofia Mariana Luisa
Simian Déjean en representacion de Laboratorio Maver Ltda., en el que acompafia documentos con
citacion, consigna honorarios arbitrales, asume patrocinio y poder.

12.  Correo electrénico que rola a fojas 16 de fecha 13 de mayo de 2010, enviado por don Manuel
Flener, primer solicitante del nombre de dominio MAVERCONFECCIONES.CL.

13.  Correo electrénico que rola a fojas 17 de fecha 25 de mayo de 2010, enviado por dofia Mariana
Simian en representacion de Laboratorio Maver Ltda., en el que informa que hara la presentacion de
argumentos para defender el mejor derecho de su representado.

14, Escrito que rola a fojas 18 y siguientes presentados con fecha 25 de mayo de 2010, por doifia
Mariana Luisa Simian Dejean en representacion de Laboratorio Maver Ltda., en que presenta
argumentos para defender su mejor derecho para la asignacion del nombre de dominio
MAVERCONFECCIONES.CL, acompafia documentos con citacidn y solicita diligencia de prueba.

15.  Resolucion de traslado que rola a fojas 86 de autos de fecha 4 de junio de 2010, con la que se dio
traslado a la documentacién presentada por dofia Mariana Simian en representacion de Laboratorio

Maver Ltda.

16.  Copias de documentos mencionados en el N°11 anterior, que rolan a fojas 87, que fueron dados
en traslado con fecha 4 de junio de 2010, los que no fueron retirados de la oficina de este arbitro por el
primer solicitante don Manuel Flener Cancino.

17.  Escrito que rola a fojas 162 y siguientes presentado con fecha 8 de junio de 2010, por dofia
Maria Luisa Simian Déjean en representacion del segundo solicitante, en el que interpone recurso de
reposicion y solicita nulidad de actuacion.

Y TENIENDO PRESENTE:

L Que el procedimiento de mediacidon y arbitraje sobre conflictos que se susciten por el registro de
nombres del dominio cl, es de naturaleza desformalizada, inmediata y simplificada en cuanto a su
tramitacion; y que este juez arbitro ha sido investido con las calidades de "arbitrador", segin lo dispone
expresamente el articulo séptimo del Anexo N° 1 de la Reglamentacién NIC CHILE y los articulos 636
y siguientes del Cédigo de Procedimiento Civil.

IL Que a la audiencia del dia 20 de abril de 2010 a las 16:00 hrs., fijada en la resolucion que rola a
fojas 6 para la realizacién del comparendo en el que se acordaria el procedimiento del presente arbitraje,
asistieron don Manuel Flener Cancino como primer solicitante y dofia Mariana Simian Déjean, en
representacion del segundo solicitante Laboratorio Maver Ltda.

M.  Que en resolucién de 20 de abril de 2010 y que rola a fojas 11 de autos, los comparecientes
manifestaron su intencion de suspender la iniciacidn del presente arbitraje por un término de 15 dias con
¢l objeto de llegar a un acuerdo en que se funden los siguientes puntos: Traspaso del nombre de dominio
del primer solicitante al segundo; Traspaso de la solicitud de marca MAVER a favor del segundo
solicitante; Declaracion del primer solicitante de que en el futuro no pedird por si o por terceros



dominios de marcas comerciales que incluyan el nombre MAVER, y por tltimo; La cancelacién de una
suma que compense los gastos y que serd pagada por el segundo solicitante a favor del primero. Que
para el caso de que las partes no lleguen a un acuerdo dentro del plazo de 15 dias, antes mencionados,
acuerdan con este arbitro dar por iniciado el arbitraje a la fecha de cumplimiento de los dias sefialados.

IV.  Que vencido el plazo de 15 dias acordados entre las partes, en resolucién de fecha 20 de abril de
2010 para alcanzar un acuerdo, éste no se logré por lo que se dio curso al presente arbitraje con fecha 11
de mayo de 2010,

V. Que con fecha 11 de mayo de 2010 dofia Mariana Simian Dédjean en representacion de
Laboratorio Maver Limitada, segundo solicitante del nombre de dominio en conflicto, presento escrito
en el que acompafia poder con el que acredita su personeria para actuar en autos y consigna los
honorarios arbitrales.

VL. Que con fecha 13 de mayo de 2010 don Manuel Flener Cancino, primer solicitante, envio correo
electronico en el que menciona que le ha resultado imposible comunicarse con la Sra. Mariana Simian
para obtener una respuesta positiva en base a la propuesta que le corresponde a su persona.

VIL.  Que vencido el plazo de dias 10 para presentar los argumentos respectivos por cada uno de los
solicitantes, el primer solicitante no hizo presentacién de pruebas para defender su mejor derecho sobre
el nombre de dominio.

VIII. Que con fecha 25 de mayo de 2010 dofia Mariana Simian Déjean presenta argumentos para
acreditar el mejor derecho de su representado sobre el domino MAVERCONFECCIONES.CL, respecto
al primer solicitante don Manuel Flener Cancino.

IX.  Que dofia Mariana Simian Dejean en el escrito mencionado en el punto VIII anterior sefiala que
su representado Laboratorio Maver Limitada, es un laboratorio chileno cuya existencia se remonta al
afio 1923, afio en que don Elias Albala Franco quien formaba parte de las primeras generaciones de
quimicos farmacéuticos de la Universidad de Chile, lo fundardn y actualmente es el laboratorio nacional
lider en produccién y venta directa en farmacias y en medicamentos de prescripcion médica legal, que
comenzé su expansion con la creacién de un producto analgésico denominados Obleas China Li-Wu-
Pat, con registro de marca desde el 31 de diciembre de 1924. Que posteriormente en el afio 1962,
Laboratorio Maver Limitada introdujo en Chile Dollypen, el primer desodorante en barra del mercado
nacional, luego vendrian jarabes para la tos y conocidos antidcidos como Disfruta. Que el afio 1996
nacién Tapsin. Que en lo que respecta a este juicio, el nombre MAVER fue creado el afio 1923 por el
fundador del Laboratorio quien ademas, de quimico farmacéutico se dedicaba a la poesia, es asi como
este nombre tiene como significado “Mi Amor Verdadero Es Rosa”, en alusion a su cényuge dofia Rosa

Weissmann,

X. Que la abogada. Mariana Simian expressa que Maver es el segmento distintivo de la razén social
de la sociedad que representa y también su nombre de fantasia y que es por esto que el publico
consumidor identifica como origen empresarial sus productos: Tapsin, Disfruta, Armonyl, Neneglos,
Leblon entre otras, a su representado. Que por reglamentacién sanitaria en los envases de estos
productos debe sefialarse con claridad el nombre del fabricante y para acreditar lo antes sefialado,
adjunta una serie de envases de los productos antes indicados, en los que aprecia claramente el signo
maver y que rolan a fojas 59 del expediente. Que lo mismo ocurre con la publicidad televisiva, radiada y
escrita que, junto con el nombre del producto, se sefiala el nombre MAVER. Que el uso del nombre



MAVER por parte de su representada en el medio nacional, se remonta al afio 1923, por lo que importa
la asociacion del mismo nombre con la actividad de la sociedad Laboratorio Maver Ltda.

XI. Que su mandante es duefio de los nombres de dominic www.mavercl y
www.laboratoriosmaver.cl, cuyas copias de registro del Nic Chile rolan a fojas 57 y 58 del expediente.
Que tienen registrada la marca “MAVER” seglin los registros que se indican: N°755.105, clases 5, 8 y
10 (se hace mencioén que este registro existe desde al menos el afto 1976, pero la base de datos de la
Inapi no permite obtener registros anteriores al N°202.204). “MAVER”, registro N°344.280,
N°345.426 productos de la clase 5; N°877.986, clase 3; N°695.848, clases 35, 37, 38, 39 y 43 del
Clasificador Internacional; N°695.847,establecimiento comercial de compra y venta de productos de la
clase 5, en la Regién Metropolitana; N°512.561, clase 5; N°606.126, clase 5; 606.126, clase 5;
N°605.698, clase 5; N°701.317, clase 16; N°701.318, clase 29; N°701.319, productos de la clase 30;
N°795.940, clase 31; N°701.320, clase 32; N°708.325, clase 41; N°803.517, clase 5; “MAVERGENE”
N°362.860, clase 5; “MAVER-SALZ” N°560.948, clase 5; “MAVERTON” N°351.679, productos de la
clase 5 (se hace mencion que este registro fue concedido durante el afio 1969; “MAVER-SALZ”
N°56(.948, clase 5; “MAVER SWETT” N°720.162, productos de la clase 3 y 5; “LABORATORIO
MAVER?”, N°720.168, productos de la clase 1, 3 y 5 del Clasificador Internacional; “CAPLETAS
MAVER” N°683.638, productos de la clase 5; “SI ES DE MAVER ES MEJOR?”, frase de propaganda
registro N°599.527, para la clase 5; “ANALGESICO MAVER RAPIDO ALIVIO DE DOLORES” frase
propaganda registro N°772.398, productos de la clase 5. Todas las copias de estos registros obtenidos de
la pagina Web del Instituto de Propiedad Industrial que acreditan su existencia, rola a fojas 22 a la 56
del expediente.

XII.  Que la denominaciéon MAVER obedece a una creacién de su representada para constituirse en
marca de un Laboratorio y su creacion y uso se remontan al afio 1923 y que dicha creacién se encuentra
protegida como marca.comercial desde hace largos afios y se acredita desde el afio 1976. Que
igualmente se encuentra protegida como nombre de dominio y estos dominios son real y efectivamente
usado para la actividad que es propia de su mandante. Que la denominacion es efectivamente usada en el
mercado por su representado para distinguir su actividad social y acompafia a las marcas que distinguen
sus productos, tal como se acredita en las pruebas aportadas en este arbitraje, y que rola a fojas 60 a la
69 de autos. Que Laboratorio Maver Limitada ostenta un interés legitimo para ser el titular del nombre
de dominio de autos, no asi el primer solicitante, don Manuel Alejandro Flener Cancino ya que segun la
impresién de la pagina del Nic Chile asociada al dominio WWW.MAVERCONFECCIONES.CL y que
rola a fojas 83 del expediente, se aprecia que esta no se encuentra en uso y que la solicitud a registro la
marca comercial MAVERCONFECCIONES, se encuentra vencida, segiin se aprecia en la copia
obtenida de la pagina Web de la INAPI, que rola a fojas 84 de autos.

XIII. Que dado en traslado los argumentos presentados por el segundo solicitante, el sefior Manuel
Flener Cancino no retird los documentos de la contraparte para hacer los descargos respectivos y
defender su mejor derecho sobre el dominio en disputa.

XIV. Que con los argumentos y documentos expuestos a juicio de este arbitro arbitrador, los
representantes de Laboratorios Maver Limitada han demostrado su mejor derecho sobre el nombre de
dominio MAVERCONFECCIONES.CL



XV. Que lareposicién y nulidad presentada por la abogada Mariana Luisa Simian Dejean en nombre
del Laboratorio Maver Limitada, se resuelve en esta sentencia definitiva, en favor de su parte, porque
efectivamente el primer solicitante, cumplido el plazo de 10 dfas no presenté escrito alguno para fundar
su mejor derecho. De lo anterior, corresponde anular la resolucién que concedid traslado en este caso de
fecha 4 de junio de 2010 y procede otorgar el nombre de dominio al segundo solicitante.

XVL.  Que adicionalmente, las argumentaciones esgrimidas en el proceso por parte del segundo
solicitante Laboratorio Maver Ltda., v la ponderacion de toda la prueba instrumental acompafiada a
estos autos y por los medios que aconseja la recta razdn, el criterio racional puesto en juicio, el sentido
comtn vy la recta intencién, han permitido a este arbitro alcanzar la conviccién necesaria para resolver el
conflicto sobre el nombre de dominio MAVERCONFECCIONES.CL

RESUELVO:

1. Aceptar la solicitud de nombre de dominio MAVERCONFECCIONES.CL, pedida por
Laboratorios Maver Limitada.

2. Rechazar la solicitud de nombre de dominio MAVERCONFECCIONES.CL, pedida por don
Manuel Alejandro Flener Cancino.

NOTIFIQUESE a Nic Chile y cada una de las partes por correo electrénico y por carta certificada

itfo Arbitrador

Autoriza la firma del Arbitro Arbitrador en calidad de Ministro de Fe Dofia Carolina Moya Nfiez y don
Hernan Soriano Arancibia, domiciliados para estos efectos en Av. El Bosque Sur 130, piso 12, comuna
de las Condes.

Gtz A

arolina Moya Niifiez Herd
ut. 12.287.118-5 Rut. 6.925.757-7




