Arbitraje nombre de dominio lacorazon.cl
Oficio NIC 6211-2006

Santiago, 17 de Octubre de 2006.

VISTO Y TENIENDO PRESENTE:

PRIMERO : Que, en conformidad a lo dispuesto en el N° 8 del Anexo sobre Procedimiento de
Mediacion y Arbitraje de la Reglamentacidn para el funcionamiento del Registro de Nombres del
Dominio CL, por oficio Oficio NIC 6211-2006, se notifico a éste arbitro su nombramiento como tal
en el conflicto suscitado con motivo de la inscripcion del nombre de dominio "lacorazon.cl".

SEGUNDO: Que, mediante carta certificada de fecha 27 de Junio de 2006, acepté el cargo y
fij la fecha y lugar para la audiencia de conciliacién y/o fijacion del procedimiento para el dia 12
de Julio de 2006, a las 9:30 horas, lo que se notifico a las partes por carta certificada y a NIC Chile
por correo electronico, segun consta en autos.

TERCERO: Que, con fecha 12 de Julio de 2006, se efectia el comparendo de conciliacién y o
de fijacion de procedimiento, al que asiste don James Black Duvanced en representacion de
Compafiia de Radios S.A. No asiste nadie en representacion de Aligned Acquisition LLC. En vista
de lo anterior, no hubo conciliacion y se fijaron las reglas del procedimiento arbitral.

CUARTO: Que, con fecha 13 de Julio de 2006, se notifica a todas las partes el procedimiento
arbitral a seguir por correo electronico.

QUINTO: Que, con fecha 25 de Julio de 2006, y estando dentro de plazo, don Florencio
Bernales Romero en representacion de Compafia de Radios S.A., segundo solicitante, dedujo
demanda de mejor derecho para asignacion del nombre de dominio en cuestion, sefialando en su
presentacion lo siguiente:

a.- Que, Comparia de Radios S.A es parte integrante del principal holding radial de Chile,
Iberoamerican Radio Holding Uno Chile S.A. Que, este grupo opera en Chile 142 emisoras a lo
largo de todo el pais y tiene un 39% en sintonia radial. Que entre las radios del grupo figuran
Radio Concierto, FM Dos, FM Hit, Imagina, Pudahuel, Rock & Pop y Radio Corazon.

b.- Que, desde su nacimiento en 1997, “La Corazon”, como es conocida a través de todo Chile,
ha entregado la mejor entretencion, los mejores programas y la mejor musica.



c.- Que, actualmente el publico en general identifica la expresion LA CORAZON con esta
radioemisora, no sélo por que utiliza dicha expresion para promocionarse, sino ademas, porque la
mayoria de sus programas radiales también utilizan dicha expresion. A modo ejemplar se pueden
nombrar “LA MANANA DE LA CORAZON’, EL FESTIVAL DE LA CORAZON, LA CORAZON
TOCA DOBLE, EL CARNAVAL DE LA CORAZON, entre otras.

d.- Que, el éxito de los programas y en general de la Radio Corazdn le ha otorgado fama y
notoriedad a nivel nacional, consagrandose como la primera en sintonia durante seis
consecutivos, marcando indices historicos en las encuestas.

e.- Que, la marca CORAZON se encuentra amparada en numerosos registros marcarios, entre
los que se pueden citar los siguientes: Corazon, Registro 514305; Corazon Registro 512455,
Corazon, Registro 512961, Radio Corazon, Registro 513877; El Consultorio de la Corazon,
Registro 660546; Al Ritmo del Corazon, Registro513874; Banda Corazon, Registro 507055; La
Banda Corazon, Registro 512456; Corazon Picaron, Registro 512969; Corazon Romanticon,
Registro 512971; Corazon Sabroson, Registro 512965, en las clases 38, 35, 16 y 41.

f.- Que, los registros marcario enumerados son una muestra del mejor derecho de Compafiia de
Radios S.A sobre el nombre de dominio lacorazon.cl

g.- Que, resulta evidente la identidad existente entre el nombre de dominio en disputa y el signo
que profusamente ha registrado y es utilizado diariamente a través del medio de comunicacion
radial Compafiia de Radios S.A.

h.- Que, la marca corazon y el nombre de dominio en disputa son casi absolutamente idénticos,
tanto grafica como fonéticamente hablando. Que la Unica nimia diferencia radica en la
incorporacién del articulo LA a la marca de Compafiia de Radios. Lo anterior tiene ademas la
mayor importancia cuando como hemos sefialado el uso que hace Compafiia de Radios es
precisamente agregandole dicha particula.

i.- Que, adicionalmente Iberoamerican Radio Holdings Uno Chile S.A, grupo radial al que
pertenece Compafiia de Radios, es titlar de los nombre sde dominio corazon.cl y radiocorazon.cl.

j.- Que, en los ultimos afios la jurisprudencia internacional y también la de nuestro pais, ha
reconocido una inmediata y logica relacién entre los nombres de dominio y las marcas
comerciales. Lo anterior, pues los nombres de dominio ademas de la funcion técnica que
cumplen, tiene el rol fundamental como identificadores del origen de diversos bienes y servicios
que se ofrecen por Internet. Que entonces, el propésito de los nombres de dominio es la
identificacion adecuada de su titular y como légica consecuencia, de los productos y servicios que
se transan en el mercado virtual de la red Internet. Que el objetivo de una marca comercial, esto
es, la distincién por medio de un signo, del origen de los bienes y servicios que se transan en el
mercado real. Que, entoces y basado en los criterios manifestados por Icann, la Organizacion
Mundial de Propiedad Industrial Nic Chile, se ha reconocido la relaciéon existente entre los
nombres de dominio y las marcas comerciales.



k.- Que, ademas es necesario destacar que el nombre de dominio corazon.cl se encuentra
plenamente activo y en el mismo se puede observar que la mayoria de sus programas radiales se
estructuran sobre el vocablo por el cual la radio hoy es conocida, eso es, LA CORAZON. Lo
anterior, permite presumir que en caso que el dominio fuera otorgado al primer solicitante se
produciria una confusion indeseable y de proporciones entre el publico.

l.- Que, adicionalmente la marca CORAZON de propiedad de Compafiia de Radios S.A ha
adquirido fama y notoriedad en nuestro pais. Que tal como se sefialo, la expresion LA CORAZON
es una extension de dicho registro que también, como consecuencia del uso también ha adquirido
fama en el espectro radial.

m.- Que, en este caso también corresponde aplicar el criterio de la identidad. Asi Compafiia de
Radios S.A ademas de ser titular y duefia de la marca CORAZON, utiliza y es reconocida por la
expresion LA CORAZON, expresion que es plenamente idéntica al nombre de dominio solicitado,
ademas de ser titular de nombres de dominio muy relacionados al mismo.

n.- Que, en este caso también son plenamente aplicables las normas del articulo 6 bis del
Convenio de Paris, y el articulo 22 del Reglamento para la asignaciéon de nombres de dominio de
NIC Chile.

fi.- Que, en un otrosi de su presentacion acompafia copias de los certificados de inscripcién de la
marca comercial CORAZON vy sus variantes en distintas clases, especificamente clases 9,16, 38
y 41. Asimismo se acompafian copias del contenido del sitio web www.corazon.cl .

SEXTO: Que, con fecha 27 de Julio de 2006, se proveyo6 la presentacion efectuada por
Compaiiia de Radios S.A, y se notifico a las partes de esta resolucion por correo electronico.

SEPTIMO Que, con fecha 11 de Octubre de 2006, se certifica que no existen diligencias

pendientes y se cita a las partes a oir sentencia y se les notifica a las partes de esta resolucion
por correo electronico.

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, tal como consta en el expediente, asiste a Aligned Acquisitions LLC, la calidad
de primer solicitante obrando a su favor el principio first come first served



SEGUNDO: Que, no obstante lo anterior, el primer solicitante no efectio presentacion alguna
durante el proceso, ni acreditd ningun derecho sobre el nombre de dominio en litigio. Es mas, todo
el proceso prosiguio en su total rebeldia.

TERCERO: Que, de las circunstancias sefialadas, es que este Arbitro, no ha podido
determinar las motivaciones del primer solicitante y si éstas se enmarcan o no dentro de la de
buena fe.

CUARTO: Que, por su parte, también ha quedado acreditado, por la prueba documental
aportada, que Compafia de Radios S.A directamente o a través de Iberoamericam Radio Holdings
Chile S.A utiliza en el mercado ya hace muchos afios la expresion La Corazon para individualizar
servicios de radiodifusién vinculados a programas que se emiten a través de la radio CORAZON.
Que, asimismo, el segundo solicitante ha acreditado ser titular de la marca CORAZON vy de
muchas otras marcas comerciales vinculadas a ésta ultima, para distinguir entre otros, los
servicios de la clase 38. Que, fundado en lo anterior, en este caso, este Arbitro no le cabe duda
sobre la motivacion interna que ha tenido el segundo solicitante para disputar el dominio,
calificdndose su conducta de buena fe.

QUINTO: Que, desde esta perspectiva la expresion Lacorazon, combina la marca comercial
CORAZON de propiedad del segundo solicitante con el articulo definido LA, por lo que haciendo
abstraccion de cualquier uso que haya hecho el segundo solicitante es claramente una derivacion
de la marca CORAZON, sin que el elemento incorporado le otorgue alguna distintividad especial.

SEXTO: Que, adicionalmente en este caso y conforme al material probatorio acompafiado por el
segundo solicitante y el contenido del material existente en el sitio www.corazon.cl, es posible
concluir que existe un importante uso de la expresion LA CORAZON en al menos el 50% de los
programas que se emiten a través de la radio CORAZON.

SEPTIMO: Que, respecto de la supuesta fama y notoriedad de que gozaria la marca
CORAZON de propiedad de Compaiiia de Radios S.A, es menester sefialar que, a juicio de este
arbitro dicha circunstancia no se encuentra acreditada en autos. Que, el material probatorio
acompafado es insuficiente como para poder llegar a dicha conclusion, lo que, sin embargo, no
significa desconocer los derechos de que goza el segundo solicitante respecto de dicha marca.

OCTAVO: Que, desde esa perspectiva la asignacion al primer solicitante del nombre de dominio
en conflicto, produciria confusién y la dilucion de la marca e imagen de la radioemisora de
propiedad del segundo solicitante, sobre todo por que el publico asociaria directamente el sitio
WWW.LACORAZON.CL con el segundo solicitante. Que por lo demas, el asignar el dominio al




primer solicitante y el posterior uso que este pudiere darle, podria constituir una vulneracion al
Convenio de Paris y a la Ley 19039, pues no cabe duda alguna que entre CORAZON y LA
CORAZON existen importantes semejanzas de orden grafico y fonético. Lo anterior, unido a la
cobertura de la marca CORAZON, ratifica la inconveniencia de asignar el dominio al primer
solicitante.

NOVENO: Que, por lo demas, lo anterior est ratificado por el hecho que el primer solicitante no
ha objetado ni respondido ninguno de los documentos o argumentos presentados por el segundo
solicitante, lo que sin significar un reconocimiento de derechos, a lo menos significa una total falta
de interés por el nombre de dominio en disputa.

DECIMO: Que, entonces es posible concluir que la expresion LACORAZON se vincula
exclusivamente con el segundo solicitante, y que la asignacién al primero produciria un dafio
considerable al segundo y una abierta confusién en el mercado.

UNDECIMO: Que de este modo, en este caso no es posible aplicar el principio del first come
first served, pues a éste Arbitro le asiste la conviccién que Compafia de Radios S.A. posee mejor
derecho para la titularidad del nombre de dominio en disputa y que tal decisién no importa la lesion
de derechos o legitimas expectativas del primer solicitante.

DUODECIMO: Que, respecto de las costas, y no obstante haberse acreditado por parte del
segundo solicitante conductas que pudieren considerase refiidas con la buena fe, éstas son solo
presunciones, lo que a juicio de este arbitro son insuficiente para condenar en costas al primer
solicitante, sobre todo porque muchas de las conductas sefialadas no fueron acreditadas en autos.

EN VISTA DE ESTAS CIRCUNSTANCIAS RESUELVO:

PRIMEROQ: Aceptase a registro la solicitud presentada por el segundo solicitante por el nombre
de dominio "LACORAZON.CL" asignandose, en consecuencia a COMPANIA DE RADIOS S.A.

SEGUNDAO: Cada parte respondera de sus costas.



Comuniquese y notifiquese a NIC Chile por correo electronico, para su inmediato cumplimiento.

Notifiquese a los solicitantes por carta certificada y por correo electronico.

Resolvié Patricio de la Barra.



