ifund.cl

En Santiago, a 3 de Enero de 2008.

VISTOS:

1.- El Oficio de Nic Chile OF07735, de 5 de Jule2D07, por el cual se remiten al suscrito
los antecedentes para la realizacion de este @ehitn fin de resolver el conflicto entre

Virtual Security S.A.y Euroamérica Seguros deav&lA., por la inscripcion del nombre

de dominio ifund.cl, que rola a fojas 1.

2.- La identificacion de las partes que rola addjey 3.

3.- Copia de la comunicacion de Nic Chile a lasgzamediante correo electrénico de 5 de
Julio de 2007, dando cuenta de la designacion wdlriso como arbitro en este caso, de
fojas 5.

4.- Resolucion de fojas 8, de 10 de Julio de 2Qqif, la cual el suscrito acepta la
designacion de arbitro arbitrador y cita a compdoen las partes, para fijar las normas de
procedimiento.

5.- Notificacion de fojas 9, que se hace a lasegacbn fecha 10 de Julio de 2007, de la
resolucién sefialada en el nUmero anterior.

6.- Documentos de fojas 10 y 11, que son los foanmg de admision de envios registrados
de Correos de Chile, en los que consta el despati® partes por correo certificado, con
fecha 11 de Julio de 2007, de los documentos defeen los nUmeros anteriores.

7.- Copia del correo electrénico dirigido a Nic Iehcon copia a las partes, con fecha 11 de
Julio de 2007, comunicando la aceptacion del sesaria designacion de arbitro en este
caso, de fojas 12.

8.- Mensaje de correo electronico dirigido por Ritle a las partes, dando cuenta de haber
tomado conocimiento de mi aceptacion a la designade arbitro, de fecha 11 de Julio de
2007, agregado a fojas 13.

9.- Copia de un mensaje de correo electronicoidoigl arbitro y a las partes, de 12 de

Julio de 2007, que aparece suscrito por el sefiom&e Honorato, SubGerente de

Marketing y Desarrollo de Inversiones Security,ebgual sefiala que no desean continuar
con este proceso de resolucion de conflicto, dlsei@ancuentra agregado a fojas 14.

10.- Mensaje de correo electrénico de 30 de JdiaaD7, agregado a fojas 15, en el cual el
abogado sefior Ignacio Martinez solicita la fijaail@nuevo dia y hora para la audiencia en
la que tienen que fijarse las normas de procedimien

11.- Copia del mensaje de correo electronico desftp, dirigido por el arbitro, con fecha
31 de Julio de 2007, al contacto administrativo mlaher solicitante, en el que se hace
referencia al mensaje agregado a fojas 14 y sdéadanstrucciones que deben ser seguidas
para desistirse de una solicitud, conforme a lnegntacion de Nic Chile.

12.- Resolucidén de fojas 21, de 3 de Agosto de 2607Ta que se fija nuevo dia y hora para
la realizacion de la audiencia destinada a fijgretedimiento.



13.- Notificacion de fojas 22, por correo electoande 3 de Agosto de 2007, dirigido a las
partes, mediante la cual se le notifica la resolude fojas 21.

14.- Copia del mensaje de correo electrénico, de 8gosto de 2007, agregado a fojas 23,
mediante el cual el abogado sefior Ignacio Martowmsulta a la parte contraria si en
definitiva se desistiran o no de su peticion.

15.- Documento de fojas 25, consistente en copigdder mediante el cual actian los
representantes de Euroamérica Seguros de Vida S.A.

16.- Acta del comparendo realizado con fecha 18gtesto de 2007, con la sola asistencia
del abogado sefior Ignacio Martinez Cornejo, eresgmtacion de Euroamérica Seguros de
Vida S.A., en el cual se fijaron las normas pormjas se regira este procedimiento, que rola
a fojas 26 y 27.

17.- Notificacion de fojas 28, hecha a las panesiiante correo electronico de 13 de
Agosto de 2007, en la cual se les envia copia c@l del comparendo indicada en el
ndamero anterior.

18.- Documentos de fojas 29 a 35, consistentesoprag de cinco mensajes de correo
electrénico intercambiados al interior de la conmi@aEuroamérica Seguros de Vida S.A.,
de fecha 18 de Mayo de 2001, 24 de Septiembre @2, 30 de Septiembre de 2002, 19 de
Diciembre de 2002 y 7 de Enero de 2003, que tratire el producto denominado

IntelligentFund o Ifund.

19.- Documento de fojas 36, consistente en copla odormacion que proporciona la base
de datos del Departamento de Propiedad Indusamalkl cual consta que Compaiiia de
Seguros de Vida Euroamérica S.A. es titular de &@cen comercial “INTELLIGENT
FUND?”, registrada con el N° 619.854, de fecha 28Ehero de 2002, que distingue
“servicios de corredores de seguros, liquidadotsseguros, entidades aseguradoras y
reaseguradotas, agentes de valores, institucianesedito, agencias de cambio, clase 36".

20.- Documento de fojas 37, consistente en copla ogormacion que proporciona la base
de datos del Departamento de Propiedad Indusemalkel cual consta que Compaiiia de
Seguros de Vida Euroamérica S.A. es titular de &@cen comercial “INTELLIGENT
FUND?”, registrada con el N° 623.105, de fecha 21Fdbrero de 2002, que distingue
“servicios de corredores de seguros, liquidadotssefuros, entidades aseguradoras y
reaseguradotas, agentes de valores, institucianesedito, agencias de cambio, clase 36".

21.- Documento de fojas 38, consistente en copla ogormacion que proporciona la base
de datos del Departamento de Propiedad Induséemalkel cual consta que Compaiiia de
Seguros de Vida Euroamérica S.A. es titular de laarcen comercial
“INTELLIGENTFUND-EUROAMERICA”, registrada con el N629.772, de fecha 10 de
Mayo de 2002, que distingue “frase de propaganda gar usada en servicios de
corredores de seguros, liquidadotes de seguralaelets reaseguradotas, agentes de valores,
instituciones de crédito, agencias de cambio, @&sd-rase de propaganda para ser usada
en instituciones de salud provisional, servicioseguridad, clase 42”.

22.- Documento de fojas 39, consistente en copla odormacion que proporciona la base
de datos del Departamento de Propiedad Indusamalkl cual consta que Compaiiia de
Seguros de Vida Euroamérica S.A. es titular de laarcen comercial
“INTELLIGENTFUND-EUROAMERICA”, registrada con el N629.771, de fecha 10 de
Mayo de 2002, que distingue “servicios de telecanagiones, en general, servicios de
telecomunicaciones via Internet y/u otras formascdeunicacion a través de medios
computacionales, entrega de toda clase de infoémacitravés de Internet y otros medios
computacionales, todo servicio de comunicacionteeiza vinculado a Internet y otros
medios de comunicacidon computacionales, servic@scomunicaciones, radiofénicas,



télex, radioemisores Yy television, de difusion degpamas hablados, radiales y televisados,
servicios de produccion, organizacién, creacionifysn de programas de radio y

television, servicios de asesoria de prensa, @anibn y ejecucion de programas de
prensa, clase 38".

23.- Documento de fojas 40, consistente en copla odormacion que proporciona la base
de datos del Departamento de Propiedad Indusamalkl cual consta que Compaiiia de
Seguros de Vida Euroamérica S.A. es titular dedecencomercial “INTELLIGENT PLAN

- EUROAMERICA”, registrada con el N° 702.924, dela 9 de Septiembre de 2004, que
distingue “servicios de empresas de publicidadetacion con toda clase de mercaderias o
servicios; servicios de agencia de publicidad;is@w de asesoria comercial y de negocios,
clase 35. Servicios de seguros; servicios de coresdde seguros, de valores y de bienes,
servicios de liquidadotes de seguros; serviciosrdelades aseguradoras y reaseguradotas;
servicios relacionados con negocios monetariosguagdos por agentes fiduciarios;
servicios de agentes de valores, institucionesréldito, agencias de cambio; servicios de
administracion de fondos de pensiones, serviciqgdatees de financiamiento para servicios
de salud, clase 36. Servicios de telecomunicacjoress general, servicios de
telecomunicaciones via Internet y/u otras formascdeunicacion a través de medios
computacionales; servicios de entrega de toda dasaformacion a través de Internet y
otros medios computacionales, todo servicio de cicagion electronica vinculado a
Internet y otros medios de comunicacion computates) servicios de comunicaciones,
radiofonicas, télex, radioemisores y televisibnddasion de programas hablados, radiales,
y televisados, servicios de asesoria de prensaifipéeion y ejecucion de programas de
prensa, clase 38. Servicios de instituciones dadsarovisional; servicios de salud;
servicios de salud hospitalarios, ambulatorios gniddiarios prestados por una Isapre o
Institucién de Salud Provisional; servicios de infacion prestados por una lIsapre por
todos los medios de comunicacion interactiva desjatervicios de profesionales que se
encargan de evaluaciones, estimaciones, investigegie informes en materia de salud en
la clase 44”.

24.- Documento de fojas 41, consistente en copla agormacion que proporciona la base
de datos del Departamento de Propiedad Indusemalel cual consta que Euroamérica
Seguros de Vida S.A. es titular de la marca corakeftFUND”, solicitada con el N°
778.339, de fecha 22 de Junio de 2007, que digifigyresos y publicaciones periddicas
y no periddicas; revistas; catalogos, folletos; enat publicitario, de instruccion y
procedimientos; articulos de libreria, oficina epienta, adhesivos y material para
embalaje, clase 16”.

25.- Documento de fojas 42, consistente en copla odormacion que proporciona la base
de datos del Departamento de Propiedad Indusemalel cual consta que Euroamérica
Seguros de Vida S.A. es titular de la marca corakftfUND-INTELLIGENT FUND”,
solicitada con el N° 778.340, de fecha 22 de Jaeid2007, que distingue “asesoria y
consultoria en asuntos econémicos, financieros,etadns, cambiarios, inmobiliarios, de
seguros, de inversion y administracion de activioanicieros, administracion de capitales,
inversiones e inmuebles, analisis y estimacionemnfiieras, negocios monetarios,
cambiarios, de capitales, de seguros y de inversi@positos de valores vy titulos,
inversiones, corretaje, alquiler, valoracién, adstiacion y obtencién de rentas de
inmuebles, trust de inversion y compafia holdingyitpjes fiscales, actuariado y
tarificacion de negocios financieros, monetarianliarios, inmobiliarios de pensiones,
seguros de inversion, prestamos y créditos, agemuiabiliaria, servicios de transferencias
de dinero, autorizacion de transaccion y pagoecdés ”.

26.- Documento de fojas 43, consistente en copla odormacion que proporciona la base
de datos del Departamento de Propiedad Indusemalel cual consta que Euroamérica
Seguros de Vida S.A. es titular de la marca corakftFUND”, solicitada con el N°

778.341, de fecha 22 de Junio de 2007, que digilgprvicios de acceso y entrega de todo
tipo de informacioén via Internet y otros medios pomacionales y todo lo relacionado a



transmisiones electronicas, paginas web, casiliasries y correo electrénico, servicio de
transmision de datos y mensajes, servicios deamegicaciones en general via Internet
y/u otras formas de comunicaciones a través deawdthblados, radiados, televisados,
computacionales y electronicos via Internet, eqoidh y operacion de sitios en Internet,
programas hablados, radiados, clase 38”.

27.- Documento de fojas 44, consistente en copla ogormacion que proporciona la base
de datos del Departamento de Propiedad Indusemalel cual consta que Euroamérica
Seguros de Vida S.A. es titular de la marca corakeftFUND”, solicitada con el N°
778.342, de fecha 22 de Junio de 2007, que distirfgarvicios de profesionales de
ingenieros en asuntos cientificos y tecnoldgicasgstigacion y analisis; desarrollo de
software; servicios legales, clase 42”.

28.- Documento de fojas 45, consistente en copla odormacion que proporciona la base
de datos del Departamento de Propiedad Indusemalel cual consta que Euroamérica
Seguros de Vida S.A. es titular de la marca corakftFUND”, solicitada con el N°
778.343, de fecha 22 de Junio de 2007, que distifgervicios consistentes en la
prestacion de ayuda a la direccion o explotaciénadmcios relacionados con las areas de
seguros, financieros, inversiones e inmobiliari@gresentacion marketing, publicidad y
promocion de asuntos relacionados con las areass asg¢fialadas, importacion vy
exportacion de bienes y servicios, venta en limgangedios interactivos correo electronico
e Internet, al detalle y por catélogos, contrataclé personal, administracion comercial y
trabajos de oficina, clase 35”.

29.- Documentos de fojas 46 a 140, que comprendestnas de siete polizas de seguro
“Intelligent Fund” emitidas desde el aflo 2001 ealadte, en las que se hace referencia al
“Plan de Seguro: Intelligent Fund”.

30.- Documentos de fojas 141 a 169, que consistertagpetas, triptico y boletines
originales del fondo mutuo “IntelligentFund”

31.- Escrito de fojas 170, mediante el cual lagpde Euroamérica Seguros de Vida S.A.
formula sus planteamientos de mejor derecho sdbm@rebre de dominio en disputa y
acompafa documentos.

32.- Resolucion de fojas 175, de 28 de Agosto @& 2@caida en el escrito anterior, en la
gue se establece que para proveer, previamenten dabempafarse copia de los
documentos, de conformidad con lo dispuesto en (ghemo 5 de las Reglas de
Procedimiento fijadas en el comparendo de 13 destdgae 2007 y su respectiva
notificacion mediante correo electronico de 28 dm%to de 2007, cuya copia rola a fojas
176.

33.- Escrito de fojas 177, en el cual la parte de&mérica Seguros de Vida S.A. solicita
se le conceda un plazo para acompaniar las copieisasias; la resolucion recaida en dicho
escrito, de 30 de Agosto de 2007, agregada a 13j8s/ su correspondiente notificacion a
las partes mediante correo electronico de 31 desthgde 2007, cuya copia se encuentra
agregada a fojas 179.

34.- Escrito de fojas 180, mediante el cual lagpde Euroamérica Seguros de Vida S.A.
cumple lo ordenado y pide se tengan como pruebastercaso las copias de los mensajes
de correo electronico que se refieren al produettochinado “IFUND” y los documentos
que dan cuenta de la existencia de marcas comeciagjistradas y pide no considerar los
documentos probatorios acompafiados en el nimeed @icher otrosi del escrito de fojas
170, por no contar con copias suficientes.

35.- Resolucion de fojas 181, de 5 de Septiembr20@&, mediante el cual se provee el
escrito de fojas 170 dandose traslado del mismo gagificacion a las partes mediante



correo electrénico de 5 de Septiembre de 2007, capé se encuentra agregada a fojas
182.

36.- Escrito de fojas 183, mediante el cual lagpde Euroamérica Seguros de Vida S.A.
solicita se tengan presente las consideracionesdica y se falle.

37.- Resolucion de fojas 185, de 4 de Octubre @&, 2®ediante la cual se cita a las partes
a oir sentencia y su correspondiente notificacidmnpensaje de correo electrénico de 4 de
Octubre de 2007, cuya copia se encuentra agregajksd 86.

Y TENIENDO PRESENTE:

I.- Que son parte en este juicio Virtual Securitg . RUT N° 96.924.730-5, domiciliado en
Huérfanos 669, Oficina 507, Santiago, y Euroamé8eguros de Vida S.A., RUT N°
99.279.000-8, domiciliado en Agustinas 1127, Sgotia

Il.- Que el asunto materia de este arbitraje ctagn resolver el conflicto suscitado entre
Virtual Security S.A., como primer solicitante, yilBamérica Seguros de Vida S.A., como
segundo solicitante, por la presentacion por mietambos de solicitudes competitivas para
la inscripcién del nombre de dominio ifund.cl, teteninar a quién corresponde el mejor
derecho para que se le asigne en forma definitoleochombre de dominio.

lll.- Que en su demanda de fojas 170, la parteutedmérica Seguros de Vida S.A. funda
Su peticion en los siguientes antecedentes:

Sefialan que se trata de una compafiia de segurdespehace mas de 100 afios gira en el
rubro de los seguros de vida asi como la oferta gpréstacion de diversos instrumentos

financieros, titulos que ademéas de garantizar ¢k Wi la integridad de las personas,

incentivan el ahorro de sus asegurados, mediantevéaision de sus rentas en variados

fondos de capitalizacién individual.

Dentro de los citados instrumentos, ademas defsédadicional, se encuentran los fondos
mutuos, que con el transcurso del tiempo se hawmecttio en una de las alternativas
preferidas por las personas a la hora de invertir.

Sefialan que uno de los fondos mutuos o de invegsiérposee mayor venta y renombre en
el mercado, es el fondo denominado “Intelligent dua como sus administradores y
usuarios lo identifican mas facilmente “I-FUND”.

El fondo mutuo conocido como “I-FUND”, constituy@ instrumento de inversion que
combina ahorro y proteccién (seguro de vida).

La podliza “Intelligent Fund” se encuentra registtagh la Superintendencia de Valores y
Seguros de Chile desde el afio 2001 y posee praseociercial en el mercado nacional
desde esa fecha, siendo ademéas promocionado ariadishedios y en la pagina web de
Euroaméricavww.euroamerica.cl

Agregan que Euroamérica Seguros de Vida S.A. ggitines creadores y usuarios de las
marcas comerciales “INTELLIGENT FUND?, “INTELLIGENT FUND
EUROAMERICA”, “INTELLIGENT PLAN EUROAMERICA”, adem& de su
abreviacion “IFUND” segun consta, entre otros, @ fegistros N° 619.854, N° 623.105,
N° 629.722, N° 629.771 y N° 702.924, que compremiiltmtos servicios de las clases 36,
35,42y 38.



Agregan que ademas segun consta de las soliciNfdég8.339 a N° 778.343, han pedido
el registro de la marca “IFUND” en las clases 15,38, 42 y 35.

Hacen ver que conforme al espectro y la especia¢rbara amparada por la familia de
marcas que conforman el signo “Intelligent Fundiayabreviaciéon “IFUND” resulta
indudable que el nombre de dominio solicitado dnseautos se comprende integramente
en el signo protegido que les pertenece.

Estiman que no se trata de una simple semejanfieagoafonética que haga previsible una

cierta confusion, sino, por el contrario, nos em@mos en presencia de una verdadera y
real “equivalencia conceptual” que inevitablemeptevocara entre los destinatarios que

requieren de estos similares servicios, una oldigegbciacion de origen, en cuanto a la
procedencia empresarial de las prestaciones of®cid

Hacen ver que el dominio pedido se comprende iawegte, o al menos se asocia a los
signos inscritos de su propiedad y destacan queasos similares, el Articulo 19 bis d) de

la Ley N° 19.039, presume legalmente la confusidineedos signos, cuando se trate de
marcas idénticas para servicios similares.

Adicionalmente, el dominio pedido se relaciona @mombre de un fondo mutuo o
instrumento de inversion, desarrollado y explotesimercialmente por Euroamérica, desde
hace practicamente cinco afios y que se denomimaltFmteligente” o “Intelligent Fund”.

En consecuencia, de acuerdo a los antecedentesstapel nombre de dominio solicitado
es idéntico o engafiosamente similar a las mareagratiucto y de servicio, de propiedad
de Euroamérica Seguros de Vida S.A., siendo tamidémtificada en el mercado de las
inversiones “IFUND” como exclusiva y de propiedalds segundos solicitantes.

Bajo estas circunstancias, concluyen sefalandelgpemer solicitante no detenta ningun
derecho ni posee interés legitimo alguno con rés#amombre de dominio pedido, por lo
que corresponde que tal expresion sea asignadaraa tlefinitiva a Euroamérica Seguros
de Vida S.A.

IV.- Que en su escrito de fojas 183, la parte de&muérica Seguros de Vida S.A. refuerza
algunos argumentos dados anteriormente y agregdaqaplicacion del principio “first
come, first served”, en estricto rigor constituyesimple presuncion establecida en favor
del primer solicitante de un dominio sin perjuidie lo cual la resolucion debe basarse en
que la conducta de los solicitantes no vulneresoprincipios juridicos y normas legales
gue estan por sobre la reglamentacion estableoiddip Chile.

Hacen ver también que el Articulo 14 del ReglametgoNic Chile sefiala como de
responsabilidad exclusiva del solicitante que sscripcidn no contrarie las normas
vigentes sobre abusos de publicidad, los principiescompetencia leal y de la ética
mercantil, como asimismo derechos validamente aidgsipor terceros.

V.- Que el primer solicitante no comparecié a esto®s, sin perjuicio de haber sido
notificado por Nic Chile del nombramiento del ambjt como consta en el correo
electrénico de fojas 5; habérsele notificado loltesdén de fojas 8 por carta certificada,
como consta a fojas 9 y 10 y ademas, medianteccetextronico de fojas 12, habérsele
notificado por parte de Nic Chile la aceptacion siescrito para asumir como arbitro en
este caso; y habérsele notificado también, medieoteeo electronico de fojas 28, el
contenido del acta de fojas 26; al igual que habensotificado por correo electronico de
28 de Agosto de 2007 la resolucién de fojas 181Jaeque se le da traslado de la
presentacion de la contraria, asi como habérseigcado por correo electronico todas las
restantes resoluciones dictadas en el expedi@ue;|dé cual impide conocer el fundamento
y motivacion de Virtual Security S.A. para solicita inscripciéon del nombre de dominio
ifund.cl.



VI.- Que respecto a la eventual renuncia por pdeieprimer solicitante al nombre de
dominio que parece desprenderse del documentgakefd, éste no puede ser considerado
en estos autos, toda vez que se trata de un ageetmdnico del cual no hay certeza sobre
su origen y aparece firmado por una persona cussbperia es totalmente desconocida y
que dice actuar en representacion de una persodegudistinta del primer solicitante.

VII.- Que con el mérito de los documentos acompagagdrincipalmente los de fojas 36 a
45, se tendra por acreditado que los sefiores CdenpafiSeguros de Vida Euroamérica
S.A. son los creadores de las expresiones “InggitiFund” y de su abreviacion “IFUND”,
la que utilizan efectivamente en el mercado.

VIIl.- Que esta circunstancia constituye derech@glamente adquiridos por terceros, que
no pueden ser violados por el solicitante de unbterde dominio, como se establece en el
Articulo 14 del Reglamento de Nic Chile.

IX.- Que dado lo anterior, Virtual Security S.A. ha acreditado tener derecho alguno
preexistente sobre el nombre de dominio en disputa.

X.- Que Euroamérica Seguros de Vida S.A. tiene eJomderecho sobre la expresion
ifund.cl, por corresponder ésta a una marca regiatde su propiedad y a un producto que
utiliza comercialmente.

RESUELVO:

l.- Rechazar la solicitud de Virtual Security S.RUT N° 96.924.730-5, para la inscripcién
del nombre de dominio ifund.cl.

Il.- Acoger la solicitud de Euroamérica SegurosMiga S.A., RUT N° 99.279.000-8, y
asignarle en forma definitiva el nombre de domifuad.cl.

Autoricese la sentencia por un Ministro de Fe ogms testigos, en conformidad con lo
previsto en el inciso final del Articulo 140 deldigo de Procedimiento Civil.

Andrés Echeverria Bunster

Autorizo la firma de don Andrés Echeverria Bunst®&dula nacional de identidad N°
5.199.640-2.

Santiago, 3 de Enero de 2008.



