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Foja 184
Santiago, trece de enero de dos mil catorce
VISTOS:
Y, teniendo presente lo dispuesto por el niumero quinto de las bases de
procedimiento de fojas 12 y siguiente de autos, articulos 160 y 170 del Codigo
de Procedimiento Civil y Auto Acordado de la Excma. Corte Suprema, sobre la
forma de las sentencias de 30 de septiembre de 1920, y habiéndose citado a
las partes a oir sentencia, se procede a dictar sentencia definitiva en juicio de
inscripcion nombre de dominio “HOMEMED.CL":
PARTE EXPOSITIVA:
Que por Oficio de fecha 17 de junio de 2013, el Departamento de Ciencias de
la Computacién de la Universidad de Chile (NIC Chile), designé al suscrito Juez
Arbitro Arbitrador para resolver el conflicto por la inscripcion del nombre de
dominio “HOMEMED.CL", existente entre Asesorias e Inversiones JUNGE S.A.,
representada por su Gerente General don Fernando Junge Raby, ambos
domiciliados en Arzobispo Larrain Gandarillas 119, comuna de Providencia,
Santiago, representada por su abogado don Reinardo Gajewski Molina,
domiciliado en Almirante Lorenzo Gotuzzo 96, Of. 35, Santiago, y Vida Tres
S.A., representada por Estudio Sargent & Krahn, y su abogado dofia Maria
Luisa Valdés Steeves, todos domiciliados en Andrés Bello 2711, Piso 19, Las
Condes, Santiago.
Que por resolucion de fecha 25 de junio de 2013 el suscrito acepto el cargo y
juré desempenarlo fielmente y en el menor tiempo posible y cité a las partes a
comparendo para fijar las Bases del Procedimiento Arbitral segin consta a
fojas 4 de autos, el que se efectué en la Oficina del Juez Arbitro el dia 3 de julio
de 2013, a las 15:30 horas, al que asistieron ambas partes y se establecieron
las bases de procedimiento de comun acuerdo.
Partes Litigantes: Son partes litigantes en la presente causa Asesorias e
Inversiones JUNGE S.A., primera solicitante del nombre de dominio
“HOMEMED.CL" y Vida Tres S.A., segunda solicitante y demandante de autos.
Demanda y argumentos de Vida Tres S.A.:
Que la parte demandante Vida Tres S.A., presentd a fojas 97 y siguientes

demanda de asignacion del nombre de dominio individualizado, e invoca los
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siguientes fundamentos:

1.- Antecedentes de Hecho:

I.-BREVE HISTORIA DE VIDA TRES S.A.

Indica que Isapre VIDA TRES fue fundada en el afio 1986, producto de la
iniciativa de tres clinicas privadas de reconocido prestigio en Chile: Clinica
Alemana, Clinica Las Condes y Clinica INDISA. Con mas de 15 afios de
experiencia, VIDA TRES es una de las Isapres lideres, con las mas altas
coberturas en nuestro pais, y que cuenta con el solido respaldo de pertenecer a
uno de los principales grupos aseguradores y previsionales del pais: el grupo
de EMPRESAS BANMEDICA, el cual cuenta con la red privada de
prestaciones de salud mas grande de Chile.

2.- HOME MEDICAL CLINIC S.A. DE EMPRESAS BANMEDICA

Sefiala que HOME MEDICAL CLINIC S.A. es otra empresa perteneciente al
grupo BANMEDICA cuyas marcas se encuentran registradas y son
administradas por VIDA TRES S.A. Se orienta a ofrecer servicios de atencién
clinica en el hogar de los pacientes, siendo precursora en Chile en esta
novedosa categoria de servicio a domicilio.

Que HOME MEDICAL CLINIC cuenta con 21 afios de presencia en el mercado,
durante los cuales ha atendido a mas 18.000 pacientes en sus diferentes lineas
de negocio. Actualmente atiende mas de 75 pacientes hospitalizados al dia,
llevandola a ser la empresa lider en hospitalizacion domiciliaria de nuestro pais.
Con wuna organizacion profesional altamente especializada y moderna
tecnologia en equipos clinicos para una amplia gama de tratamientos, HOME
MEDICAL CLINIC esta en condiciones de entregar un servicio de
hospitalizacion optimo en el propio hogar del paciente, haciendo de este
entorno familiar el lugar ideal para su recuperacion fisica y emocional. A lo
anterior se suma ahorros significativos para las familias cuando esta modalidad
se compara con una hospitalizacién tradicional.

3.- REGISTROS MARCARIOS DE VIDA TRES S.A.

Sefala que tiene registrada las marcas que utiliza y por la cual es conocida su
relacionada HOME MEDICAL CLINIC S.A. Dichas marcas que se estructuran
en la expresion “HOME MEDICAL”, se han registrado como parte de la

estrategia para proteger los derechos e interés y el nombre de los reconocidos
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servicios de salud de HOME MEDICAL CLINIC. Estas marcas se encuentran
debidamente registradas ante el Instituto Nacional de Propiedad Industrial
(“INAPI”) y se detallan a continuacion:

Registro N° 890.205, HMC, denominativa, para distinguir “servicios médicos” en
clase 44;

Registro N° 806.082, HMC HOME MEDICAL CLINIC, denominativa, para
distinguir “servicios de hospital, clinica, centro médico, policlinico, posta de
primeros auxilios, centro de atencion dental, laboratorio, de diagnostico, de
salud publica, de investigaciones médicas y de toda clase de prestaciones de
salud, incluidos los servicios de atencion médica domiciliaria” en clase 44.

Que como se aprecia, es titular de una marca comercial que se estructura en
base a la expresion "HOME MEDICAL", y que tiene por objeto distinguir e
identificar las reconocidas prestaciones médicas de HOME MEDICAL CLINIC y
los servicios asociados a la misma, de modo que el publico usuario y
consumidor las asocie facilmente con esta.

Que, los servicios de salud domésticos de HOME MEDICAL CLINIC se
reconocen y distinguen en el mercado por medio del signo HOME MEDICAL,
expresion confusamente similar al nombre de dominio en disputa
“HOMEMED.CL", por lo que los usuarios y el publico general relacionara el
nombre de dominio con Vida Tres S.A. y su filial HOME MEDICAL CLINIC S.A.,
y no con la demandada de autos, pues al enfrentarse al mismo, l6gicamente
pensara que se trata de un sitio de la reconocida HOME MEDICAL CLINIC

4.- NOMBRES DE DOMINIO DE VIDA TRES S.A.:

Sostiene que es reconocida y logica la actitud de los usuarios de Internet de
ingresar a los sitios mediante nombres que les son familiares. En este caso, un
usuario asociara inmediatamente el nombre de dominio “HOMEMED.CL” a un
sitio en Internet con informacion relativa a la reconocida clinica HOME
MEDICAL. Esto ultimo debido a que, el nombre de dominio en disputa se
estructura en base a la marca indicada y con el nombre con que se distinguen
en el mercado sus servicios de salud, con la Unica salvedad de que se abrevio
la expresion “MEDICAL” (MED), cambio que no puede ser considerado bajo
ningun punto de vista un elemento diferenciador suficiente.

Para reforzar lo anterior, especialmente la asociacion en Internet de la
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expresion “HOME MED?”, considera que cuenta con varios nombres de dominio
gue se conforman en base a dicha expresion y que son similares al disputado:
HOMEMEDICALCHILE.CL, MEDICAL-HOME.CL, MEDICALHOMECHILE.CL,
CLINICAMEDICALHOME.CL, MEDICALSITE.CL, HOMEMEDICALCARE.CL y
HMCYCIA.CL

Que estos nombres de dominio son sélo una muestra mas del mejor derecho
que le asiste respecto del nombre de dominio en disputa, toda vez se
estructuran en base a la expresion HMC HOME MEDICAL CLINIC marca
registrada que le otorga derechos EXCLUSIVOS Y EXCLUYENTES para
desarrollar su actividad y distinguirse con dicho nombre.

Sostiene que, sin lugar a dudas, el dominio solictado HOMEMED.CL, es
engafiosamente similar a los nombres de dominio y marca comercial ya
sefalada y como se observa, la demandada procedié a solicitar como nombre
de dominio la marca “HMC HOME MEDICAL CLINIC", simplemente
abreviandola en la expresion HOME MED, cuestion que no otorga distintividad
alguna al dominio en conflicto respecto de los nombres de dominio de nuestra
representada, de sus marcas comerciales y del nombre de la reconocida
HOME MEDICAL CLINIC. Por el contrario, es muy factible que induzca a error
y confusion a los usuarios de Internet y consumidores en general, que con toda
razon podrian llegar a creer que se trata de un sitio Web en el que se difunde e
informa acerca de los servicios de HOME MEDICAL CLINIC del grupo
BANMEDICA al cual pertenece VIDA TRES S.A. titular de las marcas que
distinguen dicho servicio.

Que resulta claro que cualquier usuario de Internet enfrentado al dominio
HOMEMED.CL se vera inducido a engafio, mas aun considerando que, como
se expondra y consta de los documentos que acompafa, el nombre y marca
HOME MEDICAL CLINIC cuenta con una real, efectiva y profusa presencia en
Internet y en el mercado real.

5.- VINCULACION ENTRE EL NOMBRE DE DOMINIO SOLICITADO
‘HOMEMED.CL" Y VIDA TRES S.A.:

Que, como se expuso los servicios de salud que ofrece la prestigiosa HOME
MEDICAL CLINIC se distinguen por la expresion HOME MEDICAL, signo que

ademas es una marca registrada para distinguir en el mercado sus servicios.
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De este modo, si comparamos grafica y fonéticamente la composiciéon del
dominio en disputa, con la marca comercial y se puede apreciar que existen
semejanzas evidentes.

Sostiene que el dominio solicitado se encuentra estrechamente vinculado con
los servicios meédicos que Vida Tres S.A. distingue con sus marcas registradas.
Que las marcas invocadas son confusamente similares al nombre de dominio
en disputa. Es mas, en el caso particular de autos, la demandada se limité a
solicitar un nombre de dominio que se estructura en base a las marcas
registradas y nombres de dominio de nuestra representada, simplemente
abreviando la expresion "MEDICAL”, cambio que no aporta distintividad alguna.
De hecho, con dicha expresion se designan servicios de atencion meédica
domiciliaria, servicios que protege y distingue (entre otras) con su marca HOME
MEDICAL CLINIC, lo que le confiere derechos exclusivos y excluyentes
respecto de la misma.

Indica que es importante sefialar que el articulo 14 del Reglamento dispone
expresamente que “Sera de responsabilidad exclusiva del solicitante que su
inscripcidon no contrarie las normas vigentes sobre abusos de publicidad, los
principios de la competencia leal y de la ética mercantil, como asimismo,
derechos validamente adquiridos por terceros”.

A su turno, en la sentencia recaida en el juicio por el nhombre de dominio
promain.cl se concluyé que se procedia a asignar el nombre de dominio en
disputa a: “...la parte que si ha acreditado oportunamente ser titular de
derechos marcarios preexistentes sobre un signo que COINCIDE EN LO
ESENCIAL con el referido nombre de dominio en disputa.”

Asimismo, se debe considerar que conforme a las reglas de la logica, los
usuarios de Internet al enfrentarse al dominio “HOMEMED.CL”, concluiran
razonablemente que en éste se difunde informacién acerca de los servicios de
atencion medica domiciliaria de HOME MEDICAL CLINIC.

Hace presente que la asociacion de la expresion “HOME MEDICAL” a Vida
Tres S.A., ya se ha reconocido en sentencias arbitrales en materia de nombres
de dominio. Destaca el fallo recaido en juicio por el nombre de dominio
“HOMEMEDICALCHILE.CL", (similar al nombre de dominio en disputa) dictado

por el arbitro Sr. Juan Agustin Castellon Munita, con fecha 2 de julio de 2009.
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En razon de lo anterior, corresponde rechazar la solicitud de la demandada
respecto del nombre de dominio HOMEMED.CL ya que de lo contrario se
permitira que un tercero haga uso de una expresion que es reconocida por los
usuarios de Internet y consumidores como perteneciente a VIDA TRES S.A. y
a HOME MEDICAL CLINIC de empresas BANMEDICA, lo que llevaria
inevitablemente a una confusion de los mismos.

2.- ANTECEDENTES DE DERECHO

|.- DESCRIPCION DE LOS NOMBRES DE DOMINIO Y SU IMPORTANCIA.
Indica que el explosivo desarrollo y masificacion de la red de interconexion
mundial de computadores Internet ha dado lugar en los dltimos afios a una
serie de conflictos de caracter juridico. Uno de dichos conflictos, ha tenido
relacion con los denominados "nombres de dominio” que se utilizan en la
referida red.

En palabras muy sencillas, el nombre de dominio consiste en una “direccion
electronica” o bien una “denominacion” por medio de la cual un usuario de
Internet es conocido y se identifica dentro de esta red, para de esta forma
poder utilizar los diversos servicios que dicho medio de comunicacion ofrece,
tales como paginas Web, correo electrénico, conversaciones instantaneas, etc.
El concepto de nombre de dominio lleva implicita la idea de poder identificar a
cada usuario en Internet, de forma tal que quien se identifigue como, por
ejemplo, SAVORY, APPLE o PANASONIC, efectivamente corresponda a dicha
entidad, organizacion o empresa. De lo contrario, el concepto de la red mundial
Internet careceria de sentido y se transformaria en un instrumento confuso,
cadtico y de escaso valor comercial.

ll.- CRITERIOS APLICABLES PARA CONFLICTOS DE ASIGNACION DE
NOMBRES DE DOMINIO.

A) Criterio de la titularidad sobre marcas comerciales y su relacion con los
nombres de dominio:

Sefala que como consecuencia del radical aumento de usuarios de Internet, se
han sucedido conflictos cuyo escenario ya no es el mundo real sino el mundo
virtual que constituye Internet. De esta forma, el derecho ha debido abocarse al
estudio de dichos conflictos y las subsecuentes propuestas de resolucion de los

mismaos.
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En este sentido, cabe sefalar que en Derecho Comparado, asi como la
uniforme jurisprudencia de nuestro pais en los ultimos afios, se ha efectuado
una inmediata y légica relacion entre los nombres de dominio y las marcas
comerciales.

En efecto, los nombres de dominio comparten propdésitos y caracteristicas de
tal naturaleza con las marcas comerciales, que es posible sostener que los
nombres de dominio, ademas de la funcion técnica que cumplen, tienen un rol
fundamental como identificadores del origen de los diversos bienes o servicios
que se ofrecen via Internet, facilitando asi el comercio e intentando evitar que
los usuarios caigan en errores o confusion con respecto a ellos.

Por otra parte, los nombres de dominio han pasado a constituir un medio de
publicidad a través del cual se informa a los consumidores acerca de los
productos, fortaleciéndose de este modo la marca.

Conforme a lo sefialado, la resolucion de conflictos por asignacion de nombres
de dominio debe ser resuelta, entre otros criterios, en atencion a la titularidad
de registros marcarios para el signo pedido como nombre de dominio.

Indica que cuenta con un registro marcario que se estructura en base a la
denominacion “HOME MEDICAL", el que fue debidamente detallado
anteriormente, para distinguir servicios de salud, marca que goza de gran fama
y reconocimiento y que se utiliza profusamente en el mercado e Internet, por lo
tanto, resulta evidente que el nombre de dominio en conflicto es de gran interés
para ella, toda vez que en manos de un tercero constituye un claro riesgo de
error y confusion entre los usuarios de la red global Internet.

Hace referencia a una serie de normas legales que confirman el criterio
sostenido en la presente demanda:

ICANN: Con fecha 1° de enero del afio 2000, entré en vigencia la denominada
Politica Uniforme de Resolucion de Conflictos de Nombres de Dominio
(Uniform Domain Name Dispute Resolution Policy “UDRP”) desarrollada por la
Corporacion de Nombres y Numeros Asignados a Internet (Internet Corporation
for Assigned Names and Numbers “ICANN”). Dicha politica reconoce como
criterio fundamental para la resolucion de dichos conflictos, la titularidad de

registros marcarios para el signo en cuestion.
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En efecto, en su titulo preliminar, dicha normativa sefiala que se consideraran
como fundamentos para iniciar un procedimiento de disputa de dominios:

a) “El nombre de dominio otorgado es idéntico o confusamente similar a
una marca de productos o servicios respecto de la cual la parte demandante
tiene derechos.”

ICANN es, a nivel mundial, la entidad con mayor autoridad en esta materia,
toda vez que constituye la reunion de comunidades participantes en Internet de
mayor envergadura, tales como asociaciones profesionales, legales, de
usuarios, proveedores, etc.

OMPI: El Informe Final de la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual
(OMPI), asi como las Opiniones del Panel OMPI sobre Ciertas Preguntas
Relacionadas con el UDRP (WIPO Panel Viewson Selected UDRP Questions),
establecen que en el procedimiento de revocacion de un nombre de dominio se
deben considerar circunstancias tales como que el dominio sea idéntico o
engafiosamente similar a una marca comercial, que el titular del dominio no
tenga derechos o intereses legitimos sobre él, o cuando se ha registrado el
dominio de mala fe.

NIC — CHILE: A mayor abundamiento, dichos criterios han sido recogidos por
los Articulos 20, 21 y 22 del Reglamento de NIC-Chile. En particular, el articulo
22 del referido reglamento sefiala en su primer parrafo, letra a), que:

“Art. 22.- Sera causal de revocacion de un nombre de dominio el que su
inscripcion sea abusiva, o que ella haya sido realizada de mala fe.

La inscripcion de un nombre de dominio se considerara abusiva cuando se

cumplan las tres condiciones siguientes:

a) Que el nombre de dominio sea idéntico o engafiosamente similar a una
marca de producto o de servicio sobre la que tiene derechos el

reclamante, o a un nombre por el cual el reclamante es reconocido.”

En el caso particular de autos, el nombre de dominio solicitado es engafioso
pues este es confusamente similar a las marcas registradas de nuestra
mandante, lo que evidentemente inducira a error en los usuarios de la Red.

Asimismo, hay que tener presente que en el caso de autos si se asignara el

nombre de dominio a la demandada se estaria produciendo una seria dilucion
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de la marca “HMC HOME MEDICAL CLINIC” ademés de inducir claramente a
error a los usuarios que podrian llegar a asociar los servicios de HOME
MEDICAL CLINIC con una actividad desarrollada por un tercero.

En el caso particular de autos, se procedid Unica y exclusivamente a tomar
como nombre de dominio una expresion virtualmente idéntica a la marca
registrada de nuestra mandante simplemente abreviando la expresion
“MEDICAL” (MED) cambio que no constituye un elemento diferenciador
suficiente y que en definitiva impide desvincular la marca de nuestra mandante
con el dominio pedido, y por el contrario, genera un alto riesgo de confusion
para el publico usuario y consumidor.

En sintesis, el criterio que reconoce la relacion existente entre nombres de
dominio y marcas comerciales, es universalmente aceptado, y por lo tanto,
corresponde su aplicacion a la resolucion del conflicto suscitado en estos
autos.

Lo anterior es especialmente relevante en este caso, dado que es titular de un
registro marcarios vigente, confusamente similares al nombre de dominio en
disputa.

B) Legitimo interés sobre el nombre de dominio en disputa.

Reitera que tiene un interés legitimo, real y efectivo sobre el nombre de
dominio en disputa. En efecto, como consta de los diversos documentos que se
acompafan en el otrosi de esta presentacion, nuestra mandante ha invertido
grandes recursos en el posicionamiento de sus servicios bajo la prestigiosa
marca HMC HOME MEDICAL CLINIC.

De esta forma, queda fehacientemente acreditado en estos autos que la
solicitud competitiva obedece a su interés legitimo de identificar y proteger su
NOMBRE vy servicios de HOME MEDICAL CLINIC en Internet. Como es sabido,
ha posicionado a lo largo de los afios y mediante grandes esfuerzos su marca
HMC HOME MEDICAL CLINIC como una de las mas prestigiosas y
reconocidas clinicas en nuestro pais, por lo que en la actualidad, el publico en
general, incluidos los usuarios de internet, asocia el signo “HOME MEDICAL” a
los servicios de salud de la clinica.

C) Criterio de la Notoriedad del Signo Pedido.
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Sostiene que resulta fundamental en el caso de autos considerar la fama y
notoriedad alcanzada por su marca para la expresion “HOME MEDICAL”. Pues
bien, el criterio en comento postula que el titular de un nombre de dominio debe
ser la parte que le ha conferido a dicho nombre, fama, notoriedad y prestigio.
Que en este caso la situacion es mas evidente si consideramos que utiliza
efectiva y profusamente la expresion HOME MEDICAL en el mercado e
Internet, por lo tanto, corresponde la aplicacion de este principio a la resolucion
del conflicto suscitado en estos autos y asignar el nombre de dominio
“HOMEMED.CL" a ella.

D) Convenio de Paris:

El Convenio de Paris, promulgado en Chile mediante el Decreto N° 425 del
Ministerio de Relaciones Exteriores, y publicado en el Diario Oficial con fecha
30 septiembre de 1991, establece en su articulo 6 Bis que:

“Los paises de la Union se comprometen, bien de oficio, si la legislacién del
pais lo permite, bien a instancia del interesado, a rehusar o invalidar el registro
y a prohibir el uso de una marca de fabrica o de comercio que constituya la
reproduccion, imitacion o traduccion, susceptibles de crear confusion, de una
marca que la autoridad competente del pais del registro o del uso estimare ser
alli notoriamente conocida como siendo ya marca de una persona que pueda
beneficiarse del presente Convenio y utilizada para productos idénticos o
similares. Ocurrira lo mismo cuando la parte esencial de la marca constituya la
reproduccion de tal marca notoriamente conocida o una imitacion susceptible
de crear confusion con ésta.”

Esto implica que las marcas famosas y notorias, como es el caso de “HMC
HOME MEDICAL CLINIC”, han de protegerse especialmente por los paises
miembros de la Union, toda vez que de su explotacion no autorizada se deriva,
por un lado, en la dilucién del poder distintivo intrinseco de dichas marcas y por
el otro, en el aprovechamiento de una notoriedad ajena para promocionar
productos y servicios que no han contribuido a la creacién de dicha notoriedad,
con los consecuentes perjuicios que ello acarrea al titular de la marca famosa y
notoria.

Ademas, el articulo 10 Bis del mismo convenio, relativo a la competencia

desleal, prescribe lo siguiente:
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1) Los paises de la Union estan obligados a asegurar a los
nacionales de los paises de la Union una proteccion eficaz contra la
competencia desleal.

2) Constituye acto de competencia desleal todo acto de competencia
contrario a los usos honestos en materia industrial o comercial.

3) En particular deberan prohibirse:

1. cualquier acto capaz de crear una confusion, por cualquier
medio que sea, respecto del establecimiento, los productos o la actividad
industrial o comercial de un competidor;

2. las aseveraciones falsas, en el ejercicio del comercio,
capaces de desacreditar el establecimiento, los productos o la actividad
industrial o comercial de un competidor;

3. las indicaciones o0 aseveraciones cuyo empleo, en el
ejercicio del comercio, pudieren inducir al publico a error sobre la naturaleza, el
modo de fabricacion, las caracteristicas, la aptitud en el empleo o la cantidad
de los productos.

Por lo sefialado precedentemente, resulta evidente la confusion que se
produciria de otorgarse el nombre de dominio en disputa a un tercero que en
nada se relaciona con la oponente. Asimismo, considerar especialmente que, la
expresion “HOMEMED” se asocia directamente con ella al ser confusamente
similar el signo con el que distingue a los reconocidos servicios de HOME
MEDICAL CLINIC en el mercado real. La virtual equivalencia del nombre de
dominio en disputa con la marca comercial y nombre de la Clinica cataliza el
riesgo de confusion de los usuarios de Internet quienes creeran que el mismo
hace referencia o entrega informacion acerca de la HOME MEDICAL CLINIC
del grupo BANMEDICA al que pertenece nuestra mandante VIDA TRES S.A.

E) Criterio de la Identidad

Que el criterio de la identidad establece que correspondera asignar el nombre
de dominio en conflicto a la persona o entidad cuya marca, nombre, u otro
derecho o interés pertinente sea idéntico o0 muy similar al mismo.

En razon de lo anterior, el nombre de dominio en conflicto debe serle asignado,
ya que es titular de un registro marcario que se estructura en base a la

denominacion HOME MEDICAL, signo que identifica en nuestro pais a la
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reconocida clinica de nuestra mandante, criterio ha sido recogido por la
jurisprudencia nacional, como por ejemplo en el fallo del 21 de mayo de 2006
sobre nombre de dominio “vifiasdelmaipo.cl” en el cual se sostuvo que “el
criterio de la identidad sefiala que el nombre de dominio en disputa se debe
asignar a quien tenga una mas estrecha relacion con el mismo...".

F) Uso efectivo en Internet
Agrega que otro elemento a considerar es que, tal como consta de los
documentos que se acompafan, el téermino “HOME MEDICAL”, se utiliza real y
efectivamente por ella en Internet.
Basta analizar los documentos antes referidos para concluir que en los diversos
articulos de prensa asi como impresiones de diversas paginas Web, las
actividades y servicios de HOME MEDICAL CLINIC son reconocidas por los
usuarios de Internet precisamente por dicho signo. Por ejemplo, como se
observa en la siguiente imagen, al ingresar al sitio Web www.hmc.cl, se puede
apreciar que este contiene una gran cantidad informacion relativa a los
servicios de salud de la HOME MEDICAL CLINIC.
Lo mismo ocurre con la popular red social Facebook: WWW.FACEBOOK.COM/
HOMEMEDICALCLINIC, y en la popular plataforma Twitter:
TWITTER.COM/HMCLINIC:
Reitera que de asignarse el nombre de dominio “HOMEMED.CL” a la contraria
se inducira a error y confusion a los usuarios de Internet y publico en general,
acarreando perjuicios graves para nuestra mandante y el sistema registral de
nombres de dominio.
- CONCLUSION
De acuerdo a lo expuesto en el presente escrito y teniendo presente los
diversos argumentos antes indicados: la titularidad de registros marcarios
vigentes en Chile, la fama y reconocimiento de éstos, la vinculacién de esas
marcas con los servicios médicos que ofrece a través de la HOME MEDICAL
CLINIC, considera que VIDA TRES S.A. es la titular del mejor derecho para la
asignacion del nombre de dominio en disputa. Cabe tener presente que los
antecedentes y registros marcarios antes citados, acreditan que ha sido quien
ha conferido fama, notoriedad y distintividad al signo “HOME MEDICAL” en el

mercado nacional, y pide tener por presentada demanda en juicio arbitral en
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contra de ASESORIAS E INVERSIONES JUNGE S.A., ya individualizada en
autos, acogerla a tramitacion y en definitiva resolver asignando el nombre de
dominio “HOMEMED.CL” a Vida Tres S.A., con condena en costas.

Medios de prueba acompafados por la segunda solicitante en su escrito de
demanda de asignacion:

1.- Copia de los certificados de registro marcario individualizados en el N° 3 de
esta presentacion.

2.- Impresion de los certificados que dan cuenta de la titularidad de los
nombres de dominio sefialados en el N° 4 de esta presentacion.

3.- Impresion del sitio Web www.empresasbanmedica.cl, sitio oficial del grupo
empresarial al que pertenece nuestra mandante y la HOME MEDICAL CLINIC,
en el que se destacan sus principales servicios vinculados al rubro de la salud.
4.- Impresion del sitio Web de nuestra mandante www.vidatres.cl, en el cual
aparece una resefia de nuestra mandante, dando cuenta de su fama,
notoriedad y reconocimiento.

5.- Impresione de sitio Web de la HOME MEDICAL CLINIC www.hmc.cl , en
los que se puede apreciar un uso efectivo y recurrente de la expresion HOME
MEDICAL para distinguir esta importante clinica y los servicios de salud que
ella ofrece.

6.- Impresion del sitio Web www.emol.com en donde aparece una noticia
titulada “Banmédica aprueba aumento capital por US$ 20 millones” en donde
se destaca la fusion realizada por el grupo empresarial BANMEDICA que la
unio como filial a la HOME MEDICAL CLINIC.

7.- Impresion del sitio Web www.vidayestilo.terra.cl en donde aparece una
noticia titulada “Innovador servicio permite hospitalizar a los nifios en casa” en
donde se destacan los servicios entregados por HOME MEDICAL CLINIC a sus
pacientes.

8.- Impresion del sitio Web www.noticias.universia.cl en donde aparece una
noticia titulada “DuocUC firma convenio marco con Help y Home Medical Clinic”
en donde se destaca la importante labor realizada la clinica HOME MEDICAL

en la atenciéon de servicios médicos a domicilio.
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9.- Impresion de la Memoria Anual del afio 2012 del Grupo Empresas
Banmeédica, en donde se puede apreciar la relacion de propiedad accionaria
de VIDA TRES S.A. y BANMEDICA S.A. con HOME MEDICAL CLINIC.

10.- Copia de fallo arbitral recaido sobre el nombre de dominio promain.cl, de
fecha 6 de julio de 20009.

11.- Copia de fallo arbitral recaido sobre el nombre de dominio
“viflasdelmaipo.cl”, de fecha 21 de Mayo de 2006.

12.- Copia de fallo arbitral recaido sobre el nombre de dominio
homemedicalchile.cl, de fecha 2 de julio de 2009.

Contesta Demanda de Asesorias e Inversiones Junge S.A.:

Que la primera solicitante Asesorias e Inversiones Junge S.A. present6 ante el
Tribunal escrito de contesta demanda, que rola a fojas 138 y siguientes, y en la
gue invoca los siguientes argumentos:

1.- DE LA DEMANDA ARBITRAL POR ASIGNACION DE NOMBRE DE
DOMINIO.

Indica que la demandante y segunda solicitante de autos VIDA TRES S.A,,
mediante libelo pretensor y con el propésito de obtener la asignacion del
nombre de dominio HOMEMED.CL, expone una serie de antecedentes de
hecho constitutivos de un reconocido prestigio y posicionamiento de la
empresa HOME MEDICAL CLINIC S.A. en el mercado de las prestaciones de
atencion clinica domiciliaria. Agrega a este respecto, que dicha empresa
integra, al igual que la demandante VIDA TRES S.A., el grupo de empresas
BANMEDICA, haciendo presente que, las marcas actualmente registradas ante
el Instituto Nacional de Propiedad Industrial (INAPI) y por las cuales es
conocida HOME MEDICAL CLINIC S.A. en el mercado, han sido registradas y
administradas por VIDA TRES S.A. y que dichos registros marcarios, a saber,
“HMC” y “HMC HOME MEDICAL CLINIC”, corresponden a marcas de tipo
denominativas, en cuya virtud se distinguen “servicios meédicos, servicios de
hospital, clinica, centro médico, policlinico, posta de primeros auxilios, centro
de atencion dental, laboratorio, de diagndstico, de salud publica, de
investigaciones médicas y de toda clase de prestaciones de salud, incluidos los
servicios de atencion meédica domiciliaria”. En efecto sostiene, ademas, que

dichos registros marcarios se estructuran en base a la expresion HOME
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MEDICAL y que tiene por objeto distinguir e identificar las reconocidas
prestaciones médicas de HOME MEDICAL CLINIC y los servicios asociados a
la misma.

Asimismo, la demandante y segunda solicitante, luego de precisar que los
servicios de salud domeésticos de HOME MEDICAL CLINIC se reconocen y
distinguen en el mercado por medio del signo HOME MEDICAL, se aventura a
advertir a S.S.J.A. el supuesto riesgo de confusion que se produciria en el
publico usuario y consumidor, habida consideracion de la expresion, a juicio de
la contraria, confusamente similar al nombre de dominio en disputa
HOMEMED.CL.

En segundo lugar, VIDA TRES S.A. sefiala que la expresion HOMEMED.CL
resulta I6gicamente familiar y similar a los demas nombres de dominio en cuya
virtud se distingue los servicios médicos de HOME MEDICAL CLINIC en el
espacio cibernético, haciendo alusion a un pormenorizado listado de los
nombres de dominio registrados bajo su titularidad, entre los cuales no se
indica siquiera una nomenclatura o expresion, a nuestro juicio, similar o
semejante al nombre de dominio en disputa, cuestion que se fundamentara
mas adelante. En este mismo sentido, agrega que, el nombre de dominio en
disputa se estructura en base a las marcas de propiedad de la demandante, a
saber HMC y HMC HOME MEDICAL CLINIC, asi como también, en base al
nombre con que se distinguen en el mercado sus servicios de salud, con la sola
salvedad de la abreviatura de la expresion MEDICAL a MED, cambio que no
constituiria, a su parecer, un elemento diferenciador que le otorgue la
distintividad suficiente, sino muy por el contrario, a su infundado juicio, induciria
a error y confusion a los usuarios de Internet y consumidores en general, tanto
asi que, aquellos podrian llegar a creer que se trata de un sitio Web destinado
a difundir e informar los servicios de HOME MEDICAL CLINIC S.A. del grupo
BANMEDICA al cual pertenece la demanda VIDA TRES S.A. titular de las
marcas que distinguen dicho servicio.

En tercer y Jdltimo término, la demandante y segunda solicitante en
procedimiento arbitral, funda su eventual y supuesto mejor derecho respecto
del nombre de dominio en disputa, en el hecho de ser titular de la marca HMC y

HMC HOME MEDICAL CLINIC, gque mantiene registrada ante el Instituto
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Nacional de Propiedad Industrial, lo que le otorgaria derechos exclusivos y
excluyentes para desarrollar su actividad y distinguirse con dicho nombre.

2.- CONTESTA DEMANDA ARBITRAL POR ASIGNACION DE NOMBRE DE
DOMINIO HOMEMED.CL

En primer lugar, de lo expuesto por la demandante VIDA TRES S.A. y, en
especial, en lo referente al prestigioso y consolidado posicionamiento de HOME
MEDICAL CLINIC en el mercado de los servicios de atencion clinica
domiciliaria y la distincion de aquellos bajo las marcas HMC y HMC HOME
MEDICAL CLINIC, es que la oponente pretende hacernos creer que Asesorias
e Inversiones Junge S.A., ha buscado, de mala fe, inducir a los consumidores y
publico cibernauta a error y confusion respecto de los servicios de atencion
meédica domiciliaria, sin siquiera exponer de qué forma o bien, en virtud de que
presuncion o hecho ello ha sido pretendido, limitandose a sefialar, en forma
antojadiza, que la expresion HOMEMED.CL se estructura, como ya se
adelantd, en base a las marcas de propiedad de la demandante antes
sefaladas, asi como también, en base al nombre con que se distinguen en el
mercado sus servicios de salud, aseverando que “MED” responde a la
abreviatura de la expresion MEDICAL.

En efecto, y muy por el contrario a lo expuesto en virtud de la linea de defensa
que ha pretendido construir la contraria, es del caso advertir a S.S.J.A.,
primero, que no es efectivo que el nombre de dominio cuyo registro se
pretende, HOMEMED.CL, responde a una creacion intelectual estructurada en
base a los registro marcarios HMC o HMC HOME MEDICAL CLINIC, y
segundo, menos aun que dicha expresion sea capaz de inducir a error,
confusién o engafio efectivo en el publico consumidor cibernauta.

En lo que respecta a la primera linea argumental, cabe hacer presente a
S.S.J.A. que ASESORIAS E INVERSIONES JUNGE S.A., en tanto primera
solicitante del nombre de dominio HOMEMED.CL, ha articulado dicha
abreviatura en respuesta a la expresion HOMEMEDIDA u HOME MEDICION vy,
en ningun caso, en base a la expresion MEDICAL como sefiala
infundadamente la contraria y, menos aun, se pretende bajo dicho nombre de
dominio la difusién de servicios médicos u otros de similar naturaleza. Por el

contrario, bajo dicho nombre de dominio, pretende la difusion y distincion de
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servicios de ingenieria y comerciales comprendidos en el giro comercial real y
efectivo de ASESORIAS E INVERSIONES JUNGE S.A. En este sentido, es
que cabe hacer presente que el giro comercial efectivo, consiste precisamente
en el objeto de la sociedad sera :a) la representacion, importacion, exportacion,
fabricacion , comercializacién, arrendamiento por cuenta propia ajena , de toda
clase de maquinas de oficina, servicios, equipos de computacion,
comunicacién, maquinaria y equipos en general. Servicio técnico para los
mismos: produccién comercializacion, asesoria, representacion, desarrollo y
mantencion légica computacional (software), y la presentacion de asesorias en
las disciplinas sefialadas precedentemente y en el entrenamiento y
capacitacion de personal en todas las actividades que sean del giro de la
empresa: b) Comerciales: mediante la compraventa, importacion , exportacion,
permutas , representacion , comision consignacion, distribucion y
fraccionamiento de toda clase de productos, mercaderias implementos,
materiales, herramientas, maquinarias: c)Comercio internacional: exportacion e
importacion de toda clase de mercaderias, maquinarias, semovientes,
herramientas, utiles, materias primas, productos y frutos del pais o del
extranjero: d) Inmobiliarias: Compra, venta, permuta, cesion , locacion ,
aarrendamiento, administracion, urbanizacion, fraccionamiento, colonizacion,
subdivision, parcelamiento, construccion, remodelacion, aplicacion, refaccion y
mejoras de inmuebles urbanos, sub-urbanos, rurales o industriales, propios o
de terceros, adquiridos o a adquirirse en el futuro por si o por cuenta de
terceros o asociada a éstos, constitucion de hipotecas, adquisicion y
explotacion de cualquier tipo de privilegio o concesion y en general todas las
operaciones comprendidas en las disposiciones que legislan sobre todo tipo de
propiedad; e) De Mandato: ejercer representaciones, distribuciones,
comisiones, consignaciones y mandatos para la gestion de negocios de
terceros.- Inscripcidn, representacion y explotacion de patentes de inversion,
marcas de fabrica, licencias, disefios, tecnologias y dibujos industriales,
nacionales o extranjeros, en el pais o en el exterior y realizacion de estudios
técnicos y servicios de consultoria; f) La ejecucion y realizacion de inversiones
en la compra y venta de bienes corporales e incorporales o cualquier otro y el

efectuar y realizar todo tipo de inversiones, en bienes que produzcan o no
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renta, ya sea en bienes muebles, inmuebles, valores mobiliarios, acciones,
bonos, debentures o cualquier otro titulo de crédito o efecto de comercio, la
intermediacion de estos documentos a cualquier titulo, y en general, el
desarrollo de todo tipo de proyectos en cualquier rubro o giro, ya sea en
sociedades, negocios y en cualquier clase de bienes sin limitacion alguna, ya
sea en forma directa o indirecta, pudiendo para tal efecto, otorgar préstamos de
cualquier tipo, sean documentarios o no. g) Turismo: Servicio de Hoteleria en
General: explotacion de todo tipo de hoteles, residenciales, realizar todas las
actividades relacionadas en forma directa o indirecta con el turismo y afines,
desarrollar las actividades correspondientes a agencias de viajes y turismo,
organizar, promover, representar, concretar viajes, excursiones y arrendar
hoteles, venta de pasaje para el transporte aéreo de cabotaje, aéreo
internacional, terrestre, fluvial, maritimo, servicio de guias, actuar como
intermediario de viajes en un todo de acuerdo a las normas legales aplicables .
Para el mejor cumplimiento de sus fines sociales, la sociedad esta facultada sin
limitacion alguna para ejercer toda clase de actos comerciales y juridicos de
cualquier naturaleza o jurisdiccion, relacionadas directa o indirectamente con
sus objetivos, todos éstos, servicios que se identifican y comprenden en la
explotacion de actividades ingenieriles, en nada relacionadas y del todo ajenas
al marco de los servicios de salud y/o prestaciones de naturaleza médica u
otras analogas.

Asi entonces, resulta absolutamente falsa y equivoca la alegacion de la
contraria, fundada en que HOMEMED.CL se estructura en base a la expresion
“HMC HOME MEDICAL CLINIC, marca registrada que le otorga derechos
EXCLUSIVOS Y EXCLUYENTES para desarrollar su actividad y distinguirse
con dicho nombre.

En lo referente a la segunda linea de defensa de la contraria, nos resta sefialar
que, malamente podria el nombre de dominio en disputa inducir a error y
engafo en el publico cibernauta, en circunstancias que no existe un real riesgo
de confusion si consideramos que los servicios, cuya difusion se pretende bajo
el nombre de dominio HOMEMED.CL, se identifican con servicios del todo

ajenos al rubro de los servicios médicos u otros de similar naturaleza, y se
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orientan hacia el desarrollo y ejecucion de actividades o servicios ligados,
estrictamente, al rubro de la ingenieria.

De lo anteriormente expuesto, fluye que en caso alguno ha pretendido de mala
fe la asignacion del nombre de dominio objeto en disputa y, menos aun, inducir
al publico a error o confusion sobre la naturaleza, el modo de fabricacion, las
caracteristicas, la aptitud en el empleo o la cantidad de los productos, como
pretende hacernos creer la demandante y segunda solicitante de autos, toda
vez que, resulta absolutamente imposible confundir o relacionar servicios o
productos de caracter médico y de salud, con servicios de orden y naturaleza
ingenieril y comercial, respecto de los cuales se pretende, como ya se sefalo,
su identificacion bajo el nombre de dominio HOMEMED.CL.

En definitiva, esta parte es enfatica al sostener que el nhombre de dominio
pedido por ASESORIAS E INVERSIONES JUNGE, si goza de la distintividad
suficiente para coexistir en el mundo cibernético junto a los nombres de
dominio de propiedad de VIDA TRES S.A., y servicios ofertados y difundidos a
través de aquellos. Concluir lo contrario, importaria la restriccion y limitacion
conceptual y/o creacional de la abreviatura MED a la palabra MEDICAL,
absurdo que equivaldria a limitar cualquier abreviatura, indefectible y
forzosamente, a una y solo a una de todas las palabra que resulten coincidir
con aquella, so pretexto de posible error y confusion en el publico consumidor,
aun cuando dicho riesgo no sea efectivo y real, habida consideracién de la
lejania y no relacion entre los servicios cuya difusion se pretende en virtud del
nombre de dominio en disputa, y por tanto la imposibilidad de que los usuarios
de Internet, al enfrentarse al dominio HOMEMED.CL, concluyan que en aquel
se difunde informacion acerca de los servicios de atencion médica domiciliaria
de HOME MEDICAL CLINIC.

A mayor abundamiento, es fiel reflejo del justo motivo que tiene para solicitar la
asignacion del nombre de dominio en disputa, HOMEMED.CL, el hecho de
haber solicitado el registro del nombre de dominio HOMEMEDIA.CL,
localizador de Internet en cuya virtud se pretende, también, la identificacion de
servicios y productos comprendidos en el marco de actividades de ingenieria y

comercial, estrictamente relacionadas con su giro comercial.
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Por otro lado, como S.S.J.A. podréa haber advertido, la demandante y segunda
solicitante de autos invoca, a modo de defensa, el gozar de la titularidad de
una serie de nombres de dominio, a saber, HOMEMEDICALCHILE.CL,
MEDICAL-HOME.CL, MEDICALHOMECHILE.CL,
CLINICAMEDICALHOME.CL, MEDICALSITE.CL, HOMEMEDICALCARE.CL y
HMCYCIA.CL; pretendiendo hacernos creer que dicho listado seria sdlo una
muestra mas del mejor derecho que le asiste respecto del nombre de dominio
en disputa.

Por el contrario, esta parte sostiene firmemente que la omisién en que ha
incurrido la contraria, consistente en no haber solicitado antes la asignacion del
nombre de dominio HOMEMED.CL, y respecto del cual hoy alega,
contradictoriamente, un evidente y legitimo interés, es una muestra mas del
evidente e irrefutable desinterés de la oponente respecto del nombre de
dominio en disputa y, en consecuencia, revelador de la falsedad de los
argumentos esgrimidos por la contraria. En efecto, ésta parte no se explica
como HOMEMED.CL ha sido y es en la actualidad de gran interés para la
demandante y segunda solicitante de autos, en circunstancias que VIDA TRES
S.A., en sus 17 afos de presencia en el mercado y, por otro lado, HOME
MEDICAL CLINICAL, en sus 21 afios de servicio de atencion clinica
domiciliaria, jamas nunca hayan solicitado la asignacion y registro del nombre
de dominio HOMEMED.CL, limitandose, en cambio, a la solicitud y registro de
otros siete nombres de dominio, ninguno de los cuales emplea la abreviatura
“MED”. A pesar de todo lo anterior, VIDA TRES S.A. pretende hoy la
apropiacion exclusiva y excluyente del nombre de dominio en disputa, bajo el
caprichoso e infundado argumento de que dicha abreviatura puede obedecer,
s6lo y tan solo, a la expresion MEDICAL, negandose a cualquier otra
posibilidad de creacion intelectual.

En este mismo orden de ideas, no podemos perder de vista que el nombre de
dominio en disputa fue solicitado, primeramente, por ASESORIAS E
INVERSIONES JUNGE S.A., esto es, con fecha 14 de Diciembre del afio 2012,
en circunstancias que la demandante y segunda solicitante de autos, procedio
a instar la solicitud del nombre de dominio objeto de litigio con posterioridad,

esto es, el dia 3 de enero del presente afio. Habida consideracion de lo
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expuesto precedentemente, es que S.S.J.A. no podra perder de vista ni eludir
la aplicacion del denominado principio “First Come First Served”, en cuya virtud
el nombre de dominio solicitado debe ser asignado al primer solicitante, mas
aun, habida consideracion del hecho de no verificarse supuesto alguno que
quebrante dicho principio y, en consecuencia, impida su aplicacién al caso de
marras.

Ahora bien, en lo que respecta a los dos registros marcarios invocados por la
segunda solicitante de autos, como argumento fundante del mejor derecho que
alega, debemos tener presente lo concluido por el Sefior Juez Arbitro,
Guillermo Carey Claro, quien en juicio arbitral por nombre de dominio
“INFOTRAVEL.CL”, concluye lo siguiente:

“Que la propiedad sobre una marca comercial idéntica al nombre

de dominio en disputa, no habilitan al segundo solicitante para

alegar que por ese solo hecho se estarian lesionando los

derechos derivados de esa marca, toda vez que éstos se

encuentran limitados exclusivamente a los servicios comprendidos

en los respectivos registros, considerando el caracter especifico

de las prerrogativas que derivan de la propiedad marcaria. Que en

opinion de este arbitro, el registro de un nombre de dominio

constituiria una forma de hacer uso de una denominacion en

internet, con el objeto que terceros sean capaces de identificar

servicios y productos de su titular en el mundo virtual. Por lo tanto,

para que efectivamente se produzca la infraccion a dicho derecho

exclusivo, y por lo tanto, se pueda romper el principio de “first

come, first served” el nombre de dominio en cuestion deberia

infringir en forma necesaria e inequivoca a la marca comercial

respecto de todo el ambito de proteccion de dicha marca, cosa

que por la informacién acompafada y debidamente acreditada en

el expediente, no se produce en la especie. Sostener lo contrario

seria otorgar a un nombre de dominio derechos mas extensos que

aguellos otorgados por los registros marcarios”.
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En consideracion a la linea jurisprudencial antes transcrita, queda de manifiesto
que la sola propiedad de una marca comercial idéntica o similar al nombre de
dominio en disputa, no habilita al segundo solicitante para alegar que, por ese
solo hecho, se estarian vulnerando sus derechos sobre esa marca, habida
consideracion de que, en el caso de marras, en ningun caso se ha pretendido,
bajo el nombre de dominio en disputa, identificar productos o servicios
relacionados, similares y, menos aun, idénticos a aquellos comprendidos en el
marco de proteccion de las marcas invocadas, esto es, recordemos, los
servicios de salud o atencion clinica domiciliaria, siendo absolutamente falsa la
alegacion de la oponente, tendiente a afirmar que con dicha expresion —
HOMEMED.CL - se designan servicios de atencion médica domiciliaria.

En relacion a lo anterior, es del caso reiterar a S.S.J.A. que el giro comercial
efectivo de ASESORIAS E INVERSIONES JUNGE S.A., consiste en el objeto
de la sociedad sera :a) la representacion, importacion, exportacion, fabricacion
, comercializacion, arrendamiento por cuenta propia ajena , de toda clase de
maquinas de oficina, servicios, equipos de computacion , comunicacion,
maquinaria y equipos en general. Servicio técnico para los mismos: produccion
comercializacién, asesoria, representacion, desarrollo y mantencion légica
computacional (software), y la presentacion de asesorias en las disciplinas
sefaladas precedentemente y en el entrenamiento y capacitacion de personal
en todas las actividades que sean del giro de la empresa: b) Comerciales:
mediante la compraventa, importacion , exportacion, permutas , representacion
, comision consignacion, distribucion y fraccionamiento de toda clase de
productos, mercaderias implementos, materiales, herramientas, maquinarias:
c)Comercio internacional: exportacion e importacion de toda clase de
mercaderias, maquinarias, semovientes, herramientas, Utiles, materias primas,
productos y frutos del pais o del extranjero: d) Inmobiliarias: Compra, venta,
permuta, cesion , locacion ,aarrendamiento, administracion, urbanizacion,
fraccionamiento, colonizacion, subdivision, parcelamiento, construccion,
remodelacion, aplicacion, refaccion y mejoras de inmuebles urbanos, sub-
urbanos, rurales o industriales, propios o de terceros, adquiridos 0 a adquirirse
en el futuro por si 0 por cuenta de terceros o asociada a éstos, constitucion de

hipotecas, adquisicion y explotacion de cualquier tipo de privilegio o concesion
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y en general todas las operaciones comprendidas en las disposiciones que
legislan sobre todo tipo de propiedad; e) De Mandato: ejercer representaciones,
distribuciones, comisiones, consignaciones y mandatos para la gestion de
negocios de terceros.- Inscripcion, representacion y explotacion de patentes de
inversion, marcas de fabrica, licencias, disefos, tecnologias y dibujos
industriales, nacionales o extranjeros, en el pais o en el exterior y realizacion
de estudios técnicos y servicios de consultoria; f) La ejecucion y realizacion de
inversiones en la compra y venta de bienes corporales e incorporales o
cualquier otro y el efectuar y realizar todo tipo de inversiones, en bienes que
produzcan o0 no renta, ya sea en bienes muebles, inmuebles, valores
mobiliarios, acciones, bonos, debentures o cualquier otro titulo de crédito o
efecto de comercio, la intermediacion de estos documentos a cualquier titulo, y
en general, el desarrollo de todo tipo de proyectos en cualquier rubro o giro, ya
sea en sociedades, negocios y en cualquier clase de bienes sin limitacion
alguna, ya sea en forma directa o indirecta, pudiendo para tal efecto, otorgar
préstamos de cualquier tipo, sean documentarios 0 no. g) Turismo: Servicio de
Hoteleria en General: explotacion de todo tipo de hoteles, residenciales,
realizar todas las actividades relacionadas en forma directa o indirecta con el
turismo y afines, desarrollar las actividades correspondientes a agencias de
viajes y turismo, organizar, promover, representar, concretar viajes,
excursiones y arrendar hoteles, venta de pasaje para el transporte aéreo de
cabotaje, aéreo internacional, terrestre, fluvial, maritimo, servicio de guias,
actuar como intermediario de viajes en un todo de acuerdo a las normas
legales aplicables . Para el mejor cumplimiento de sus fines sociales, la
sociedad esta facultada sin limitacion alguna para ejercer toda clase de actos
comerciales y juridicos de cualquier naturaleza o jurisdiccion, relacionadas
directa o indirectamente con sus objetivos, todos los cuales se entienden
comprendidos en el marco actividades ingenieriles y comerciales, en nada
relacionadas y del todo ajenas al marco de los servicios de salud y/o
prestaciones de naturaleza médica.

Por lo demas, tampoco es efectivo que exista una coincidencia en lo esencial
entre las marcas registradas por la oponente, recordemos, HMC y HMC HOME

MEDICAL CLINIC, y el nombre de dominio en disputa, a saber, HOMEMED.CL,
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pues, primero, no incluye ninguna de ellas la expresion HOMEMED, y segundo,
lo esencial de las marcas de propiedad de la oponente de autos, dicen relacion
con el conjunto HOME MEDICAL CLINIC que alude a servicios de caracter
meédico, mientras que HOMEMED.CL, como ya se sefialo, corresponde a la
abreviatura de la expresion MEDIDA, que hace referencia a servicios de orden
ingenieril y comercial.

Ante este escenario y habida consideracion de lo precedentemente expuesto,
no resulta admisible ni ajustado a derecho restringir el significado de la
abreviatura MED, Unica y exclusivamente, a la de expresiones asociadas a la
palabra MEDICAL u otras analogas, pues ello limitaria arbitraria e
injustificadamente el campo de las creaciones intelectuales, considerando que
no se pretende bajo el nombre de dominio en disputa, la difusion de servicios
distintos y distantes a aquellos otorgados por la demandante y segunda
solicitante de autos, como se ha sefialado en reiteradas ocasiones.

Lo anterior, sobre todo, si tenemos presente que la importancia primordial de
los nombres de dominio es la de identificar un determinado producto, servicio,
organizacion o cualquier tipo de sistema social, en forma rapida y precisa, a fin
de evitar que las personas en general y los consumidores en particular, de los
productos y servicios cuya informacion se recaba a través de Internet,
experimenten confusion sobre la procedencia, calidad y caracteristicas o
condiciones de los mismos. Asimismo, VIDA TRES S.A., ha reconocido que la
marca registrada “HMC HOME MEDICAL CLINIC”, le otorga derechos
EXCLUSIVOS Y EXCLUYENTES para desarrollar su actividad y distinguirse
con dicho nombre, de lo que se desprende que no le otorga derechos
exclusivos y excluyentes respecto de otras areas o rubros de servicios, como
acontece en el presente caso, lo que resulta l6gico concluir, si consideramos
que es imposible que las personas en general y los consumidores en particular
puedan experimentar confusion sobre la procedencia, calidad y caracteristicas
o condiciones respecto de productos que en nada se relacionan y menos aun
se asemejan.

Por dltimo y a pesar de no corresponder al caso de marras, resulta que, aun
cuando se verificara similitud o relacién entre los productos o servicios que se

pretendan difundir por el nombre de dominio en disputa y aquellos difundidos

Santa Lucia 344 Of. 62 Santiago teléfono 2 664 8011 torreszagal@addl.tie.cl



Oscar Torres Zagal
Juez Arbitro

por la demandante y segunda solicitante, debemos tener presente lo concluido
en el fallo sobre asignacion del nombre de dominio infotravel.cl, que sostiene:
“Los principios que gobiernan el sistema de asignacion de nombres de dominio,
no se encuentran regidos por un sistema de clasificacion de actividades
comerciales que permitan su otorgamiento en forma restringida para un
determinado giro, al igual que la legislacion aplicable a las marcas comerciales.
En razén de ello, la asignacion al primer solicitante en virtud del principio de
“first come, first served”, no habilitan a éste a usar el nombre de dominio en
cuestion en desmedro de los derechos de un titular de marca comercial
registrada, supuesto que de verificarse, excede la materia de autos y la
competencia de este tribunal”.

De lo expuesto, podemos concluir que el nombre de dominio en disputa no es
idéntico ni engafiosa o confusamente similar a ninguna de las marcas de
productos o servicios respecto de la cual la parte demandante tiene derechos,
menos aun que mi representada carezca de legitimo interés sobre él, asi como
tampoco que se haya pretendido su registro de mala fe.

En consecuencia, S.S.J.A. no podra sino concluir que esta parte, en su calidad
de primer solicitante, no ha contrariado las normas vigentes sobre abusos de
publicidad, los principios de la competencia leal, de la ética mercantil, ni
derechos validamente adquiridos por terceros y, menos aun, que la
demandante y segunda solicitante goce de un mejor derecho respecto del
nombre de dominio en disputa, siendo, en consecuencia, absolutamente
aplicable el principio “first come first served”.

En cuanto al derecho o legitimo interés invocado por VIDA TRES S.A. respecto
del nombre de dominio en disputa HOMEMED.CL, es del caso advertir que
ésta funda su pretension en el hecho de contar HOME MEDICAL CLINIC con
una prestigiosa y reconocida trayectoria en materia de servicios médicos
domiciliarios, dando por sentado, primero, que el nombre de dominio en
disputa sélo puede responder a la abreviatura HOME MEDICAL CLINIC v,
segundo, que en su virtud se pretende la difusion y publicitacion de servicios
meédicos analogos o relacionados al giro explotado por la demandante, todo lo

cual, de acuerdo a lo expuesto por esta parte en virtud del presente escrito de
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contestacion, ha sido desarticulado y fundadamente refutado, debiendo asi
también S.S.J.A. reconocerlo y declararlo.

En cuanto a la notoriedad del signo pedido, cabe hacer presente que la fama
ha sido alcanzada respecto de la expresion HOME MEDICAL CLINIC, mas no
respecto del nombre de dominio en disputa, el que, como ya se sefalo,
ademas de no representar una expresion ni confusa o engafiosamente similar a
las marcas o nombres de dominio de titularidad de la contraria, tampoco ha
sido estructurada en base a dicha expresion, y menos aun esta parte ha
pretendido  beneficiarse del supuesto reconocimiento, prestigio vy
posicionamiento de HOME MEDICAL CLINIC en el mercado de los servicios
clinicos domiciliarios y prestaciones analogas, en circunstancias que lo que se
pretende difundir e informar en virtud del pretendido nombre de dominio, son
servicios de naturaleza ingenieril y comercial, asociados y circunscritos en el
marco del giro comercial efectivo de Asesorias e Inversiones Junge S.A.
Finalmente, en el caso de marras, no ha habido en la creacion intelectual de
HOMEMED.CL, reproduccion, imitacion ni traduccion de las marcas o nombres
de dominio de propiedad de la oponente de autos, y menos aun que el nombre
de dominio en disputa pretenda ser utilizado para productos o servicios
idénticos o similares, de modo que, malamente podria mi representada
albergar el animo o intencion de aprovecharse de la notoriedad de HOME
MEDICAL CLINIC o VIDA TRES S.A. para promocionar sus propios productos
0 servicios, al tratarse de prestaciones absolutamente distintas y en nada
relacionadas entre si.

Pide finalmente la primera solicitante, que rechace en todas sus partes la
demanda arbitral deducida en autos, con expresa condenacion en costas y, en
consecuencia, asignar el nombre de dominio en disputa HOMEMED.CL al
primer solicitante, ASESORIAS E INVERSIONES JUNGE S.A.

Medios de prueba acomparados al escrito de contesta demanda:

1.- Copia simple de Escritura Publica de Constitucion Social ASESORIAS E
INVERSIONES JUNGE S.A, otorgada con fecha 1° de Marzo de 1993, ante el
Notario Publico de Santiago, don Roberto Benett Urzla, suplente del Titular de

la 45° Notaria de Santiago, don Rene Benavente Cash.
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2.- Copia simple de la Factura Electronica N° 001046941, de fecha 3 de Enero
de 2013, a nombre de Asesorias e Inversiones Junge S.A., de la Universidad
de Chile, con copias simples del comprobante de pago por servipag y de pago
exitoso del NIC CHILE, por el nombre de dominio HOMEMED.

3.- Copia simple del comprobante de pago por servipag y de pago exitoso del
NIC CHILE, por el nombre de dominio HOMEMEDIA.

Que a fojas 156, con fecha 30 de agosto de 2013, se dictd resolucion
recibiendo la causa a prueba, fijando el siguiente punto de prueba: Uso de la
denominacion HOMEMED, u otra analoga, que hayan hecho las partes en
conflicto, data, contenidos y medios de uso.

Que a fojas 157, la parte Vida Tres S.A., reiteré la prueba documental
acompafada en escrito de contesta demanda y solicitdo absolucion de
posiciones a don Fernando Junge Raby, representante de Asesorias e
Inversiones Junge S.A., conforme pliego que acomparfia en sobre cerrado, que
rola a fojas 167 y cuya diligencia se realizdé con fecha 2 de octubre de 2013,
que rola de fojas 168 a 169 de autos.

Que a fojas 170, con fecha 9 de octubre de 2013, la parte Asesorias e
Inversiones Junge S.A., presento6 escrito de observaciones a la prueba rendida.
Que a fojas 181 la parte Vida Tres S.A., con fecha 28 de octubre de 2013,
presento escrito sumado téngase presente.

Que con fecha 5 de noviembre de 2013, se dicto resolucién citando a las partes
a oir sentencia definitiva.

PARTE CONSIDERATIVA:

Consideraciones de hecho y de derecho que sirven de fundamento al fallo:
PRIMERO: Que la materia objeto de litigio que debe ser resuelta por este
sentenciador, consiste en determinar a quien de los litigantes corresponde
asignar el nombre de dominio “HOMEMED.CL”, esto es, si a Asesorias e
Inversiones Junge S.A., primera solicitante, o bien, a Vida Tres S.A., segunda
solicitante y demandante.

SEGUNDO: Que, la segunda solicitante y demandante Vida Tres S.A., sostiene
en su demanda que es titular de un mejor derecho que la primera solicitante del
nombre de dominio, en consideracion a que es titular de las marcas

comerciales “HMC HOME MEDICAL CLINIC”, la que se estructura en la

Santa Lucia 344 Of. 62 Santiago teléfono 2 664 8011 torreszagal@addl.tie.cl



Oscar Torres Zagal
Juez Arbitro

expresion “HOME MEDICAL”, y que se han registrado como parte de la
estrategia para proteger los derechos e interés y el nombre de los reconocidos
servicios de salud de HOME MEDICAL CLINIC. Estas marcas se encuentran
debidamente registradas ante el Instituto Nacional de Propiedad Industrial:
Registro N° 890.205, HMC, denominativa, para distinguir “servicios médicos” en
clase 44; Registro N° 806.082, HMC HOME MEDICAL CLINIC, denominativa,
para distinguir “servicios de hospital, clinica, centro médico, policlinico, posta
de primeros auxilios, centro de atencion dental, laboratorio, de diagndstico, de
salud publica, de investigaciones médicas y de toda clase de prestaciones de
salud, incluidos los servicios de atencion meédica domiciliaria” en clase 44.

Que como se aprecia, es titular de una marca comercial que se estructura en
base a la expresion "HOME MEDICAL", y que tiene por objeto distinguir e
identificar las reconocidas prestaciones médicas de HOME MEDICAL CLINIC y
los servicios asociados a la misma, de modo que el publico usuario y
consumidor las asocie facilmente con esta.

Que, los servicios de salud domésticos de HOME MEDICAL CLINIC se
reconocen y distinguen en el mercado por medio del signo HOME MEDICAL,
expresion confusamente similar al nombre de dominio en disputa
“HOMEMED.CL", por lo que los usuarios y el publico general relacionara el
nombre de dominio con Vida Tres S.A. y su filial HOME MEDICAL CLINIC S.A.,
y no con la demandada de autos, pues al enfrentarse al mismo, l6gicamente
pensara que se trata de un sitio de la reconocida HOME MEDICAL CLINIC.
Sostiene también que es reconocida y logica la actitud de los usuarios de
Internet de ingresar a los sitios mediante nombres que les son familiares, y que
en este caso, un usuario asociara inmediatamente el nombre de dominio
“HOMEMED.CL” a un sitio en Internet con informacion relativa a la reconocida
clinica HOME MEDICAL. Esto ultimo debido a que, el nombre de dominio en
disputa se estructura en base a la marca indicada y con el nombre con que se
distinguen en el mercado sus servicios de salud, con la Unica salvedad de que
se abrevio la expresion “MEDICAL” (MED), cambio que no puede ser
considerado bajo ningan punto de vista un elemento diferenciador suficiente.
Que para reforzar lo anterior, especialmente la asociacion en Internet de la

expresion “HOME MED?”, indica que cuenta con varios nombres de dominio que
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se conforman en base a dicha expresion y que son similares al disputado:
HOMEMEDICALCHILE.CL, MEDICAL-HOME.CL, MEDICALHOMECHILE.CL,
CLINICAMEDICALHOME.CL, MEDICALSITE.CL, HOMEMEDICALCARE.CL y
HMCYCIA.CL.

Que estos nombres de dominio son sélo una muestra mas del mejor derecho
que le asiste respecto del nombre de dominio en disputa, toda vez se
estructuran en base a la expresion HMC HOME MEDICAL CLINIC marca
registrada que le otorga derechos EXCLUSIVOS Y EXCLUYENTES para
desarrollar su actividad y distinguirse con dicho nombre.

Sostiene que, sin lugar a dudas, el dominio solictado HOMEMED.CL, es
engafiosamente similar a los nombres de dominio y marca comercial ya
sefalada y como se observa, la demandada procedié a solicitar como nombre
de dominio la marca “HMC HOME MEDICAL CLINIC", simplemente
abreviandola en la expresion HOME MED, cuestion que no otorga distintividad
alguna al dominio en conflicto respecto de los nombres de dominio de nuestra
representada, de sus marcas comerciales y del nombre de la reconocida
HOME MEDICAL CLINIC. Por el contrario, es muy factible que induzca a error
y confusion a los usuarios de Internet y consumidores en general, que con toda
razon podrian llegar a creer que se trata de un sitio Web en el que se difunde e
informa acerca de los servicios de HOME MEDICAL CLINIC del grupo
BANMEDICA al cual pertenece VIDA TRES S.A. titular de las marcas que
distinguen dicho servicio.

Que resulta claro que cualquier usuario de Internet enfrentado al dominio
HOMEMED.CL se vera inducido a engafio, mas aun considerando que, como
se expondra y consta de los documentos que acompafa, el nombre y marca
HOME MEDICAL CLINIC cuenta con una real, efectiva y profusa presencia en
Internet y en el mercado real.

Que los servicios de salud que ofrece la prestigiosa HOME MEDICAL CLINIC
se distinguen por la expresion HOME MEDICAL, signo que ademas es una
marca registrada para distinguir en el mercado sus servicios. De este modo, si
compara gréafica y fonéticamente la composicion del dominio en disputa, con la

marca comercial y se puede apreciar que existen semejanzas evidentes.
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Sostiene que el dominio solicitado se encuentra estrechamente vinculado con
los servicios meédicos que Vida Tres S.A. distingue con sus marcas registradas.
Que las marcas invocadas son confusamente similares al nombre de dominio
en disputa; y que en el caso particular de autos, la demandada se limité a
solicitar un nombre de dominio que se estructura en base a las marcas
registradas y nombres de dominio de nuestra representada, simplemente
abreviando la expresion "MEDICAL”, cambio que no aporta distintividad alguna.
De hecho, con dicha expresion se designan servicios de atencion meédica
domiciliaria, servicios que protege y distingue (entre otras) con su marca HOME
MEDICAL CLINIC, lo que le confiere derechos exclusivos y excluyentes
respecto de la misma.

Indica que es importante sefialar que el articulo 14 del Reglamento dispone
expresamente que “Sera de responsabilidad exclusiva del solicitante que su
inscripcidon no contrarie las normas vigentes sobre abusos de publicidad, los
principios de la competencia leal y de la ética mercantil, como asimismo,
derechos validamente adquiridos por terceros”. Concluye Vida Tres S.A., que
por las razones expuestas se le asigne en definitiva el dominio en disputa
HOMEMED.CL., entre otros principios juridicos que cita en su escrito de
demanda.

TERCERO: Que, la primera solicitante Asesorias e Inversiones Junge S.A., al
contestar la demanda de Vida Tres S.A., discrepa y controvierte la
interpretacion que formula la segunda solicitante, en cuanto a la confundibilidad
de conceptos del dominio que ha pedido “HOMEMED”, con las denominaciones
de las marcas comerciales de la oponente, Registro N° 890.205, “HMC”,
denominativa, para distinguir “servicios meédicos” en clase 44; Registro N°
806.082, “HMC HOME MEDICAL CLINIC”, denominativa, para distinguir
“servicios de hospital, clinica, centro médico, policlinico, posta de primeros
auxilios, centro de atencion dental, laboratorio, de diagnostico, de salud
publica, de investigaciones médicas y de toda clase de prestaciones de salud,
incluidos los servicios de atencion médica domiciliaria” en clase 44.

Agrega la primera solicitante, que el dominio que ha pedido corresponde a
HOME y MED, donde este ultimo término corresponderia a la expresion

“medida”, la que pretende usar en el ambito de su giro de negocios societarios,

Santa Lucia 344 Of. 62 Santiago teléfono 2 664 8011 torreszagal@addl.tie.cl



Oscar Torres Zagal
Juez Arbitro

qgue en nada se relaciones con prestaciones de salud, y pide que se aplique a
favor de su solicitud, el princpio asignador “first come, first served”, primero en
el tiempo, primero en el derecho”.

CUARTO: Que, en opinibn de este sentenciador la denominacion
“HOMEMED.CL", en cuanto categoria hombre de dominio para ser aplicado en
la red de Internet, presenta diferencias con las marcas en que se funda la
demanda de oposicion “HMC HOME MEDICAL CLINIC” registro N° 806.082,
que distingue servicios de la clase 44 y “HMC”, registro N° 890.205, para
servicios médicos de la clase 44, las que de conformidad a lo establecido en el
articulo 23 de la Ley de Propiedad Industrial, que establece el principio de
especialidad de las marcas comerciales, en virtud del cual tienen un ambito de
aplicacion exclusiva y excluyente, solo para el ambito o materia de sus
coberturas de servicios especificos de la clase 44, lo que diluye toda posible
confundibilidad con el dominio HOMEMED, ya que las marcas comerciales se
aplican en definitiva para distinguir productos y servicios especificos en el
mercado, cuestion factica que en caso del nombre de dominio pedido no se
puede saber a priori, no obstante que la primera solicitante declara y se obliga
en cuanto lo ha pedido para distinguir prestaciones de mediciones de hogar,
dentro de su giro de negocios ingenieriles, pero que no lo aplicara al ambito de
los servicios médicos.

QUINTO: Que, en consecuencia no se observa al tenor de los hechos materia
de litigio, que la asignacion del dominio HOMEMED.CL, a la primera solicitante,
vaya a provocar confusion, error o engafio en los usuarios de Internet, como
eventualmente podia ocurrir a nivel de legislacion de propiedad industrial, como
causales de irregistrabilidad de marcas en las letras f) y h) del articulo 20 de la
Ley N° 19.039, en un juicio de oposicion de marcas comerciales, lo que no
ocurre, ni es materia de este juicio arbitral.

SEXTO: Que, la prueba de absolucion de posiciones producida a fojas 168 a
don Fernando Junge Raby, representante de la primera solicitante Asesorias e
Inversiones Junge S.A., conforme al pliego de preguntas de fojas 167, no
resulta ser contundente en sus respuestas a los fines y afirmaciones de mejor
derecho invocadas por Vida Tres S.A., esto es, que se haya pedido el dominio

para designar servicios meédicos domiciliarios.
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SEPTIMO: Que finalmente en relacion a la prueba documental acompafiada
por la segunda solicitante Vida Tres S.A., consistente en 1.- Copia de los
certificados de registro marcario “HMC HOME MEDICAL CLINIC” registro N°
806.082, y HMC, registro N° 890.205, que distinguen servicios médicos de la
clase 44, 2.- Impresion de los certificados que dan cuenta de la titularidad de
los nombres de dominio HOMEMEDICALCHILE.CL, MEDICAL-HOME.CL,
MEDICALHOMECHILE.CL, CLINICAMEDICALHOME.CL, MEDICALSITE.CL,
HOMEMEDICALCARE.CL y HMCYCIA.CL, 3.- Impresion del sitio Web
www.empresasbanmedica.cl, sitio oficial del grupo empresarial al que
pertenece nuestra mandante y la HOME MEDICAL CLINIC, en el que se
destacan sus principales servicios vinculados al rubro de la salud, 4.- Impresién
del sitio Web www.vidatres.cl, 5.- Impresion sitio Web de la HOME MEDICAL
CLINIC www.hmc.cl , en los que se puede apreciar un uso efectivo y
recurrente de la expresion HOME MEDICAL para distinguir esta importante
clinica y los servicios de salud que ella ofrece, 6.- Impresion del sitio Web
www.emol.com, donde aparece noticia titulada “Banmédica aprueba aumento
capital por US$ 20 millones”, 7.- Impresion del sitio Web
www.vidayestilo.terra.cl en donde aparece una noticia titulada “Innovador
servicio permite hospitalizar a los nifios en casa” en donde se destacan los
servicios entregados por HOME MEDICAL CLINIC a sus pacientes, 8.-
Impresion del sitio Web www.noticias.universia.cl, donde aparece una noticia
titulada “DuocUC firma convenio marco con Help y Home Medical Clinic” y que
destaca la labor realizada la clinica HOME MEDICAL en la atencion de
servicios médicos a domicilio, y 9.- Impresion de la Memoria Anual del afio
2012 del Grupo Empresas Banmédica, donde se aprecia la relacion de
propiedad accionaria de VIDA TRES S.A. y BANMEDICA S.A. con HOME
MEDICAL CLINIC, y en relacion o referido al dominio en disputa
HOMEMED.CL, no logra establecer la prueba documental indicada, que la
titularidad del mismo en poder de la primera solicitante Asesorias e Inversiones
Junge S.A., vaya a provocar confusion, error o engafio en los usuarios de
Internet, quienes vayan a relacionarla solo y exclusivamente con VIDA Tres

S.A., como pretende la segunda solicitante, argumento que haria suponer una
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mala fe en la solicitud de la primera solicitante Asesorias e Inversiones Junge
S.A., lo que no se encuentra probado en estos autos.

OCTAVO: Que, en mérito a lo razonado en los considerandos anteriores y a
mayor abundamiento, en el caso en disputa solo cabe aplicar de manera
residual a lo ya sefialado, el principio asignador “primero en el tiempo, primero
en el derecho”, que asiste a la primera solicitante Asesorias e Inversiones
Junge S.A., en que se debe preferir su mayor diligencia en la solicitud del
dominio, en relacion a Vida Tres S.A.

PARTE RESOLUTIVA:

Por tanto, en mérito a lo sefialado en la parte considerativa y de conformidad
con lo dispuesto en los articulos 160, 170 y 636 a 640 del Cdédigo de
Procedimiento Civil, 222 y 223 inciso 3° del Cddigo Orgéanico de Tribunales, se
resuelve:

1.- Rechazar la demanda de asignacion del dominio “HOMEMED.CI,
presentada por la segunda solicitante Vida Tres S.A, Rut 96.502.530-8 a fojas
97 y siguientes; vy,

2.- Se acoge la solicitud de asignacion del nombre de dominio individualizado,
presentada por la primera solicitante Asesorias e Inversiones Junge S.A., Rut

96.667.670 -1, a fojas 138 y siguientes.

En materia de costas personales del Tribunal Arbitral estése a lo resuelto a

fojas 2 de autos.

Notifiguese a las partes mediante correo electronico y a la Secretaria de NIC
Chile, de igual forma.

Archivese el expediente arbitral.

Conforme lo dispuesto en el articulo 640 del Cédigo de Procedimiento Civil, se

designan como testigos a dofia Alejandra Loyola Ojeda y don Andrés Torres

Rios, quienes autorizan la sentencia, firmando conjuntamente con el suscrito.
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