
FALLO POR ARBITRAJE DE DOMINIO 

<HACIENDALOSLINGUES.CL> 
 

- Rol 7298 - 
 

Santiago, 27 de junio de 2007 

 
VISTO: 
 
PRIMERO: Que por oficio 07298 de fecha 1 de marzo de 2007, el Departamento de 
Ciencias de la Computación de la Universidad de Chile -NIC Chile-, notificó al suscrito 
la designación como árbitro para resolver el conflicto planteado por la solicitud de 
revocación del nombre de dominio <HACIENDALOSLINGUES.CL>.  

SEGUNDO: Que el suscrito aceptó el cargo de árbitro para el cual había sido 
designado, y juró desempeñarlo fielmente y en el menor tiempo posible, lo cual fue 
debidamente notificado a las partes y a NIC-Chile por correo electrónico y por carta 
certificada, como consta en el expediente a fojas 29 y siguientes.  

TERCERO: Que según aparece del citado oficio, son partes en esta causa como actual 
titular del nombre de dominio Lorena Paz Leighton Sepúlveda, Rut 11.947.252-0, 
correo electrónico mignacioaguirre@gmail.com, Poeta Angel Cruchaga 1541-B depto 
302, La Reina, Santiago, y como revocante Sociedad Hacienda Los Lingues Chile 
Limitada, Rut 78.117.650-8, contacto administrativo Verónica Vega Obregón, Avda. 
Providencia 1100 Of. 205 Santiago. 
CUARTO: Que, a fojas 2 se acompaña solicitud de revocación de dominio, presentada 
por don German Arturo Claro Lyon, en representación de la parte revocante, la cual 
señala: a. Que, de acuerdo a lo expresado en la Reglamentación para el 
Funcionamiento del Registro de Nombres del Dominio CL, única regulación existente 
en esta materia, existe la posibilidad, para toda persona natural o jurídica que 
estime gravemente afectados sus derechos por la asignación de nombre de dominio, 
de solicitar la revocación de la inscripción que le agravia, fundamentando su petición 
en la forma que dispone el Reglamento. b. Que, La inscripción de un nombre de 
dominio se considerará abusiva cuando se cumplan las tres condiciones siguientes: 1. 
Que el nombre de dominio sea idéntico o engañosamente similar a una marca de 
producto o servicio sobre la que tiene derechos el reclamante, o a un nombre por el 
cual el reclamante es reconocido. 2. Que el asignatario del nombre de dominio no 
tenga derechos o intereses legítimos con respecto del nombre de dominio, y 3. Que 
el nombre de dominio haya sido inscrito y se utilice de mala fe. c. Que, la 
reglamentación dispone que la concurrencia de alguna de las siguientes 
circunstancias puede servir para evidenciar y demostrar la mala fe del asignatario del 
dominio objetado: a) Que existan circunstancias que indiquen que se ha inscrito el 
nombre de dominio con el propósito principal de venderlo, arrendarlo u otra forma 
de transferir la inscripción del nombre de dominio al reclamante o a su competencia, 
por un valor excesivo por sobre los costos directos relativos a su inscripción, b)Que se 
haya inscrito el nombre de dominio con la intención de impedir al titular de la marca 
de producto o servicio reflejar la marca en el nombre de dominio correspondiente, 
c)Que se haya inscrito el nombre de dominio con el fin preponderante de perturbar 
los negocios de la competencia, d)Que usando el nombre de dominio, el asignatario 
de éste, haya intentado atraer con fines de lucro a usuarios de Internet a su sitio web 
o a cualquier otro lugar en línea, creando confusión con la marca del reclamante. d. 
Que, respecto de los antecedentes históricos es posible señalar que la denominación 
“Los Lingues”, corresponde al nombre propio de la Hacienda ubicada al costado 
oriente de la Carretera Panamericana Sur, a la altura del kilómetro 124, San 



Fernando, VI Región. El prócer de la independencia don José Gregorio Argomedo y 
Montero del Águila, vivió ahí. 
e. Que, la Hacienda Los Lingues ha pertenecido ininterrumpidamente a mi familia, 
generación tras generación y luego de más de una decena de generaciones, la 
propiedad permanece aún en ella. A partir de 1980, además de incursionar en el 
rubro de la producción agrícola, la Hacienda se inició en el negocio del turismo, para 
lo cual se habilitó en la antigua casona patronal un hotel de lujo, pionero en el rubro 
del turismo rural y cultural.  
f. Que, por el reconocimiento adquirido por la marca Los Lingues en 1983 obtuvo el 
Premio Nacional de Turismo por ser la primera casa de campo chilena habilitada para 
recibir turistas y fue el primer miembro latinoamericano de la prestigiosa asociación 
hotelera europea “Relais & Chateaux”, donde sólo tienen cabida los mejores hoteles 
del mundo. Hacienda Los Lingues recientemente fue incluida en el lugar número 20 
del ranking de la revista “Family Business”, que consigna a las 100 empresas 
familiares más antiguas del mundo. 
g. Que, los registros actualmente vigentes para la protección de la marca “Hacienda 
Los Lingues”, son los siguientes:  
• “HACIENDA LOS LINGUES” - Registro Nº 494.195, de fecha 6 de Octubre de 1997, 

que protege “todos los productos de la clase 25”; 
• “HACIENDA LOS LINGUES” - Registro Nº 565.226, de fecha 3 de Abril de 2000, que 

protege “todos los productos de la clase 16”; 
• “HACIENDA LOS LINGUES” - Registro Nº 596.906, de fecha 30 de Mayo de 2001, 

que protege “vinos, clase 33”; 
• “HACIENDA LOS LINGUES” - Registro Nº 630.341, de fecha 16 de Mayo de 2002, 

que distingue servicios las clases 29, 30, 31, 32 y 33, clase 35”; 
• “HACIENDA LOS LINGUES” - Registro Nº 683.689, de fecha 20 de Enero de 2004, 

que protege servicios de la clase 36”; 
• “HACIENDA LOS LINGUES” - Registro Nº 683.689, de fecha 20 de Enero de 2004, 

que protege servicios de clase 36”; 
• “HACIENDA LOS LINGUES”, que distingue servicios de clase 39, 41 y42. 
h. Que, los registros actualmente vigentes para la protección de la marca “Los 
Lingues”, son los siguientes: 
• “LOS LINGUES” - Registro Nº 604.076, de fecha 27 de Septiembre de 2001, que 

distingue “todos los productos de las clases 19 y 20”; 
• “LOS LINGUES” - Registro Nº 604.077, de fecha 27 de Septiembre de 2001, que 

protege un establecimiento industrial de las clases 19 y 20”;  
• “LOS LINGUES” - Registro Nº 661.100, de fecha 25 de Marzo de 2003, que 

distingue servicios de clase 41”; 
• “LOS LINGUES” - Registro Nº 667.248, de fecha 13 de Junio de 2003; que protege 

servicios clase 37”; 
• “LOS LINGUES” - Registro Nº 669.946, de fecha 30 de Julio de 2003, que distingue 

“todos los productos de la clase 29”; 
• “LOS LINGUES” - Registro Nº 669.947, de fecha 30 de Julio de 2003, que distingue 

“todos los productos de la clase 31”; 
• “LOS LINGUES” - Registro Nº 669.948, de fecha 30 de Julio de 2003, que distingue 

“todos los productos de la clase 30”; 
• “LOS LINGUES” - Registro Nº 669.949, de fecha 30 de Julio de 2003, que distingue 

servicios clase 42”; 
• “LOS LINGUES” - Registro Nº 669.950, de fecha 30 de Julio de 2003, que protege 

“vinos, licores y demás productos de la clase 33”; 
• “LOS LINGUES” - Registro Nº 669.951, de fecha 30 de Julio de 2003, que distingue 

“establecimiento industrial de fabricación de todos los productos de las clases 29, 
30, 31 y 32”; 



• “LOS LINGUES” - Registro Nº 669.952, de fecha 30 de Julio de 2003, que protege 
“servicios de centro de recreación de tiro al blanco, clase 41”; 

• “LOS LINGUES” - Registro Nº 679.062, de fecha 20 de Noviembre de 2003, que 
distingue “todos los productos de la clase 32”; 

• “LOS LINGUES” - Registro Nº 679.063, de fecha 20 de Noviembre de 2003, que 
protege “servicios publicitarios, promocionales y de propaganda en general, clase 
35”; 

• “LOS LINGUES” - Registro Nº 683.690, de fecha 30 de Enero de 2004, que 
distingue “servicios de agencia inmobiliaria y servicios de administración de 
inmuebles y de desarrollo y gestión de proyectos inmobiliarios, clase 36”; 

• “LOS LINGUES” - Registro Nº 705.711, de fecha 14 de Octubre de 2004, que 
protege “servicios de bodega de vinos, clase 39”; 

• “LOS LINGUES” - Registro Nº 705.712, de fecha 14 de Octubre de 2004, que 
distingue “establecimiento industrial de fabricación de todos los productos de la 
clase 33”. 

i. Que, la persona natural que es titular del nombre de dominio “Hacienda Los 
Lingues.cl” Lorena Paz Leighton Sepúlveda no tiene derecho legítimo sobre la 
expresión “Hacienda Los Lingues.cl”, es solo una persona natural que se dedica a la 
apropiación de marcas ajenas para luego lucrar con ellas.  
j. Que, el nombre de dominio “Hacienda Los Lingues.cl” ha sido inscrito de mala fé 
toda vez que Lorena Paz Leighton Sepúlveda no tiene relación alguna con Hacienda 
Los Lingues y solo busca lucrar con la venta de dicho dominio. 
k. Que, para probar sus asertos la parte revocante acompañó los siguientes 
documentos: 
1. Fotocopias Mandato de Socios de Sociedad Hacienda Los Lingues Chile Ltda. a 
Germán Claro Lyon para inscripción de marcas Hacienda Los Lingues y Los Lingues. 
2. Fotocopia de inscripción de marcas Hacienda Los Lingues, Registros 599.930 clase 
39, 41, 42, Registro 596.906 productos clase 33, Registro 630.341 clase 35, Registro 
clase 683.689 clase 36, Registro 494.195 producto clase 25, Registro 565.226 
producto clase 36. 
3. Fotocopias de inscripciones de marcas Los Lingues, Registro 669.950 productos 
clase 33, registro 669.949 clase 42. 
4. Certificado ante notario formulario de dominio y oferta de venta de Lorena Paz 
Leighton Sepúlveda. 
5. Modificación de Escritura Sociedad Hacienda Los Lingues Chile Ltda. 
QUINTO: Que, se citó a las partes a una audiencia para convenir las reglas de 
procedimiento, para el día 12 de marzo de 2007, a las 10:00 horas en la sede del 
tribunal arbitral, y bajo apercibimiento de mantener la actual asignación del dominio 
en disputa en caso de inasistencia de las partes. 
SEXTO: Que, a la referida audiencia asistió don Germán Arturo Claro Lyon, por la 
parte revocante, no hubo conciliación, acordándose las Bases del Procedimiento 
Arbitral. 

SÈPTIMO: Que, a fojas 35, con fecha tres de agosto de dos mil cinco, se declaró 
abierto el Período de Planteamientos por el término de 10 días hábiles. 

OCTAVO: Que, a fojas 36, con fecha 5 de abril don Germán Arturo Claro Lyon, en 
representación de la parte revocante presento argumentos de mejor derecho por la 
revocación de la inscripción del nombre de dominio <haciendaloslingues.cl>, por los 
fundamentos que pueden resumirse en los siguientes: 

a. Que, de acuerdo a lo expresado en la Reglamentación para el Funcionamiento del 
Registro de Nombres del Dominio CL, única regulación existente en esta materia, 
existe la posibilidad, para toda persona natural o jurídica que estime gravemente 
afectados sus derechos por la asignación de nombre de dominio, de solicitar la 



revocación de la inscripción que le agravia, fundamentando su petición en la forma 
que dispone el Reglamento. 
b. Que, la inscripción de un nombre de dominio se considerará abusiva cuando se 
cumplan las tres condiciones siguientes: 1.Que el nombre de dominio sea idéntico o 
engañosamente similar a una marca de producto o servicio sobre la que tiene 
derechos el reclamante, o a un nombre por el cual el reclamante es reconocido. 2. 
Que el asignatario del nombre de dominio no tenga derechos o intereses legítimos 
con respecto del nombre de dominio, y 3. Que el nombre de dominio haya sido 
inscrito y se utilice de mala fe. 
c. Que, la reglamentación dispone que la concurrencia de alguna de las siguientes 
circunstancias puede servir para evidenciar y demostrar la mala fe del asignatario del 
dominio objetado: a) Que existan circunstancias que indiquen que se ha inscrito el 
nombre de dominio con el propósito principal de venderlo, arrendarlo u otra forma 
de transferir la inscripción del nombre de dominio al reclamante o a su competencia, 
por un valor excesivo por sobre los costos directos relativos a su inscripción, b)Que se 
haya inscrito el nombre de dominio con la intención de impedir al titular de la marca 
de producto o servicio reflejar la marca en el nombre de dominio correspondiente, 
c)Que se haya inscrito el nombre de dominio con el fin preponderante de perturbar 
los negocios de la competencia, d)Que usando el nombre de dominio, el asignatario 
de éste, haya intentado atraer con fines de lucro a usuarios de Internet a su sitio 
Web o a cualquier otro lugar en línea, creando confusión con la marca del 
reclamante. 
d. Que, respecto de los antecedentes históricos es posible señalar que la 
denominación “Los Lingues”, corresponde al nombre propio de la Hacienda ubicada 
al costado oriente de la Carretera Panamericana Sur, a la altura del kilómetro 124, 
San Fernando, VI Región. El prócer de la independencia Don José Gregorio Argomedo 
y Montero del Águila, vivió ahí. 
e. Que, la Hacienda Los Lingues ha pertenecido ininterrumpidamente a su familia, 
generación tras generación y luego de más de una decena de generaciones, la 
propiedad permanece aún en ella. A partir de 1980, además de incursionar en el 
rubro de la producción agrícola, la Hacienda se inició en el negocio del turismo, para 
lo cual se habilitó en la antigua casona patronal un hotel de lujo, pionero en el rubro 
del turismo rural y cultural.  
f. Que, por el reconocimiento adquirido por la marca Los Lingues en 1983 obtuvo el 
Premio Nacional de Turismo por ser la primera casa de campo chilena habilitada para 
recibir turistas y fue el primer miembro latinoamericano de la prestigiosa asociación 
hotelera europea “Relais & Chateaux”, donde sólo tienen cabida los mejores hoteles 
del mundo. Hacienda Los Lingues recientemente fue incluida en el lugar número 20 
del ranking de la revista “Family Business”, que consigna a las 100 empresas 
familiares más antiguas del mundo. 
g. Que, los registros actualmente vigentes para la protección de la marca “Hacienda 
Los Lingues”, son los siguientes:  
• “HACIENDA LOS LINGUES” - Registro Nº 494.195, de fecha 6 de Octubre de 1997, 

que protege “todos los productos de la clase 25”; 
• “HACIENDA LOS LINGUES” - Registro Nº 565.226, de fecha 3 de Abril de 2000, que 

protege “todos los productos de la clase 16”; 
• “HACIENDA LOS LINGUES” - Registro Nº 596.906, de fecha 30 de Mayo de 2001, 

que protege “vinos, clase 33”; 
• “HACIENDA LOS LINGUES” - Registro Nº 630.341, de fecha 16 de Mayo de 2002, 

que distingue servicios las clases 29, 30, 31, 32 y 33, clase 35”; 
• “HACIENDA LOS LINGUES” - Registro Nº 683.689, de fecha 20 de Enero de 2004, 

que protege servicios de la clase 36”; 
• “HACIENDA LOS LINGUES” - Registro Nº 683.689, de fecha 20 de Enero de 2004, 

que protege servicios de clase 36”; 



• “HACIENDA LOS LINGUES”, que distingue servicios de clase 39, 41 y42. 
h. Que, los registros actualmente vigentes para la protección de la marca “Los 
Lingues”, son los siguientes: 
• “LOS LINGUES” - Registro Nº 604.076, de fecha 27 de Septiembre de 2001, que 

distingue “todos los productos de las clases 19 y 20”; 
• “LOS LINGUES” - Registro Nº 604.077, de fecha 27 de Septiembre de 2001, que 

protege un establecimiento industrial de las clases 19 y 20”;  
• “LOS LINGUES” - Registro Nº 661.100, de fecha 25 de Marzo de 2003, que 

distingue servicios de clase 41”; 
• “LOS LINGUES” - Registro Nº 667.248, de fecha 13 de Junio de 2003; que protege 

servicios clase 37”; 
• “LOS LINGUES” - Registro Nº 669.946, de fecha 30 de Julio de 2003, que distingue 

“todos los productos de la clase 29”; 
• “LOS LINGUES” - Registro Nº 669.947, de fecha 30 de Julio de 2003, que distingue 

“todos los productos de la clase 31”; 
• “LOS LINGUES” - Registro Nº 669.948, de fecha 30 de Julio de 2003, que distingue 

“todos los productos de la clase 30”; 
• “LOS LINGUES” - Registro Nº 669.949, de fecha 30 de Julio de 2003, que distingue 

servicios clase 42”; 
• “LOS LINGUES” - Registro Nº 669.950, de fecha 30 de Julio de 2003, que protege 

“vinos, licores y demás productos de la clase 33”; 
• “LOS LINGUES” - Registro Nº 669.951, de fecha 30 de Julio de 2003, que distingue 

“establecimiento industrial de fabricación de todos los productos de las clases 29, 
30, 31 y 32”; 

• “LOS LINGUES” - Registro Nº 669.952, de fecha 30 de Julio de 2003, que protege 
“servicios de centro de recreación de tiro al blanco, clase 41”; 

• “LOS LINGUES” - Registro Nº 679.062, de fecha 20 de Noviembre de 2003, que 
distingue “todos los productos de la clase 32”; 

• “LOS LINGUES” - Registro Nº 679.063, de fecha 20 de Noviembre de 2003, que 
protege “servicios publicitarios, promocionales y de propaganda en general, clase 
35”; 

• “LOS LINGUES” - Registro Nº 683.690, de fecha 30 de Enero de 2004, que 
distingue “servicios de agencia inmobiliaria y servicios de administración de 
inmuebles y de desarrollo y gestión de proyectos inmobiliarios, clase 36”; 

• “LOS LINGUES” - Registro Nº 705.711, de fecha 14 de Octubre de 2004, que 
protege “servicios de bodega de vinos, clase 39”; 

• “LOS LINGUES” - Registro Nº 705.712, de fecha 14 de Octubre de 2004, que 
distingue “establecimiento industrial de fabricación de todos los productos de la 
clase 33”. 

i. Que, la persona natural que es titular del nombre de dominio “Hacienda Los 
Lingues.cl” Lorena Paz Leighton Sepúlveda no tiene derecho legítimo sobre la 
expresión “Hacienda Los Lingues.cl”, es solo una persona natural que se dedica a la 
apropiación de marcas ajenas para luego lucrar con ellas.  
j. Que, el nombre de dominio “Hacienda Los Lingues.cl” ha sido inscrito de mala fe 
toda vez que Lorena Paz Leighton Sepúlveda no tiene relación alguna con Hacienda 
Los Lingues y solo busca lucrar con la venta de dicho dominio. 
k. Que, para probar sus asertos la parte revocante acompañó los siguientes 
documentos: 
1. Certificado de Registro Nº 604.076, de fecha 27 de Septiembre de 2001, que 
distingue todos los productos de las clases 19 y 20. 
2. Certificado de Registro Nº 604.077, de fecha 27 de Septiembre de 2001, que 
protege un establecimiento industrial de fabricación de artículos de las clases 19 y 
20. 



3. Certificado de Registro Nº 661.100, de fecha 25 de Marzo de 2003, que distingue 
servicios de coto y caza con fines deportivos y recreacionales, clase 41. 
4. Certificado de Registro Nº 667.248, de fecha 13 de Junio de 2003, que protege 
servicios de empresa constructora y obras civiles en general, servicios de instalación 
, mantención y reparación de bienes muebles e inmuebles en general, clase 37. 
5. Certificado de Registro Nº 669.946, de fecha 30 de Julio de 2003, que distingue 
todos los productos de la clase 29. 
6. Certificado de Registro Nº 669.947, de fecha 30 de Julio de 2003, que distingue 
todos los productos de la clase 31. 
7. Certificado de Registro Nº 669.948, de fecha 30 de Julio de 2003, que distingue 
todos los productos de la clase 30. 
8. Certificado de Registro Nº 669.949, de fecha 30 de Julio de 2003, que distingue 
servicios de motel, hotel, hostal, residencial, bar, restaurant, fuente de soda, salón 
de té, criadero de animales, clase 42. 
9. Certificado de Registro Nº 669.950, de fecha 30 de Julio de 2003, que protege 
vinos, licores y demás productos de la clase 33. 
10. Certificado de Registro Nº. 669.951, de fecha 30 de Julio de 2003 que distingue 
establecimiento industrial o fabricación de todos los productos de las clases 29,30, 31 
y 32. 
11. Certificado de Registro Nº 669.952, de fecha 30 de Julio de 2003, que protege 
servicios de centro de recreación de tiro al blanco, clase 41. 
12. Certificado de Registro Nº 679.062, de fecha 20 de Noviembre de 2003, que 
distingue todos los productos de las clase 32. 
13. Certificado de Registro Nº 679.063, de fecha 20 de Noviembre de 2003, que 
protege servicios publicitarios, promocionales y de propaganda en general, clase 35. 
14. Certificado de Registro Nº 683.690, de fecha 30 de Enero de 2004, que distingue 
servicios de agencia inmobiliaria y servicios de administración de inmuebles y de 
desarrollo y gestión de proyectos inmobiliarios, clase 36. 
15. Certificado de Registro Nº 705.711, de fecha 14 de Octubre de 2004, que protege 
servicios de bodega de vinos, clase 39. 
16. Certificado de Registro Nº705.712, de fecha 14 de Octubre de 2004, que distingue 
establecimiento industrial de fabricación de todos los productos de la clase 33. 
17. Certificado de Registro Nº 604.076, de fecha 27 de Septiembre de 2001, que 
distingue todos los productos de las clases 19 y 20. 
18. Certificado de Registro Nº. 604.077, de fecha 27 de Septiembre de 2001, que 
protege un establecimiento industrial de fabricación de artículos de las clases 19 y 
20. 
19. Certificado de Registro Nº 661.100, de fecha 25 de Marzo de 2003, que distingue 
servicios de coto y caza con fines deportivos y recreacionales, clase 41 
20.Certificado de Registro Nº 667.248, de fecha 13 de Junio de 2003, que protege 
servicios de empresa constructora y obras civiles en general, servicios de instalación, 
mantención y reparación de bienes muebles e inmuebles en general, clase 37. 
21. Certificado de Registro Nº 669.946., de fecha 30 de Julio de 2003, que distingue 
todos los productos de la clase 29. 
22. Certificado de Registro Nº 669.947, de fecha 30 de Julio de 2003, que distingue 
todos los productos de la clase 31. 
23. Certificado de Registro Nº 669.948, de fecha 30 de Julio de 2003, que distingue 
todos los productos de la clase 30. 
24. Certificado de Registro Nº 669.949 de fecha 30 de Julio de 2003, que distingue 
servicios de motel, hotel, hostal, residencial , bar, restaurant, fuente de soda, salón 
de té, criadero de animales, clase 42. 
25. Certificado de Registro Nº 669.950, de fecha 30 de Julio de 2003, que protege 
vinos, licores y demás productos de la clase 33. 
26. Certificado de Registro Nº 669.951, de fecha 30 de Julio de 2003, que distingue 



establecimiento industrial de fabricación de todos los productos de las clases 
29,30,31 y 32. 
27. Certificado de Registro Nº 669.952, de fecha 30 de Julio de 2003, que protege 
servicios de centro de recreación de tiro al blanco, clase 41. 
28. Certificado de Registro Nº 679.062, de fecha 20 de Noviembre de 2003, que 
distingue todos los productos de la clase 32. 
29. Certificado de Registro Nº 679.063, de fecha 20 de Noviembre de 2003, que 
protege servicios publicitarios, promocionales y de propaganda en general, clase 35. 
30. Certificado de Registro Nº 683.690, de fecha 30 de Enero de 2004, que distingue 
servicios de agencia inmobiliaria y servicios de administración de inmuebles y de 
desarrollo y gestión de proyectos inmobiliarios, clase 36. 
31. Certificado de Registro Nº. 705.711, de fecha 14 de Octubre de 2004, que protege 
servicios de bodega de vinos, clase 39. 
32. Certificado de Registro Nº. 705.712, de fecha 14 de Octubre de 2004 que 
distingue establecimiento industrial de fabricación de todos los productos de la clase 
33. 
33. Certificado formulario de dominio. 
34. Certificado ante Notario de oferta de venta de Lorena Paz Leighton Sepúlveda. 
NOVENO: Que, a fojas 80 con fecha se tienen por presentados los argumentos de 
mejor derecho por parte de Don Germán Arturo Claro Lyon, en representación de la 
parte revocante. 

DECIMO: Que, a fojas 81, con fecha 23 de abril de 2007, se declaró abierto el Periodo 
de Respuestas por el término de cinco días hábiles, apercibiendo al actual titular del 
nombre de dominio hacer valer sus derechos en dicha instancia procesal. 

DECIMOPRIMERO: Que, a fojas 82 con fecha 8 de mayo de 2007 este Tribunal 
Arbitral citó a las partes a oír sentencia. 
 
Y TENIENDO PRESENTE 
CONSIDERANDO: 
 
PRIMERO: Que, respecto a los argumentos y aseveraciones de la parte revocante este 
Tribunal puede dar por acreditado, que la Sociedad Hacienda Los Lingues Chile Ltda. 
es una importante empresa chilena que ha expandido sus operaciones a otros países, 
especialmente de Latinoamérica y ha obtenido gran reconocimiento en el negocio del 
turismo. 
SEGUNDO: Que, en base a la profusa prueba documental aportada por la revocante, 
puede darse por acreditado que Sociedad Hacienda Los Lingues Chile Ltda. es titular 
de una gran cantidad de marcas comerciales que contienen la expresión “Hacienda 
Los Lingues” y “Los Lingues”, entre ellas, Hacienda Los Lingues” - Registro Nº 
494.195, de fecha 6 de Octubre de 1997, que protege “todos los productos de la 
clase 25”; “Hacienda Los Lingues” - Registro Nº 565.226, de fecha 3 de Abril de 2000, 
que protege “todos los productos de la clase 16”; y “Los Lingues” Registro Nº 
604.076, de fecha 27 de Septiembre de 2001, que distingue “todos los productos de 
las clases 19 y 20”, etc. 
TERCERO: Que, también puede darse por acreditado que la marca Los Lingues, en 
1983, obtuvo el Premio Nacional de Turismo y fue el primer miembro 
latinoamericano de la asociación hotelera europea “Relais & Chateaux”. También, 
recientemente, Hacienda Los Lingues recientemente fue incluida en el lugar número 
20 del ranking de la revista “Family Business”, que consigna a las 100 empresas 
familiares más antiguas del mundo, todos antecedentes que sirven para calificar a la 
marca Hacienda Los Lingues, al menos en el plano nacional, de renombrada y 
famosa, debiendo por tanto, recibir especial protección en materia de propiedad 
intelectual. 



CUARTO: Que, si bien es cierto, como se ha afirmado que la mala fe no puede 
presumirse, tal principio se refiere a una presunción a priori, y que  tal como sucede 
en materia penal -materia en que son mayormente cauteladas las garantías 
procesales por los bienes jurídicos comprometidos- los jueces pueden, y de hecho lo 
hacen, dictar sentencias condenatorias en base a presunciones judiciales, esto es a 
partir de hechos acreditados en el proceso, en materia de nombres de dominio y 
atendidas las facultades de árbitro arbitrador de los jueces que integran el panel de 
jueces Nic-Chile, con mayor razón puede hacerse, ello incluso considerando que en 
materia penal el juez también tendrá que ponderar aspectos subjetivos dentro de las 
exigencias del delito, como lo es especialmente, la exigencia de culpabilidad. 
QUINTO: Que, clarificando lo que es la buena o mala fe Fernando Rozas Vial -Los 
Bienes, Ed. Forense, 1984, p. 229- explica que: "El que tiene dudas sobre la 
legitimidad del dominio está de mala fe, ya que el código emplea las  expresiones 
"conciencia" y "persuasión"", análisis plenamente aplicables a los nombres de 
dominio, aunque su naturaleza jurídica no sea, en rigor, un derecho de propiedad, al 
menos en la concepción clásica de la propiedad. 
SEXTO: Que, el artículo 22 de la reglamentación de Nic-Chile dispone al consagrar  
las causales que hacen posible la revocación que: "Será causal de revocación de un 
nombre de dominio el que su inscripción sea abusiva, o que ella haya  sido realizada 
de mala fe". Tal prescripción desde el punto de vista lógico contiene un juicio 
disyuntivo, por lo que cabe concluir que las causales de revocación son  a. El que su 
inscripción sea abusiva, o;  b. Que la inscripción haya sido realizada de mala fe”. 
SÉPTIMO: Que, obran en el proceso indicios que llevan a la convicción a este Tribunal 
para estimar que el solicitante no puede haber sino conocido el carácter famoso de 
la marca hacienda los lingues y de los eventuales beneficios económicos que su 
registro, como nombre de dominio, pueden generar a su titular, conducta que no 
puede si no ser considerada de mala fe, pues este Tribunal considera, que al menos 
la duda de la legitimidad ha existido sobre una expresión que conforma una marca 
renombrada o famosa. 
OCTAVO: Que, la revocante, ha alegado la mala fe del titular del dominio, mala fe 
que se configuraría por la existencia de dos circunstancias fundamentales: la 
coexistencia de una marca renombrada y el conocimiento que no pudo dejar de tener 
el titular del nombre de dominio al haber solicitado la asignación del dominio 
haciendaloslingues.cl, de la titularidad ajena de derechos sobre tal expresión. 
NOVENO: Que, el artículo 22 del Reglamento Nic-Chile señala que “La concurrencia 
de alguna de las siguientes circunstancias, sin que su enunciación sea taxativa, 
servirá para evidenciar y demostrar la mala fe del asignatario del dominio objetado: 
c. Que existan circunstancias que indiquen que se ha inscrito el nombre de dominio 
con el propósito principal de venderlo, arrendarlo u otra forma de transferir la 
inscripción del nombre de dominio al reclamante o a su competencia, por un valor 
excesivo por sobre los costos directos relativos a su inscripción, siendo el reclamante 
el propietario de la marca registrada del bien o servicio”, constando en autos la 
oferta de venta que efectúo doña la titular del dominio al revocante mediante 
certificado ante Notario de oferta de venta de Lorena Paz Leighton Sepúlveda del 
dominio haciendaloslingues.cl, documento no objetado por la titular. 
DÉCIMO: Que, la titular del dominio, no obstante haber sido reglamentariamente 
notificada en todas las instancias del proceso, ha guardado silencio, por lo que a este 
Tribunal no le ha sido posible conocer sus argumentos, aspecto en que puede 
atribuírseles responsabilidad, ya que dada la naturaleza misma del procedimiento 
arbitral ante árbitros arbitradores, no requería para la prosecución del juicio ni 
siquiera el patrocinio de un abogado, toda vez que se puede autorizar, de acuerdo a 
la Ley de Comparecencia en Juicio 18.120, la presentación personal del titular y, 
además, de acuerdo a lo previsto en el Reglamento Nic-Chile la defensa de su 
posición jurídica no importaba a la referida titular incurrir en gasto alguno, lo que 



unido a las demás circunstancias expresadas llevan al tribunal, a dar por configurada, 
por medio de presunciones, la mala fe invocada por la revocante. 
DÉCIMO PRIMERO: Que, teniendo en cuenta, que la E. Corte Suprema ha señalado 
reiteradamente la amplia libertad para fallar de los árbitros arbitradores, y tal como 
se expresa en el considerando 8°, -REVISTA DE DERECHO Y JURISPRUDENCIA, TOMO 
XCIV (1997), Nº 2 (MAYO-AGOSTO), SECCION 2- Recurso de Queja denegado en contra 
de Portales Coya, Mónica:"Puesto que el árbitro arbitrador está llamado a fallar 
conforme a la prudencia y equidad, pudiendo incluso fallar en contra de ley expresa, 
la errada calificación jurídica de un plazo, si existiere, no es suficiente para acoger 
un recurso de queja en contra de la sentencia dictada por un juez árbitro arbitrador. 
Para que ello ocurra es menester que la sentencia sea inmoral, dolosa, 
manifiestamente inicua, absurda, contradictoria, ininteligible, o imposible de 
cumplir", han sido las máximas de la prudencia y la equidad, el mérito del proceso, 
así como el cumplimiento irrestricto de los principios formativos del procedimiento 
los elementos que se han tenido en cuenta al resolver. 
 
Por estas consideraciones y visto lo dispuesto en el artículo 636 del Código de 
Procedimiento Civil, las Bases del Procedimiento Arbitral y lo señalado en la parte 
considerativa. 
 
RESUELVO: 
Conforme a prudencia y equidad revocar la asignación del nombre de dominio 
<haciendaloslingues.cl> a su actual titular doña Lorena Paz Leighton Sepúlveda, Rut 
11.947.252-0 y asignar al revocante, Sociedad Hacienda Los Lingues Chile Limitada, 
Rut 78.117.650-8, el nombre de dominio en disputa. 
 
Determínense los honorarios arbitrales en la suma pagada por la parte revocante 
antes de la Audiencia de Conciliación y Fijación de las Bases del Procedimiento y, por 
los cuales se ha emitido la correspondiente boleta de honorarios profesionales. 
 
Comuníquese a NIC Chile por correo electrónico para su inmediato cumplimiento. 
Notifíquese a los solicitantes r por correo electrónico. 
 
Practicadas las notificaciones, devuélvanse los autos a NIC Chile para su 
archivo. 
 
 

 
 

 
Resolvió don Ruperto Andrés Pinochet Olave, Juez Árbitro Sistema de Controversias 
NIC-Chile.  
 
 
 
 
 
 
 
Autorizan las testigos PAOLA DE LA PAZ CIFUENTES MUÑOZ, cédula de identidad 
12.360.114-9 y CAROLINA SADYE GONZÁLEZ GUAJARDO, cédula de identidad 
13.857.232-3 
 

 


