En Santiago de Chile, a 25 de enero de dos mil doce, en Mac lver 125 piso 8, Santiago, en
los autos por conflicto en inscripcién de nombre de dominio greenlamb.cl, suscitado entre
INVERSIONES Y ASESORIAS VALLE ALEGRE LIMITADA, RUT 77.513.290-6, domiciliado
en Av. Santa Maria 6250 dpto 331, Vitacura, Santiago y SOC EDUCACIONAL GREENLAND
SCHOOL S A, RUT: 78.715.670-3, domiciliada en Av. Oceania N.6300, Estaciona Central,
Santiago, se resuelve:

VISTOS:

1. Que con fecha 14 de octubre de 2011, mediante oficio OF15080, dofia Margarita Valdés
Cortés, Directora Legal y Comercial de NIC Chile, comunicé a la suscrita su designacién
como arbitro del conflicto por la inscripcién del nombre de dominio greenlamb.cl, como
consta a fojas 1.

2. Que por resolucién de fecha 18 de octubre de ese mismo afio se acepté la designacién
como arbitro arbitrador en la controversia sefialada, jurando desempefiar fielmente el
cargo y en el menor tiempo posible, citdindose a las partes a una primera audiencia de
conciliacién y/o fijaciéon del procedimiento, notificandose a las partes por carta certificada,
como consta a fojas 05.

3. Que a fojas 9 consta que en la fecha sefialada se realizd la audiencia fijada, con la
comparecencia de ambos solicitantes. No habiéndose logrado acuerdo entre las partes,
se fijé el procedimiento arbitral.

4. Que a fojas 10 la segunda solicitante presenta su demanda arbitral, en que pide el
rechazo de la solicitud competitiva de la primera solicitante y que se consolide el dominio
en disputa en su parte.

Sefala que su representada es una sociedad compuesta por profesionales
comprometidos con el desarrollo educacional de nuestro pais. Afiade que su principal
proyecto educativo es The Greenland School, un colegio caracterizado por su excelente
calidad académica y sélida formacién valérica.

Indica que dicha institucion fue fundada en 1996, con el objetivo de satisfacer las
necesidades de las familias del sector poniente de Santiago, y que hoy cuenta con mas
de 1600 alumnos.

Manifiesta que el nombre del colegio fue acufiado por su mandante para representar las
caracteristicas del proyecto educativo, en ese sentido “tierra verde" simbolizaria una
tierra fecunda y del color de la esperanza, en la que se esparcen semillas que germinan y
hacen posibles los frutos de las aspiraciones e ideales de la misién educadora.

Hace presente que el nombre del colegio se encuentra protegido con la marca comercial
mixta GREENLAND, para distinguir la clase 41.

Agrega que su mandante es titular de los dominios greenland.cl, green-land.cl,
thegreenlandschool.cl, colegiogreenland.cl, y greenlandschool.cl.

Destaca que su representada es duefia ademas de Greenland Club & Fitness, un campo
deportivo que opera desde el afio 1997 en el sector sur poniente de la Regién
Metropolitana. Agrega que el club cuenta con 30.000 metros cuadrados con instalaciones
y mas de 4000 socios. Alude al dominio greenlandclub.cl como un importante medio de
comunicacién entre su mandante y los socios del club y agrega que el nombre del campo
deportivo también se encuentra protegido mediante un registro marcario.
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Asevera que su mandante es conocido e identificado en Chile por su marca
GREENLAND, expresion que estima muy similar y confundible con GREENLAMB. En
base a lo anterior estima que, a objeto de evitar confusiones en el publico, el dominio en
disputa debe ser asignado a su representada.

A continuacioén sefiala que la doctrina nacional ha considerado que la relacién que existe
entre las marcas comerciales y los nombres de dominio es estrecha, por lo cual la
resolucién de este tipo de conflictos debiera referirse a los derechos marcarios de las
partes.

Afirma que de acuerdo al criterio relativo a la fama y notoriedad de los nombres de
dominio, el titular de dominio debe ser quien ha logrado darle fama y notoriedad al signo
pedido. En ese sentido afirma que su mandante inscribi6 y ha usado la expresion
GREENLAND, de modo que dicha marca ha adquirido fama y notoriedad.

5. Que el segundo solicitante en parte de prueba de sus argumentos y pretensiones
acompaiié documentos a fojas 13 y siguientes, los que no fueron objetados por la
contraria.

7. Que la primera solicitante, habiendo asistido a la audiencia de conciliacién y/o fijacién del
procedimiento, no present6é argumentacion de mejor derecho, ni allegé antecedentes en
orden a acreditar sus pretensiones o a desacreditar aquellos presentados por la contraria.

8. Que a fojas 25 se citd a las partes a oir sentencia.
CON LO RELACIONADO Y CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, la materia del conflicto de autos se encuentra circunscrita a determinar cual
de las partes solicitantes tiene mejor derecho a la asignacién del nombre de dominio
greenlamb.cl, disputado en estos autos.

SEGUNDO: Que el principio first come first served rige la solucién de los conflictos de
nombres de dominio siempre que las partes estén en igualdad de condiciones. Esto es, que
ambas tengan interés legitimo, que ambas tengan derechos de igual naturaleza al signo
pedido y que ninguna de ellas se encuentre de mala fe. En su aplicacién habra de tenerse
en cuenta que por su funcionamiento técnico el sistema de DNS no admite la supervivencia
de dos nombres de dominio idénticos bajo un mismo TLD, razén que hace que en definitiva
el aforismo juridico que antes enunciaramos sea llevado a su extremo, esto es, al punto que
el primero que solicita es el Unico servido.

TERCERO: Que en este contexto, el arbitro que decide estos conflictos ha sido concebido
como un arbitro arbitrador, que debera, conforme a su leal saber y entender definir la
disputa acorde a lo que la prudencia le indique, intentando en todo caso resguardar la
equidad que debe imperar en toda resoluciéon de conflictos.

CUARTO: Que los nombres de dominio se han constituido en un medio a través de las
cuales las personas naturales o juridicas se identifican, comunican e informan a potenciales
interesados en los productos, bienes o servicios que ofrecen. Esto ha llevado a que areas
del derecho que antes permanecieron ajenas al desarrollo tecnolégico hoy se encuentren
abocadas al estudio de como este fendmeno puede afectar derechos exclusivos



validamente adquiridos en virtud del sistema juridico tradicional. Este es el caso del derecho
marcario y del derecho de la competencia.

QUINTO: Que precisamente en el caso de autos la segunda solicitante ha alegado que la
asignacion del nombre de dominio en disputa podria afectar sus derechos validamente
constituidos, especificamente sus derechos marcarios y su identificacién en internet. Es en
razén de acreditar esta argumentacién y en apoyo de su mejor derecho que la segunda
solicitante acompafié la documental que consta en autos, de la cual se desprende que
cuenta con registros marcarios sobre el signo GREENLAND y dominios que contienen el
mismo signo, expresion similar al dominio disputado en autos, consideraciones que son
necesarias para hacer las invocaciones de proteccion que realiza la segunda solicitante.

SEXTO: Que, sélo la segunda solicitante ha allegado pruebas y antecedentes a estos autos,
sin que el primer solicitante haya objetado o contra argumentado.

SEPTIMO: Que la situaciéon descrita en el considerando anterior ha motivado que esta
arbitro no pueda apreciar con exactitud donde radica el interés legitimo del primer solicitante
sobre el nombre de dominio en disputa, asi como que eventuales derechos o pretensiones
podrian verse afectados por la asignacién de dicho nombre de dominio al segundo
solicitante. '

OCTAVO: Que estas consideraciones inducen a esta arbitro a inclinar su conviccién hacia el
mejor derecho del segundo solicitante al nombre de dominio en disputa greenlamb.cl, por lo
que habra de acogerse su pretension a este respecto.

Con lo considerado y teniendo presente ademas lo dispuesto en el Reglamento para el
funcionamiento del Registro de Nombres de Dominio .cl de NIC Chile,

SE RESUELVE:

Asignese el nombre de dominio "greenlamb.cl' al segundo solicitante, SOC
EDUCACIONAL GREENLAND SCHOOL S A, ya individualizada en autos.

Cada parte pagara sus costas.

Notifiquese la presente resolucion a los interesados por carta certificada y a NIC Chile por
correo electrénico firmado digitalmente.

Sentencia dictada ante los testigos de actuacién, ambos mayores de Qdasl y que~firman a
continuacion: y 7
Ldréé%m Marcela Alejandra Lépeg Barros.
C.l. 14.382.316-4 ACl. 16.114.939-



