En Santiago de Chile, a 13 de octubre de dos mil diez, en Mac Iver 125 piso 8,
Santiago, en los autos por conflicto en inscripcién de nombre de dominio green-land.cl,
suscitado entre don Cristhian Igglund Ramirez (CRISTHIAN IVAR LARS IGGLUND
RAMIREZ), RUT 14.282.705-0, domiciliado en La Capellania 1865, Lo Barnechea,
Santiago y SOC EDUCACIONAL GREENLAND SCHOOL S A, RUT 78.715.670-3,
domiciliado para estos efectos en Av. Oceanica N.6300, Estacién Central, Santiago, se
resuelve:

VISTOS:

1. Que con fecha 19 de julio de 2010, mediante oficio OF 12682, dofia Margarita Valdés
Cortés, Directora Legal y Comercial de NIC Chile, comunica a la suscrita su
designacion como arbitro del conflicto por la inscripcion del nombre de dominio green-
land.cl, como consta a fojas 1.

2. Que por resolucién de fecha 21 de julio de ese mismo afo se acepté la designacion
como arbitro arbitrador en la controversia sefialada, jurando desempeniar fielmente el
cargo y en el menor tiempo posible, citdndose a |as partes a una primera audiencia de
conciliacion y/o fijacion del procedimiento, a realizarse el dia viernes 30 de julio de
2010 a las 11:30 horas, notificandose a las partes por carta certificada, como consta a
fojas 05.

3. Que a fojas 8 consta que en |a fecha sefialada se realizé la audiencia fijada, con la
comparecencia de la segunda solicitante. No habiéndose logrado acuerdo entre las
partes, en razon de la inasistencia del primer solicitante, se fij6 el procedimiento
arbitral, el que fue notificado en ese mismo acto a la parte compareciente y por correo
electronico a la parte inasistente.

4. Que a fojas 9 la segunda solicitante presenta sus argumentos de mejor derecho, pide
el rechazo de la solicitud competitiva de la primera solicitante y que se consolide el
dominio en disputa en su parte.

Senala que el principal proyecto educativo de su representada es The Greenland
School, colegio caracterizado por su excelente calidad académica y sélida formacién
valdrica. Indica que la institucion fue fundada en 1996 y hoy cuenta con mas de 1600
alumnos matriculados.

Manifiesta que el nombre del colegio fue escogido porque se estimé que representaba
los principales valores y caracteristicas del colegio. En ese sentido la presentacion
indica que Greenland o tierra verde simboliza una tierra fecunda y del color de la
esperanza, en la que se esparcen las semillas que germinan y hacen posibles los
frutos de aspiraciones, suefios e ideales de la funcién educativa.

Enfatiza que el nombre del colegio se encuentra protegido con la marca comercial
mixta GREENLAND, inscrita en el INAPI con el niumero 776.666, para distinguir la
clase 41: servicios de educacion basica, media, técnico - profesional y universitaria.

Agrega que su representada es duefia de los nombres de dominio greenland.cl,
thegreenlandschool.cl, colegiogreenland.cl, greenlandclub.cl y greenlandschool.cl, en
los cuales se puede apreciar la historia, mision y valores de la institucion.




Estima que, en consonancia con lo senalado en los parrafos anteriores, el dominio en
disputa sera asociado a su representada.

Prosigue sefalando que, de acuerdo a la doctrina nacional, la resolucion de conflictos
por nombres de dominio debe resolverse en observancia a los derechos marcarios de
las partes.

A continuacion sefiala que su mandante le ha dado fama y notoriedad a la expresion
GREENLAND. Al respecto cita el articulo 6 bis del Convenio de Paris.

Finaimente hace presente que la razén social de su representada es SOC.
EDUCACIONAL GREENLAND SCHOOL S.A., cuyo elemento principal es idéntico al
nombre de dominio en disputa. Al respecto cita el articulo 8 del Convenio de Paris.

5. Que el segundo solicitante en parte de prueba de sus argumentos y pretensiones
acompané documentos, los cuales en atencion a sus caracteristicas y volumen fueron
guardados en sobre caratulado “green-land.cl-01", quedando a disposicién de las
partes en el despacho del tribunal. Los documentos referidos no fueron objetados por
la contraria.

6. Que a fojas 15 la segunda solicitante presenté escrito de observaciones a la prueba,
documento en el que hace presente que el primer solicitante no ha comparecido a este
pracedimiento ni ha allegado ninguna prueba que respalde su solicitud, refiriéndose
asimismo a los documentos acompaiiados por su representada en el escrito de fojas
9.

7. Que la primera solicitante no sélo r.o comparecié a la audiencia de conciliaciéon y/o
fijacion del procedimiento, sino que ademas no presenté argumentacion de mejor
derecho, ni allegé antecedentes en orden a acreditar sus pretensiones o a
desacreditar los presentados por la contraria.

8.- Que a fojas 16 se citd a las partes a oir sentencia.
CON LO RELACIONADO Y CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, la materia del conflicto de autos se encuentra circunscrita a determinar
cual de las partes solicitantes tiene mejor derecho a la asignacion del nombre de dominio
green-land.cl, disputado en estos autos.

SEGUNDO: Que el principio first come first served rige la solucion de los conflictos de
nombres de dominio siempre que las partes estén en igualdad de condiciones. Esto es,
que ambas tengan interés legitimo, que ambas tengan derechos de igual naturaleza al
signo pedido y que ninguna de ellas se encuentre de mala fe. En su aplicacion habra de
tenerse en cuenta que por su funcionamiento técnico el sistema de DNS no admite la
supervivencia de dos nombres de dominio idénticos bajo un mismo TLD, razén que hace
que en definitiva el aforismo juridico que antes enuncidramos sea llevado a su exiremo,
esto es, al punto que el primero que solicita es el Unico servido.

TERCERO: Que en este contexto, el arbitro que decide estos conflictos ha sido
concebido como un arbitro arbitrador, que debera, conforme su real saber y entender



definir la disputa acorde a lo que la prudencia le indique, intentando en todo caso
resguardar la equidad que debe imperar en toda resolucién de conflictos.

CUARTO: Que el sistema de nombres de dominio fue creado como una reaccion natural
a la proliferacién del uso de sistemas de informacién y el crecimiento de Internet y su
desarrollo como medio a través de las cuales las personas naturales o juridicas se
comunican e informan a potenciales interesados en los productos, bienes o servicios que
ofrecen puedan llegar a ellos de forma simple y practicamente intuitiva. Esto ha llevado
que areas del derecho que antes permanecieron ajenas al desarrollo tecnolégico hoy se
encuentren abocadas al estudio de como este fenémeno puede afectar derechos
exclusivos validamente adquiridos en viitud del sistema juridico tradicional. Es el caso del
derecho marcario, que se acerca a este tema, toda vez que la inscripciéon de un nombre
de dominio puede producir efectos no deseados respecto de derechos marcarios
constituidos y vigentes. Es asimismo el caso del derecho de la competencia, que se
acerca toda vez que a través de la inscripcién de un dominio se puede afectar |a libre y
sana competencia que debe imperar en un mercado determinado.

QUINTO: Que precisamente en el caso de autos la segunda solicitante ha alegado que la
asignacion del nombre de dominio en disputa podria afectar sus derechos validamente
constituidos, especificamente sus derechos marcarios y a la utilizacion de parte de su
razén social como nombre de dominio. Es en razén de acreditar esta argumentacién y en
apoyo de su mejor derecho que la segunda solicitante acompafié la documental que
consta en autos, de la cual se desprende que cuenta con registros marcarios para el
signo GRENLAND, el que ademas corresponde a parte de su razén social y a su
identificacion primigenia en la red, a través de nombres de dominio como
“thegreenlandschool” y "greenland.cl”, los cuales estan actualmente en operaciones y son
utilizados para identificar a su representada en la Red, consideracion que es necesaria
para hacer las invocaciones que a su respecto realiza la segunda solicitante, toda vez
que no siendo el nombre de dominio un signo distintivo tipico, sino mas bien un
localizador mnemotécnico, aspecto en el cual se le ha reconocido doctrinariamente el
caracter de signo distintivo atipico e instrumental, requiere el uso efectivo del signo para
invocar a su respecto la proteccion propia del derecho de marcas o nombres comerciales
notoriamente conocidos o renombradoes, registrados, por exigir este argumento por
antonomasia, el uso de los signos invocados como distintivos de productos, servicios o
actividades, auln totalmente distintos de los distinguidos por tales signos en su condicién
de marca registrada.

SEXTO: Que, sélo la segunda solicitante ha allegado pruebas y antecedentes en estos
autos que lleven a concluir su derecho sobre el signo en disputa, sin que el primer
salicitante haya objetado o contra argumentado. En efecto, el primer solicitante gozé de
un plazo de 15 dias habiles para efectuar sus presentaciones, sin que las haya
practicado, y oportunamente este tribunal dio traslado al primer solicitante de la
presentacion realizada por el segundo, no habiendo éste evacuado ninguna de dichas
diligencias ni objetado los documentos acompafiados en tiempo y forma por el segundo
solicitante por lo que se tienen por reconocidos y validos para todos los efectos del
presente pleito.

SEPTIMO: Que la situacion descrita en el considerando anterior ha motivado que esta
arbitro no pueda apreciar con exactitud dénde radica el interés legitimo del primer
solicitante sobre el nombre de dominio en disputa, asi como que eventuales derechos o



pretensiones podrian verse afectados por la asignacion de dicho nombre de dominio al
segundo solicitante.

OCTAVO: Que, estas consideraciones inducen a esta arbitro a inclinar su conviccién
hacia el mejor derecho del segundo solicitante al nombre de dominio en disputa green-
land.cl, por lo que habra de acogerse su pretension a este respecto.

NOVENO: Que en todo caso no se ha demostrado en autos que la primera solicitante
haya inscrito el dominio en abuso de sus derechos o de mala fe, por lo que no podra
acogerse la peticion del segundo solicitante en orden a condenar en costas al primer
solicitante.

Con lo considerado y teniendo presente ademas lo dispuesto en el Reglamento para el
funcionamiento del Registro de Nombres de Dominio .cl de NIC Chile,

SE RESUELVE:

Asignese el nombre de dominic "green-land.cl' al segundo solicitante SOC
EDUCACIONAL GREENLAND SCHOOL S A, ya individualizada en autos.

Cada parte pagara sus costas.

Notifiquese la presente resoluciéon a los interesados por carta certificada y a NIC
Chile por correo electrénico firmado digitalmente.

AlejandraMoya Bruzzone
ARBIFRO ARBITRADOR

Sentencia dictada ante los testigos de actuacién, ambos mayores de edad y que firman a
continuacion:
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Loreto Quiroz Rojas
C.l. 14.382.3164 C.l. 16.791.036-K



