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Sentencia definitiva 

Juicio por nombre de dominio friday.cl 

Santiago, 5 de diciembre de  2007. 

VISTOS: 

 
PRIMERO: Que por Oficio Nº 0F07698 de fecha 5 de julio de 2007 del Departamento de 
Ciencias de la Computación de la Universidad de Chile (NIC Chile), el cual rola a fojas 1 de 
autos, el suscrito fue notificado de su designación como Arbitro en el conflicto trabado por la 
inscripción del nombre de dominio “friday.cl”;  
SEGUNDO: Que consta del oficio referido precedentemente, en hojas anexas, que son partes 
en dicho conflicto Jaime Alexander Lamas Tabja, con domicilio en Brown Norte 788, Dpto. 307, 
Ñuñoa, Santiago, quien inscribió dicho nombre de dominio con fecha 13 de abril de 2007 a las 
22:38:53 GMT, y TGI Friday’s Of Minnesota, INC, representada por Estudio Alessandri & Cía., 
en la persona de Alejandra Espinoza M, ambos con domicilio en El Regidor 66, Piso 10, Las 
Condes, Santiago, quien inscribió dicho nombre de dominio con fecha 11 de mayo de 2007, a 
las 15:07:56 GMT. 

TERCERO: Que por resolución de fecha 5 de julio de 2007, la cual rola a fojas 5 de autos, el 
suscrito aceptó el cargo para el conflicto por el nombre de dominio friday.cl, y juró desempeñarlo 
fielmente y en el menor tiempo posible, fijando acto seguido una audiencia para convenir las 
reglas de procedimiento para el día 12 de julio de 2007 a las 09:15 horas. 

CUARTO: Que las resolución y citación referidas precedentemente fueron notificadas a NIC 
Chile por correo electrónico con firma digital y a las partes por carta  certificada con fecha 5 y 6 
de julio de 2007, respectivamente, según consta de los comprobantes que rolan a fojas 7, 8 y 9 
de autos. 
QUINTO: Que el día 12 de julio de 2007 a las 09:15 horas, tuvo lugar el comparendo decretado, 
con la asistencia de don Cristián Luis Ceballos Argo por la segunda solicitante, y en rebeldía de 
la primera solicitante, levantándose el acta que rola a fojas 15 de autos. 
SEXTO: Que el día 13 de julio de 2007 se notificó a las partes lo obrado en la audiencia de fojas 
15, según consta del atestado de fojas 17. 
SEPTIMO: Que por escrito de fecha 17 de julio de 2007, rolante a fojas 18 de autos, la parte de 
TGI Friday’s Of Minnesota, INC., expuso sus argumentos de mejor derecho en los términos 
siguientes: Que la parte, cuya gestión en el ámbito de la explotación de servicios de restaurante es 
ampliamente reconocida tanto en Chile como en el extranjero, es titular de numerosos registros 
márcanos, y, más importante aún, del nombre de dominio Fridays.com, la que gráfica y 
sonoramente prácticamente no presenta diferencias con el nombre de dominio en disputa. Que de 
esta similitud se desprende el hecho que muchos de quienes ingresen al sitio Web, si éste es otorgado 
al primer solicitante, lo harán inducidos en el error, ya que lo harán pensando que ingresan a la página 
web de la parte, buscando posiblemente información acerca de los servicios que a través de ella 
ofrece, puesto que de la semejanza o casi igualdad que existe, es fácil prever la confusión en que 
caerán los consumidores, quienes pensarán que están ingresando al sitio Web de propiedad de la 
parte, quien hace ya largos años viene desarrollando una intensa actividad de expansión de su 
negocio, el que lo ha llevado a instalar sus locales de restaurantes en diversas latitudes, siendo 
ampliamente conocido por la gran mayoría de los consumidores, ya que ha obtenido una importante 
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fama y prestigio. Que las marcas se encuentran registradas hace ya varios años en Chile. Que, asimismo, 
al sitio web Fridays.com, acceden mensualmente miles de personas en busca de más información acerca 
de los servicios prestados por la parte. Que, sumado a este antecedente, la parte tiene registrado el 
nombre de dominio fridays.com el cual es prácticamente idéntico al que el primer solicitante ha 
solicitado para si. Que, de esta manera, si el nombre de dominio en disputa se asignara al primer solicitante, 
se provocarán inevitablemente la confusión de los consumidores, así como también, la falsa creencia en 
cuanto a que el primer solicitante ofrecerá los servicios de la parte, ya que se asociará el nombre de 
dominio en disputa inevitablemente a la parte, en circunstancias que ello no es efectivo. Que se puede 
apreciar que el nombre de dominio friday.cl y el nombre de dominio registrado previamente por la 
parte, "fridays.com", no pueden coexistir de forma pacífica en el hipotético caso de ser asignado al 
primer solicitante, ya que producirá un perjuicio evidente a la parte, y gran confusión entre los consumidores. Cita 
derecho, alega la fama y prestigio de la denominación a su respecto y concluye solicitando le sea asignado el 
nombre de dominio en definitiva.  
OCTAVO: Que por resolución de fecha 1º de agosto de 2007, rolante a fojas 22, notificada con 
esa misma fecha, el tribunal confirió traslado de la demanda presentada por TGI Friday’s Of 
Minnesota, INC. 
NOVENO: Que por escrito de fecha 6 de agosto de 2007, el cual rola a fojas 28 de autos, la 
parte de Jaime Lamas Tabja evacuó el traslado que le fuera conferido en los términos siguientes: 
1) Que antes de la inscripción que hizo de la palabra FRIDAY en NIC, consultó en DPI si existía una marca con esa 
palabra y el resultado fue negativo. Agrega que la palabra aludida es de origen inglés, de uso absolutamente 
común, traduciéndose literalmente como: viernes, un día de la semana; 2) El dominio estaba disponible para ser 
inscrito en NIC desde el 16/12/1999 es decir, casi siete años; 3) Que no es su intención confundir a nadie con el 
uso de esta página, ya que no la utilizará para promocionar un Restaurant, como es el temor de la contraparte y 
4) Si bien la palabra FRIDAY es similar a la marca que patrocina esta demanda, es una palabra de uso común 
mundialmente no para promocionar un Restaurant, sino para identificar un día de la semana, como lo es el día 
Viernes, y considera que el arrogarse el derecho exclusivo a usarla contraviene toda norma ética y mercantil, 
teniendo en cuenta que son sólo palabras similares. En mérito de lo anterior, solicita le sea asignado el nombre 
de dominio en definitiva.  
DECIMO: Que por resolución de fecha 27 de agosto de 2007, la cual rola a fojas 80 de autos, 
notificada a las partes con esta misma fecha, el Tribunal recibió la causa a prueba, fijando como 
hechos substanciales y pertinentes controvertidos los siguientes: 1.- Derechos e intereses de las 
partes en la denominación Friday; 2.- Utilización efectiva que las partes, han realizado realizan 
actualmente o realizarán en el futuro, fundada esta última en hechos y en proyectos concretos, 
de la denominación Friday 
UNDECIMO: Que durante el curso del juicio las partes rindieron las siguientes pruebas:   
La parte de TGI Friday’s Of Minnesota, INC., los siguientes documentos: 1.  Fotocopias de 
Certificados de registro de la marca "FRIDAY'S" en Chile (FS. 42 A 44); 2. Impresos de página de 
Internet www.tgifridays.com, con el listado de restaurantes Friday´s en 54 países, y sus datos de 
contacto (fs. 45 a 69); 3.  Impresión de Internet de la página www.chile.com (fs. 70 a 71); 4.  Impreso de 
página www.fridavs.cl (fs. 72); 5. Impresos de búsquedas en páginas yahoo.com (fs. 73); Google.com 
(fs. 74 y 75); Altavista (fs. 76 a 77) y CNN.Com (fs. 78 a 79 
Por la parte de Jaime Lamas Tabja no se rindieron pruebas.  
DECIMO SEGUNDO: Que por resolución de fecha 2 de noviembre de 2007, notificada con esa 
fecha, rolante a fojas 82, se citó a las partes a oír sentencia.  
 

CONSIDERANDO: 
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PRIMERO: Que los documentos mencionados en el acápite undécimo de la parte expositiva, 
acompañados a los autos en tiempo y forma, no fueron objeto de impugnaciones ni 
observaciones, razón por la cual el Tribunal los tiene por reconocidos.  
SEGUNDO: Que el objeto de este juicio consiste en determinar cual de las partes tiene un mejor 
derecho al nombre de dominio “Friday.cl”, y según consta del mérito de autos y de lo alegado por 
las partes, la posición de los litigantes de este juicio, en relación con el nombre de dominio en 
disputa, es la siguiente: el primer solicitante, Jaime Lamas Tabja, demostró ser el primer 
solicitante del nombre de dominio, lo cual lo ampara con la presunción de mejor derecho y buena 
fe en su inscripción, que se expresa en el principio "First come, first served", presunción que no 
es, sin embargo, una presunción de derecho y puede ceder ante prueba en contrario. Además de 
dicha presunción, adujo no haber sido solicitado el dominio por muchos años; tratarse de una 
expresión común en idioma inglés, que designa al viernes de la semana, y no estar en su espíritu 
el promocionar un sitio web para restaurantes. En cuanto a la segunda solicitante, TGI Friday’s 
Of Minnesota, INC., acreditó ser titular de numerosas marcas comerciales con la expresión 
“Friday´s”, desde los años 1997 y 2001 (fs. 42 a 44); explotar la cadena de restaurantes Friday´s 
en Chile y otros 53 países del mundo (fs, 45 a 69); y tratarse de una expresión que goza de fama 
y notoriedad tanto en Chile como a nivel internacional (fs. 70 a 79).  
TERCERO: Que beneficia a la demandante y segunda solicitante el reconocimiento expreso que 
formula el demandado a fojas 28 de ser el dominio en disputa similar a la marca que patrocina la 
demanda, lo cual releva de prueba sobre ese extremo. 
CUARTO:  Que la inactividad y la actitud reactiva del segundo solicitante no son argumentos 
determinantes para juzgar sobre el interés o desinterés de dicha parte en la denominación, toda 
vez que el artículo 10 del Reglamento de Nic Chile otorga a todo tercero que pueda verse 
afectado por la solicitud de un nombre de dominio la facultad de presentar solicitud competitiva 
respecto del mismo, dentro del plazo de 30 días. Con ello, a juicio de este sentenciador, dicha 
reglamentación establece un parámetro objetivo de interés, que es la presentación de la solicitud 
competitiva dentro del plazo señalado, sin que sea dable entrar a juzgar el fuero interno de los 
solicitantes posteriores al primero, y sin perjuicio, por cierto, de poder estimarse en conciencia, 
con el mérito de los antecedentes allegados a los autos, que la circunstancia de haberse 
efectuado la primera solicitud de un nombre de dominio puede significar un efectivo mayor 
interés del primer solicitante por sobre los posteriores. Siempre a juicio de este sentenciador, tal 
es uno de los aspectos de la presunción conocida bajo el principio “First come, first served”, y de 
su carácter meramente legal, que admite prueba en contrario.  
QUINTO: Que, al tenor de los puntos de prueba del auto de fojas 80, sólo la demandante y 
segunda solicitante alegó y comprobó derechos e intereses en denominación similar a la del 
dominio sublite, y utilización efectiva de la misma, sin que sea obstáculo para su reconocimiento 
el carácter genérico de la denominación “Friday´s”, tanto por cuanto se trata de una marca 
famosa y notoria, como por cuanto el objeto de este proceso no consiste en determinar quien 
tiene derecho en abstracto al nombre de dominio en disputa, sino cual de las partes ligadas por 
esta precisa y determinada relación jurídica procesal invoca y acredita un mejor derecho al 
mismo.  
SEXTO: Que, por las razones antes consideradas, este Juzgador estima que la parte de TGI 
Friday’s Of Minnesota, INC. acreditó tener un mejor derecho a la denominación Friday.cl, al tenor 
de los hechos substanciales y pertinentes controvertidos fijados a fojas 80, anteriores y 
superiores a la mera presunción de mejor derecho y de buena fe de que goza el demandado, 
razón por la cual dará lugar a su demanda, en la forma que pasa a expresarse en la parte 
resolutiva de la sentencia.     
 
Y vistos, además, lo dispuesto en los artículos 3 y siguientes del anexo 1, sobre Procedimiento 
de Mediación y Arbitraje, de Nic Chile, 
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RESUELVO:  
 
Que se acoge la demanda deducida por la parte de TGI Friday’s Of Minnesota, INC. en contra de 
Jaime Alexander Lamas Tabja, y se asigna el nombre de dominio Friday.cl a favor de TGI 
Friday’s Of Minnesota, INC., sin costas. 

 

 

Notifíquese por carta certificada a las partes y por correo electrónico con firma digital a la 
Secretaría de NIC Chile;  fírmese la presente resolución por el Árbitro y por un Notario Público, 
en su calidad de Ministro de Fe, designado para estos efectos, o por dos testigos de actuación, y 
remítase el expediente a NIC Chile.  Comuníquese a las partes y a Nic Chile esta sentencia por 
correo electrónico para solos fines informativos y sin perjuicio de su notificación por correo 
certificado. 

 

 

 

Juan Agustín Castellón Munita 

                                                                                                                           Juez Arbitro 

 

 

Firmaron como testigos don Cristian Villalonga Torrijo, C.I. 14.347.431-3 y doña Lidia Pamela 
Laprida Vidal, C.I. 12.492.433-2.    


