Gabriela Paiva Hantke
TRIBUNAL ARBITRAL
Mardoqueo Fernandez 128, Of.: 1001,
Providencia
E-mail: gabriela@paiva.cl

Sentencia.
farmaciasos.cl

En Santiago a 11 de Noviembre de 2013, Gabriela Paiva Hantke, juez arbitro arbitrador, designada

para resolver la disputa respecto del dominio farmaciasos.cl vengo en dictar la presente sentencia con el
fin de poner término al juicio arbitral que en mi caracter de érbitro arbitrador, en virtud de la
Reglamentacion de NIC Chile, he asumido.

Son parte en autos, Primer Solicitante RODRIGO ANDRES RAMIREZ ORTEGA, domiciliado en

Calle Amanecer 1760, Pefialolén, Santiago; y por la otra, Segundo Solicitante Farmacias Ahumada S.A.
(FARMACIAS AHUMADA S A), domiciliado Huérfanos 835, piso 10, Santiago.

VISTOS :

1.

Con fecha 30 de Septiembre de 2013, se recibié en mi oficina Oficio N° 18.598, materia solicita
arbitraje dominio farmaciasos.cl en el cual se me propuso como Juez Arbitro Arbitrador del conflicto
ya referido de acuerdo a la Reglamentacion de NIC Chile que incluye la designacion arbitro y la
renuncia de recursos procesales, entre otras reglas que las partes expresamente aceptaron.

Que con fecha 01 de Octubre de 2013 mediante carta certificada de acuerdo a la Reglamentacion
de NIC Chile este arbitro arbitrador declar6 aceptar el cargo y notifico a las partes en conflicto por
medio de carta certificada y las citd para una audiencia de conciliacion y/o fijacion de normas del
procedimiento para el dia 15 de Octubre de 2013, a las 11:30 horas, lo cual consta en autos.

Que con fecha 15 de Octubre de 2013, siendo las 11:40 horas se llevo a efecto comparendo
decretado en autos, con la asistencia del Primer Solicitante RODRIGO ANDRES RAMIREZ
ORTEGA, y con la inasistencia del Segundo Solicitante Farmacias Ahumada S.A. (FARMACIAS
AHUMADA S A), y en presencia de Dofia Gabriela Paiva Hantke, juez arbitro arbitrador con el
objeto de explorar la posibilidad de una conciliacion que ponga término al presente juicio arbitral y/o
de fijar las reglas del procedimiento de acuerdo a la Reglamentacion NIC. Al contarse con la sola
presencia de una de las partes no se produce acuerdo, por lo que procede fijar las normas del
procedimiento.

Que con fecha 22 de Octubre de 2013 y dentro del plazo de 5 dias habiles, se presentd
Argumentos y documentos para asignacion de nombre de dominio de parte del Primer Solicitante
RODRIGO ANDRES RAMIREZ ORTEGA.

Que con fecha 24 de Octubre de 2013, se resuelve: A presentacion del Primer Solicitante se
resuelve, téngase por presentados argumentos en relacion a sus derechos sobre el nombre de
dominio en disputa. Se deja constancia que el Segundo Solicitante no realizé presentacion alguna.
Que segun punto N° 3 Fijado en las normas del Procedimiento, “Vencido el plazo indicado, la causa
quedara en estado de oir sentencia, y se resolvera la disputa con los argumentos que cada parte
pueda o no haber presentado”, se cita a las partes a oir sentencia.

Que en resumen los argumentos esgrimidos por parte del Primer Solicitante son los siguientes:

Razones Fundamentales de conservar el dominio:

- Inversion por concepto de disefio.

- Tiempo de desarrollo invertido.

- Uso del nombre durante dos afios (desarrollo, disefio, redes sociales, publicidad).

- No poseer capital para invertir nuevamente, en concepto de nombre e imagen publicitaria.



- Avance en etapa final de ajustes del proyecto, fase de desarrollo.
- Poseer mas antigliedad con el uso del nombre que el segundo solicitante

IIl.- Este proyecto, surgio en la primera convocatoria del concurso para emprendedores que organiza el
Area de Emprende Claro en conjunto con el CIET, que es el area de emprendimiento de la Universidad
Adolfo lbafiez, en la cual se realiza una convocatoria a diferentes grupos de emprendedores para
presentar, trabajar y potenciar proyectos tecnoldgicos. (http://emprendeclaro.cl/).

Al iniciar este concurso, pasamos todas las etapas hasta llegar al comité final (ver Cartas Adjuntas), bajo
el nombre de nuestro proyecto que es Farmacia Sos tu farmacéutico a personal , este proyecto en breves
palabras es un servicio de informacion sobre medicamentos y sus precios referenciales de marca y
bioequivalentes o equivalentes genéricos opcionales, adicionalmente entregara referencia de farmacias
més cercanas donde comprar, también informara que medicamento necesita receta para poder comprarlo,
opciones de denuncias en caso de farmacias de turno cerradas y medicamentos bioequivalentes que no
estén en la farmacia como lo indica la ley y mas. Estara disponible en App, Web y SMS.

lIl.- El contenido y avance del proyecto se grafica en las redes sociales de nuestro proyecto que estan bajo
el nombre de Farmacia SOS,

IV.- En cuanto al proyecto en si, la fase actual de desarrollo, esti completa, solo queda terminar de
recopilar y seleccionar los datos para la DB final a ser utilizada,

V.-El sitio Web, se encuentra Off line, por el tema ya mencionado por el trabajo que se esta realizando en
la Base de Datos de los medicamentos.

Este es uno de mis primeros proyectos en el &mbito de la tecnologia e innovacion, es un proyecto que en
el concepto del nombre se ha invertido aproximadamente $750.000.-, en tema de disefios, este es el
motivo principal por el cual el nombre ya es fundamental, en el proyecto, ya que no poseeria nuevamente
esta inversion para poder reinventar el nombre y el concepto de mi proyecto ya explicado.

Ademaés el proyecto ya tiene un grado de avance llegando casi a su estado final, en estos casi dos afios
de trabajo,

7.Que por la parte del Primer Solicitante, se tienen por acompafiados los siguientes documentos:
A.- “Proyecto: Farmacia SOS” “Tu Farmacéutico a un SMS de distancia”
B.- Resumen Ejecutivo, Descripcion del proyecto, Descripcion del modelo de negocio
C.- Mecanica del Servicio
D.- Entrevistas

8.Que por parte del Segundo Solicitante no se recibié ningln tipo de argumentos sobre su mejor derecho.

CONSIDERANDO:

1. Que la Reglamentacién de NIC Chile, en su articulo 14, sefiala que sera responsabilidad exclusiva
de cada solicitante el que su inscripcién cumpla con las normas legales vigentes en el territorio de
la Republica y que no vulnere derechos de terceros, y que en autos en virtud de la existencia de
un Primer y un Segundo Solicitante compitiendo por un mismo nombre de dominio, corresponde
determinar cuél de las partes posee un mejor derecho sobre el dominio solicitado farmaciasos.cl,
y si eventualmente una de las solicitudes competitivas presentadas para tal dominio vulnera
derechos adquiridos por el otro solicitante.

2. Que es un hecho que el Primer Solicitante ha invertido tiempo en desarrollar este proyecto, ha
invertido capital por concepto de nombre, disefio e imagen publicitaria, asi como también es
efectivo y se encuentra probado que el Primer Solicitante efectivamente posee un proyecto real, el
cual estd implementando efectivamente en estos momentos, lo cual se demuestra de la prueba
rendida en autos.

3. Que por otra parte, el Segundo Solicitante no realiz6 presentacion alguna en autos ni tampoco
acredité derecho alguno respecto del dominio en disputa, en mérito de lo cual,



SE RESUELVE:

Se asigna el dominio farmaciasos.cl al Primer Solicitante, RODRIGO ANDRES RAMIREZ ORTEGA..

Notifiquese por carta certificada a las partes y por e-mail bajo firma electrénica a NIC Chile.
Enviese ademés e-mails para fines informativos a las partes.

Como testigos de haberse dictado la presente resolucion firman dofia Maria Aliaga Ortiz, Rut: 14.163.702-
9y dofia Tamara Vergara Pradine, Rut: 16.278.653-9, Ambas de mi mismo domicilio.

GABRIELA PAIVA HANTKE
Juez Arbitro Arbitrador

Testigos.

MARIA ALIAGA ORTIZ TAMARA VERGARA PRADINE
RUT: 14.163.702-9 RUT: 16.278.653-9



