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SENTENCIA DEFINITIVA EN JUICIO ARBITRAL
POR ASIGNACION DE NOMBRE DE DOMINIO

escalarbol.cl

Santiago, miércoles cuatro de mayo de dos mil cinco.-

VISTOS:

Con fecha 08 de septiembre de 2004, don Mauricio Eulogio Igor Muhoz,
domiciliado en calle Paraguay 932, comuna de Puerto Montt, Puerto Montt, solicitd
la inscripcién del nombre de dominio “escalarbol.cl”.

Posteriormente, con fecha 30 de septiembre de 2004, don Francois Joseph
Carrere Gonzalez, representado por don Edmundo Acuia Lizama, ambos
domiciliados en Dr. Sétero Del Rio N° 475, of. 301, comuna de Santiago, Santiago,
solicitd igualmente la inscripcion del mismo nombre de dominio “escalarbol.cl’,
dando lugar al proceso de acuerdo a lo establecido en el “Procedimiento de
Mediacién y Arbitraje”, contenido en el anexo 1 de la “Reglamentacién para el
funcionamiento del Registro de Nombres del Dominio CL”.

Mediante oficio de Nic Chile N° 4432 de 4 de enero de 2005 se design¢ al
infrascrito como arbitro arbitrador para la resolucion del conflicto sobre el referido
nombre de dominio.

Una vez aceptado el cargo de arbitro en conformidad a la ley, se cit6 a las
partes a una audiencia de conciliacién y/o de fijacidon del procedimiento.

Segun consta en autos, la resolucion antes indicada fue notificada a las
partes mediante carta certificada y a Nic Chile.

Notificadas las partes por carta certificada al domicilio sefialado al presentar
su respectiva solicitud, el cual se entiende valido para todos los efectos legales
segun lo establece el art.11 de la Reglamentacion para el Funcionamiento del
Registro de Nombres del Dominio CL, concurrié a la audiencia de conciliacion y/o
de fijacion del procedimiento sefialada, s6lo el segundo solicitante, segun consta
en autos.

En mérito de lo anterior y lo dispuesto en el N° 8 inciso cuarto del Anexo 1
sobre Procedimiento de Conciliacién y Arbitraje de la Reglamentacion para el
Funcionamiento del Registro de Nombres del Dominio CL, se procedi6 a fijar el
procedimiento arbitral a seguir y el monto de los honorarios arbitrales.

A fs. 44, solo el segundo solicitante durante esta etapa hizo valer sus
derechos solicitando en definitiva se le asigne el nombre de dominio en disputa.

A fs. 48 se dio traslado a las partes por cinco dias para que hicieran sus
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respectivos descargos.

A fs.49, se recibid la causa a prueba y se fij6 como hecho sustancial,
pertinente y controvertido el siguiente: “Existencia y hechos que constituyen el
mejor derecho que se reclama sobre el nombre de dominio “escalarbol.cl”.

A fojas 57, se citd a las partes a oir sentencia.

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que como se sefalé en la parte expositiva con fecha 08 de
septiembre de 2004, don Mauricio Eulogio Igor Mufoz, domiciliado en calle
Paraguay 932, comuna de Puerto Montt, Puerto Montt, solicitd la inscripcion del
nombre de dominio “escalarbol.cl”. Posteriormente, con fecha 30 de septiembre de
2004, don Francois Joseph Carrere Gonzalez, representado por don Edmundo
Acufia Lizama, ambos domiciliados en Dr. Sétero Del Rio N° 475, of. 301, comuna
de Santiago, Santiago, solicitd igualmente la inscripcion del mismo nombre de
dominio “escalarbol.cl”, dando lugar al proceso de acuerdo a lo establecido en el
“Procedimiento de Mediacién y Arbitraje”, contenido en el anexo 1 de la
“‘Reglamentaciéon para el funcionamiento del Registro de Nombres del Dominio
CL". Notificadas las partes por carta certificada al domicilio sefialado al presentar
su respectiva solicitud, el cual se entiende valido para todos los efectos legales
segun lo establece el art.11 de la Reglamentacion para el Funcionamiento del
Registro de Nombres del Dominio CL, concurrié a la audiencia de conciliacion y/o
de fijacion del procedimiento solo el segundo solicitante, segun consta en autos.
En mérito de lo anterior y lo dispuesto en el N°8 inciso cuarto del Anexo 1 sobre
Procedimiento de Conciliacion y Arbitraje de la Reglamentacion para el
Funcionamiento del Registro de Nombres del Dominio CL, se procedi6 a fijar el
procedimiento arbitral a seguir y el monto de los honorarios arbitrales.

SEGUNDO: De acuerdo al procedimiento fijado en autos, sélo la parte del
segundo solicitante, don Francois Joseph Carrere Gonzalez, hizo valer sus
derechos y defensas y solicitd el rechazo de las pretensiones del primer solicitante
y la asignacion definitiva del dominio en disputa “escalarbol.cl” a su favor en razon
del mejor derecho que tiene. Funda su pretensidén en primer lugar sefialando que
es propietario de CTS Turismo Limitada, empresa comercial de su giro, de gran
prestigio y largos afnos de existencia en el mercado, en el cual ha ganado
notoriedad por su reputacion y alta excelencia y calidad de sus servicios como
empresa de turismo. Que estan afiliados a la asociacion gremial Achet — IATA.
Que es una empresa que funciona en la red con su pagina ctsturismo.cl y también

en los sitios mas populares de busqueda, como Terra, Google y Yahoo. Agrega
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que es titular y propietario exclusivo del dominio en disputa “escalarbol.cl” como
marca comercial “escalarbol”, inscrita bajo el nUmero de registro N° 714.679, para
distinguir de la clase 39 los servicios de agentes expedicionarios y servicios de
turismo aventura; organizacién de tours, viajes, excursiones, escalamientos en
terreno; cruceros y viajes de turismo; agencia de viaje con servicio de guias y de
informaciones relativas a tarifas, pasajes, horarios y medios de transporte;
servicios de alquiler de vehiculos de transporte terrestre, maritimo y aéreo;
servicio de transporte y carga de valores, mercaderias, encargos y de pasajeros y
personas.

Que complementando lo anterior, igualmente posee las marcas comerciales en las
coberturas ya mencionadas “cta chilean travel adventure”, clase 39 y “cta turismo”
clase 39. Que en concordancia con sus marcas tiene registrados como nombre de
dominio en Nic Chile “ctachileantraveladventure.cl”, “ctaescalarbol.cl” y
“ctsescalarbol.cl”. Que todo lo anterior lo ha hecho con el fin de evitar confusiones
en el publico consumidor formal y en los visitantes que navegan por internet,
respecto a su empresa y al circuito de turismo creado por él en la localidad de
Ensenada, Puerto Varas.

Que dentro de las actividades de su giro ha creado el concepto de “escalarbol”,
consistente en un circuito de aventura en el cual el pasajero se desplaza de un
arbol a otro a través de varios puentes y plataformas de distintas alturas segun las
aptitudes de cada participante y que en el recorrido se van descubriendo los
bosques del sur de Chile.

Que segun acreditaria de la documentacion acompanada, el primer solicitante de
autos don Mauricio Igor Mufioz, fue empleado de la empresa CTS Turismo
Limitada de su propiedad desde el 15 de marzo de 2004 hasta el 30 de agosto de
2004. Que por lo anterior el primer solicitante vulnera el principio de la buena fe
que es el principio rector en la solucién de controversias de nombres de dominio,
puesto que habiendo trabajado en la empresa del segundo solicitante, conocié
perfectamente el concepto creado para el circuito turistico denominado
“escalarbol”. Que ademas su mala fe estaria probada por haber inscrito para si el
nombre de dominio ctaturismo.cl, de propiedad también del segundo solicitante,
con fecha 03 de agosto de 2004, es decir siendo aun trabajador de esta parte y
por tal motivo se le puso fin a su contrato y que a tan solo una semana de dejar de
pertenecer a dicha empresa solicité ante Nic Chile el presente nombre de dominio
“escalarbol.cl”.

Que en cuanto al derecho, argumenta que el primer solicitante carece de marca
comercial, que es insoslayable la relacion que existe entre una marca comercial y

un nombre de dominio y que de otorgarse el nombre de dominio en disputa al
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primer solicitante, se le va a perjudicar gravemente, ya que se creera que los
servicios ofrecidos por internet dicen relacién con su empresa, en especial con el
circuito de turismo “escalarbol” emplazado en la localidad de ensenada. Que tiene
derechos adquiridos sobre la expresion “escalarbol’”, como lo es la marca
registrada, que la fama y notoriedad que ha ganado dicha expresion se debe a su
esfuerzo, que por lo dicho se configura mala fe en el primer solicitante y que de
otorgarse el nombre de dominio en disputa al primer solicitante, producira error y
confusién en el publico consumidor.

Agrega que por lo dicho, posee un mejor derecho sobre el hombre de dominio
“escalarbol.cl” y que por lo mismo se le conceda el registro del nombre de dominio
en disputa.

TERCERO: Que a su vez, en el periodo respectivo de prueba soélo el segundo
solicitante la rindié y para acreditar sus pretensiones acompané a los autos en
forma legal y sin objecion de contrario: 1) Fotocopia simple de volante publicitario
de circuito aventura denominado escalarbol; 2) Fotocopias simples de titulos de
las marcas registradas “Escalarbol” registro N°714.679, “Cta Turismo” registro
714.679 y “Cta Chilean Travel Adventure” registro N° 697.129; 3) Fotocopias
simples de certificado de inscripcion de Nic Chile de los nombres de dominio
“ctsescalarbol.cl”, “ctaescalarbol.cl” y “ctachileantraveladventure.cl”; 4) Fotocopia
simple de contrato de trabajo del primer solicitante don Mauricio Igor Mufioz con
CTS Turismo Limitada, empresa de mi mandante de fecha 15 de marzo de 2004;
5) Fotocopia simple de finiquito de trabajador don Mauricio Igor Munoz, con la
misma empresa con fecha 30 de agosto de 2004 y 5) Fotocopias simples de
liquidaciones de sueldos de marzo a Agosto de 2004, fotocopia de certificado del
INP y fotocopias simples de pago a AFP Habitat, periodo septiembre inclusive.
CUARTO: Que de lo senalado por el segundo solicitante y la prueba rendida
consta que la denominacion “escalarbol.cl”, se identifica plenamente y es asociada
con las actividades propias del giro de la empresa de la parte del segundo
solicitante, entre ellas un circuito de aventura aéreo de igual denominacién y en
segundo lugar su uso se produjo con anterioridad a la fecha de presentaciéon en
Nic Chile de la solicitud del nombre de dominio de autos por la parte del primer
solicitante.

QUINTO: Que de la documentacion acompafada a los autos, sin objecion de
contrario, consta que el segundo solicitante es el representante legal de la
empresa Agencia de Viajes CTS Turismo Ltda. y también se encuentra acreditado
que el primer solicitante presto servicios para dicha empresa entre el 15 de marzo
de 2004 y el 30 de agosto de 2004, en calidad de Guia Turismo Aventura, lo cual

le permitié conocer y tener acceso a todas las actividades de la empresa del
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segundo solicitante y entre ellas el circuito de aventura aéreo “escalarbol” de igual
denominacion que el nombre de dominio en disputa.

SEXTO: Que el segundo solicitante, don Francois Joseph Carrere Gonzalez., tiene
registrada en Chile a su nombre en la clase 39, entre otras, la marca comercial
“Escalarbol” segun la documentacién acompafada en autos.

SEPTIMO: Que lo anterior permite concluir que no se configura en la especie el
principio doctrinario aplicable en este tipo de conflictos “first come, first served”,
por haber acreditado el segundo solicitante poseer un mejor derecho sobre el
nombre de dominio en disputa “escalarbol.cl” y mala fe en el primer solicitante, por
haber solicitado éste un nombre de dominio que corresponde a una actividad que
sabia que era de un tercero y que con tal actuar le causaria un dafio en su
actividad comercial.

OCTAVO: Que por lo sefialado precedentemente, este Arbitro ha llegado a la
conviccion que existe por parte del segundo solicitante un mejor derecho sobre el

nombre de dominio en disputa “escalarbol.cl”.

POR ESTAS CONSIDERACIONES, y visto ademas lo dispuesto en la
Reglamentacién para el Funcionamiento del Registro de Nombres del Dominio CL,
su Anexo 1 sobre Procedimiento de Conciliacion y Arbitraje y articulos 636 y
siguientes del Codigo de Procedimiento Civil,

SE DECLARA:

I.- Que se asigna el nombre de dominio “escalarbol.cl” al segundo solicitante don

Francois Joseph Carrere Gonzalez

Il.- Que se rechaza la solicitud de don Mauricio Eulogio Igor Mufioz.

[ll.- Que se condena en costas al primer solicitante don Mauricio Igor Mufioz.
Notifiquese la presente sentencia a las partes, por correo certificado.

Devuélvanse los antecedentes a Nic Chile, Departamento de Ciencias de la
Computacion de la Universidad de Chile, y notifiquesele la presente resolucion
para los fines correspondientes. —

Déjese copia simple de este expediente en poder de este Tribunal Arbitral. —

DICTADO POR DON HECTOR BERTOLOTTO VILLOUTA, JUEZ ARBITRO.
AUTORIZAN COMO TESTIGOS DON SAMUEL CORREA MELENDEZ Y DONA

ADRIANA FREDES TOLEDO.-
Rol 3 - 2005.

62



