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doslagos.cl 

 

 

En Santiago, a 27 de Julio de 2009. 

 

 

 

VISTOS: 

 

1.-El Oficio de Nic Chile OF10360, de 4 de Marzo de 2009, por el cual se remiten al 

suscrito los antecedentes para la realización de este arbitraje, a fin de resolver el conflicto 

entre don Héctor Edgardo Lagos Albornoz y Watt’s Alimentos S.A., por la inscripción del 

nombre de dominio doslagos.cl, que rola a fojas 1. 

 

2.- La identificación de las partes que consta a fojas 2 y 3. 

 

3.- Copia de la comunicación de Nic Chile a las partes, mediante correo electrónico de 4 de 

Marzo de 2009, dando cuenta de la designación del suscrito como árbitro en este caso, de 

fojas 5. 

 

4.- Resolución de fojas 6, de 5 de Marzo de 2009, por la cual el suscrito acepta la 

designación de árbitro arbitrador y cita a comparendo a las partes, para fijar las normas de 

procedimiento. 

 

5.- Notificación de fojas 7, que se hace a las partes con fecha 6 de Marzo de 2009, de la 

resolución señalada en el número anterior. 

 

6.- Documentos de fojas 8 y 9, que son los formularios de admisión de envíos registrados 

de Correos de Chile, en los que consta el despacho a las partes por correo certificado, con 

fecha 6 de Marzo de 2009, de los documentos referidos en los números anteriores. 

 

7.- Copia del correo electrónico dirigido a Nic Chile, con copia a las partes, con fecha 6 de 

Marzo de 2009, comunicando la aceptación del suscrito a la designación de árbitro en este 

caso, de fojas 10. 

 

8.- Mensaje de correo electrónico dirigido por Nic Chile a las partes, dando cuenta de haber 

tomado conocimiento de mi aceptación a la designación de árbitro, de fecha 9 de Marzo de 

2009, agregado a fojas 11. 

 

9.- Documento de fojas 12 y siguientes, en el que consta la personería de los representantes 

de Watt’s S.A. 

 

10.- Acta del comparendo realizado con fecha 30 de Marzo de 2009, con la asistencia de 

don Héctor Edgardo Lagos Albornoz, por sí, y del abogado don Sebastián Prieto Damm, en 

representación de Watt’s S.A., en el cual se fijaron las normas por las que se regirá este 

procedimiento, que rola a fojas 16 y 17. 

 

11.- Documento de fojas 20, consistente en impresión de la información que aparece en la 

página web del Departamento de Propiedad Industrial, donde consta que los señores Watt’s 

Alimentos S.A. son dueños de la marca “LOS LAGOS”, registrada con el Nº 674.169, en la 

clase 29. 

 

12.- Documento de fojas 21, consistente en impresión de la información que aparece en la 

página web del Departamento de Propiedad Industrial, donde consta que los señores Watt’s 

Alimentos S.A. son dueños de la marca “LOS LAGOS”, registrada con el Nº 642.526, en 

las clases 29, 30 y 32. 
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13.- Documento de fojas 22, consistente en impresión de la información que aparece en la 

página web del Departamento de Propiedad Industrial, donde consta que los señores Watt’s 

Alimentos S.A. fueron dueños de la marca “LOS LAGOS”, registrada con el Nº 390.042, 

en las clases 29, 30 y 32; registro que en la actualidad se encuentra caducado. 

 

14.- Documento de fojas 23, consistente en impresión de la información que aparece en la 

página web del Departamento de Propiedad Industrial, donde consta que los señores Watt’s 

Alimentos S.A.I. fueron dueños de la marca “LOS LAGOS”, registrada con el Nº 258.360, 

en las clases 29, 30 y 32; registro que en la actualidad se encuentra caducado. 

 

15.- Documento de fojas 24, consistente en impresión de la información que aparece en la 

página web del Departamento de Propiedad Industrial, donde consta que los señores Watt’s 

Alimentos S.A. son dueños de la marca “LOS LAGOS”, registrada con el Nº 602.634, en la 

clase 29. 

 

16.- Documento de fojas 25, consistente en impresión de la información que aparece en la 

página web del Departamento de Propiedad Industrial, donde consta que los señores Watt’s 

Alimentos S.A. fueron dueños de la marca “LOS LAGOS”, registrada con el Nº 370.341, 

en la clase 29; registro que en la actualidad se encuentra caducado. 

 

17.- Documento de fojas 26, consistente en impresión de la información que aparece en la 

página web del Departamento de Propiedad Industrial, donde consta que los señores Watt’s 

Alimentos S.A. son dueños de la marca “LOS LAGOS, NATURALMENTE 

CONVENIENTE”, registrada con el Nº 681.191, para distinguir una frase de propaganda 

para ser usada en productos de las clases 5, 29, 30 y 32. 

 

18.- Documento de fojas 27, consistente en impresión de la información que aparece en la 

página web de Nic Chile, donde consta que los señores Watt’s Alimentos S.A. son dueños 

del nombre de dominio loslagos.cl; y el historial de las modificaciones de dicho dominio, 

que consta a fojas 28. 

  

19.- Documento de fojas 29 y siguientes, que consisten en copia de información obtenida 

en la página web watt’s.cl, respecto a las marcas relacionadas con Watt’s S.A. y productos 

Los Lagos. 

 

20.- Documentos de fojas 38 a 50, que consisten en ejemplares de envases y elementos de 

rotulación de productos Los Lagos de Watt’s S.A. 

 

21.- Documentos de fojas 51 a 57, consistentes en fotocopias de facturas emitidas por 

proveedores de Watt’s S.A. respecto a los servicios prestados en la elaboración de envases, 

dípticos, ropa publicitaria, ilustraciones, etc. de productos Los Lagos. 

 

22.- Escrito de fojas 58 y 59, mediante el cual los señores Watt’s S.A. presentan su 

demanda de asignación al registro del nombre de dominio y acompañan documentación 

probatoria. 

 

23.- Escrito de fojas 60, mediante el cual el señor Héctor Lagos Albornoz formula sus 

planteamientos en defensa de su solicitud. 

 

24.- Documento de fojas 62, correspondiente a trascripción de la bandeja de entrada de la 

página correspondiente al correo electrónico doslagos.trans@gmail.com. 

 

25.- Documentos de fojas 63, 64 y 65, correspondientes a copias de facturas de Héctor 

Américo Lagos Espinoza, Transporte en Carga, que utiliza un logotipo “TRANSPORTES 

Dos Lagos”. 
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26.- Resolución de fojas 66, de 14 de Abril de 2009, en la que se proveen las presentaciones 

de las partes dándose traslado recíproco de las mismas y su notificación por correo 

electrónico de 14 de Abril de 2009, cuya copia se encuentra agregada a fojas 67. 

 

27.- Escrito de fojas 68, mediante el cual la parte de Watt’s S.A. evacua el traslado y objeta 

documentos. 

 

28.- Resolución de fojas 70, de 17 de Abril de 2009, mediante la cual se provee la 

presentación indicada en el número anterior, y su correspondiente notificación a las partes 

por correo electrónico de 17 de Abril de 2009, cuya copia se encuentra agregada a fojas 71. 

 

29.- Escrito de fojas 72 y 73, mediante el cual don Héctor Edgardo Lagos Albornoz 

contesta el traslado y acompaña documentos. 

 

30.- Documento de fojas 74, consistente en impresión de la información que aparece en la 

página web de Nic Chile, donde consta que ambas partes han presentado solicitudes 

competitivas para la inscripción del nombre de dominio doslagos.cl y el detalle de la 

solicitud presentada por Watt’s Alimentos S.A., agregado a fojas 75 y 76. 

 

31.- Documento de fojas 77, consistente en impresión del resultado arrojado a la consulta 

de situación tributaria de terceros por la razón social Watt’s Alimentos S.A., RUT 

92.220.000-9, en el cual se informa que dicha persona jurídica presentó término de giro a 

contar del 26 de Octubre de 2004. 

 

32.- Documento de fojas 78, consistente en impresión de la información relativa a la 

consulta de situación tributaria de terceros en el Servicio de Impuestos Internos, donde 

consta que los señores Watt’s S.A. RUT Nº 92.236.000-6, son una empresa que tiene 

iniciación de actividades desde el 1º de Enero de 1993. 

 

33.- Resolución de fojas 79, de 23 de Abril de 2009, en que se provee la presentación de 

fojas 72, y su correspondiente notificación a las partes mediante correo electrónico de 23 de 

Abril de 2009, cuya copia ha sido agregada a fojas 80. 

 

34.- Escrito de fojas 81, mediante al cual la parte de Watt’s S.A. se refiere a la situación 

jurídica de las empresas Watt’s Alimentos S.A. y Watt’s S.A. 

 

35.- Documento de fojas 82 y siguientes, consistente en fotocopia de la escritura pública de 

declaración disolución por absorción de Watt’s Alimentos S.A., de 4 de Octubre de 2004, 

ante el Notario interino de la Novena Notaría de Santiago, don Aníbal Opazo Callis. 

 

36.- Resolución de fojas 85, de 27 de Abril de 2009, en la que se provee el escrito de fojas 

81 y su notificación a las partes mediante correo electrónico de 27 de Abril de 2009, cuya 

copia rola a fojas 86. 

 

37.- Resolución de fojas 87, de 8 de Julio de 2009, mediante la cual se cita a las partes a oír 

sentencia y su notificación mediante correo electrónico de igual fecha, cuya copia se 

encuentra agregada a fojas 88. 

 

 

Y TENIENDO PRESENTE: 

 

I.- Que son parte en este juicio don Héctor Edgardo Lagos Albornoz, RUT Nº 12.764.420-

9, domiciliado en Hornopirén 17, Maipú, Santiago y Watt’s Alimentos S.A., RUT Nº 

92.220.000-9, domiciliados en Avda. Jorge Alessandri 10501, San Bernardo, Santiago. 

 

II.- Que el asunto materia de este arbitraje consiste en resolver el conflicto suscitado entre 

don Héctor Edgardo Lagos Albornoz., como primer solicitante, y Watt’s Alimentos S.A., 
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como segundo solicitante, por la presentación por parte de ambos de solicitudes 

competitivas para la inscripción del nombre de dominio doslagos.cl, y determinar a quién 

corresponde el mejor derecho para que se le asigne en forma definitiva dicho nombre de 

dominio. 

 

III.- Que en su demanda de fojas 58, la parte de Watt’s S.A. funda su petición en los 

siguientes antecedentes: 

 

Hacen ver que el nombre de dominio presentado por la parte contraria perjudica 

ostensiblemente sus derechos, ya que ellos se desempeñan en el rubro de alimentos, 

néctares y mermeladas, aceites, pastas, salsas de tomates, jugos, vinos y otros. 

 

Son una empresa líder en Chile en el ámbito de los alimentos con una amplia gama de 

productos que comercializan en el mercado nacional e internacional. Watt’s tiene su origen 

en la década del 30, cuando la señora Nelly Style de Watt comenzó a elaborar sus primeras 

mermeladas caseras y hoy cuenta con marcas fuertemente posicionadas en el mercado 

nacional como Watt’s, Loncoleche, Calo, Los Lagos, Chef, Belmont, Sureña, IceFrut y 

Yogu-Yogu, D’ampezzo, entre otras. 

 

Sus actividades se desarrollan a nivel nacional y también fuera de Chile, gracias a sus 

filiales de Argentina, Paraguay y Perú, y sus exportaciones a más de 30 países, 

principalmente de América, estando abordando ahora los mercados asiáticos con una 

oficina comercial en Shangai y la exportación de productos a través de distribuidores 

locales en China. 

 

Todo lo anterior hace que la empresa Watt’s sea absolutamente famosa y conocida en Chile 

por los consumidores y ello hace evidente el perjuicio que la solicitud de nombre de 

dominio en disputa representa para Watt’s S.A. 

 

En efecto, uno de los segmentos alimenticios en los que participa Watt’s S.A., es el de los 

néctares y mermeladas, y lo hace con la marca “LOS LAGOS”. 

 

Son en efecto dueños de la marca registrada “LOS LAGOS”, inscrita con el Nº 674.169, 

para distinguir productos de la clase 29; registro Nº 642.526, para distinguir productos de 

las clases 29, 30 y 32; registro Nº 602.634, para distinguir productos de la clase 29 y la 

marca “LOS LAGOS, NATURALMENTE CONVENIENTE” registro Nº 681.191, que 

corresponde a una frase de propaganda asociada al registro Nº 602.634. 

 

Adicionalmente, son ellos titulares del nombre de dominio loslagos.cl. 

 

Hacen ver que de la comparación del dominio solicitado “doslagos” con el dominio 

“loslagos” y marcas “Los Lagos” que poseen, , las diferencias gramaticales y fonéticas son 

mínimas, consistiendo sólo en el reemplazo de la  “l” inicial por una “d”, lo que no logra 

dotar al dominio solicitado de fuerza distintiva, ya que ambos términos se pronuncian igual, 

lo que conlleva a un riesgo de confusión entre los consumidores. 

 

Entre los antecedentes de derecho, destacan en primer lugar lo dispuesto en el Artículo 10 

bis del Convenio de París, según el cual constituye un acto de competencia desleal todo 

aquel “acto de competencia contrario a los usos honestos en materia industrial o comercial” 

y que ordena prohibir en particular “cualquier acto capaz de crear una confusión, por 

cualquier medio que sea, respecto del establecimiento, los productos o la actividad 

industrial o comercial de un competidor”. 

 

Agregan que de lo anterior se desprende que los ejercicios de actos capaces de crear 

confusión en Internet quedan comprendidos dentro de la competencia desleal y por lo tanto, 

deben ser prohibidos. 
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Señalan que dada la notoriedad de su marca, debe aplicarse también lo dispuesto en el 

Artículo 6 bis del Convenio de París que obliga a “prohibir el uso de una marca de fábrica o 

de comercio que constituya la reproducción, imitación o traducción, susceptibles de crear 

confusión, de una marca que la autoridad competente del país del registro o del uso 

estimare ser allí notoriamente conocida como siendo ya marca de una persona que pueda 

beneficiarse del presente convenio y utilizada para productos idénticos o similares. Ocurrirá 

lo mismo cuando la parte esencial de la marca constituya la reproducción de tal marca 

notoriamente conocida o una imitación susceptible de crear confusión con ésta”. 

 

De lo anterior desprenden que la protección de que goza una marca famosa y notoria 

trasciende las barreras del derecho de marcas, quedando su reproducción prohibida en 

cualquier ámbito, dado que Watt’s S.A. goza de fama y notoriedad, al igual que sus marcas 

relacionadas como es el caso de Los Lagos. 

 

Argumentan igualmente que la expresión “doslagos” no corresponde a su juicio a un 

término genérico, de uso común o que pueda ser producto de una simple imaginación del 

solicitante, sino que se trata de un término especial y poco común, que hace directa 

referencia a los productos que ofrece dicha empresa y que al ser adjudicado al primer 

solicitante, sin duda traerá aparejado el error y confusión entre los consumidores. 

 

Agregan también que el derecho preferente de Watt’s S.A. se desprende de la norma del 

Artículo 22 del Reglamento de Nic Chile, que establece las condiciones que dan cuenta de 

una inscripción abusiva de nombre de dominio, principalmente debido a que el nombre de 

dominio solicitado es idéntico a la marca que les pertenece, ya que al diferir sólo en una 

letra, no genera diferencias gramaticales ni fonéticas. 

 

Hacen presente que las marcas de su propiedad datan a lo menos del año 1982 y que el 

dominio loslagos.cl se inscribió el año 1997. 

 

Destacan que el primer solicitante no posee derechos que les otorguen preferencia para la 

asignación del nombre de dominio en conflicto, ya que no son titulares de una razón social 

ni de una marca registrada que avale el uso del dominio y sólo podrían valerse en este caso 

del principio “first come, first served”, el cual constituye un principio y no un derecho, de 

modo que como se ha establecido en la jurisprudencia de los jueces árbitros de Nic Chile, 

desaparece una vez que la contraparte acredita mejores derechos sobre un nombre de 

dominio. 

 

En definitiva solicitan tener por presentada la demanda de asignación de nombre de 

dominio doslagos.cl y que éste se asigne a nombre de Watt’s S.A., con expresa condena en 

costas. 

 

IV.- Que en su escrito de fojas 60, don Héctor Lagos Albornoz, funda su petición en los 

siguientes antecedentes: 

 

Señalan que hace varios años con su padre, don Héctor Lagos Espinoza, tienen una 

sociedad de hecho, orientada al transporte de cargas de terceros, cubriendo desde Arica a 

Punta Arenas. 

 

Agrega que hasta el año pasado todas las transacciones las efectuaban a nombre de su 

padre, por lo que decidieron formalizar la sociedad, comenzando un proceso de análisis y 

toma de decisiones respecto a la propiedad de los vehículos, contratos de trabajo de clientes 

y trabajadores, junto con la formalización del nombre de la sociedad como “Transportes 

Dos Lagos”, nombre de fantasía que venían usando desde hace ya varios años, como se 

acredita con los quintuplicados de factura que se acompañan, en las que aparece la frase 

“Transportes Dos Lagos” y el logo que usaban hasta ese momento. 
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Claramente la explicación del origen del nombre es que los “Dos Lagos” significan el 

solicitante y su padre. 

 

La idea de la inscripción del nombre doslagos.cl, se gestó además para poder acceder a 

cuentas de correo corporativas con su nombre, y dejar de usar una casilla 

doslagos.trans@gmail.com, que fue creada desde Abril de 2007. 

 

Señalan también que además de lo expuesto, uno de los cambios que generaron luego de la 

inscripción del nombre de dominio fue un cambio de colores, logo e imagen publicitaria de 

Transportes Dos Lagos, lo cual se demuestra comparando las copias de factura adjuntas con 

el diseño de la página que se encuentra actualmente en la web, en su papelería, vehículos y 

ropa de trabajo. 

 

Finalmente, señala que inscribió el nombre considerando que no se encontraba registrado 

por nadie y respondía fielmente al nombre que buscaban, habiendo contratado una empresa 

que presta servicios de hosting, habiendo comenzado de inmediato a usar las cuentas de 

correo con su nombre. 

 

V.- Que en su escrito de fojas 68, la parte de Watt’s S.A. evacua el traslado de la 

presentación de la contraria y expresa que el primer solicitante argumenta que posee un 

mejor derecho al nombre que se ha pedido como nombre de dominio, ya que en primer 

lugar tendría una sociedad de hecho con su padre orientada al transporte de cargas, la que 

habrían decidido formalizar y utilizar el nombre de fantasía “Transportes Dos Lagos”. 

 

Al respecto mencionan que la sociedad se denomina Transportes Dos Lagos y no solamente 

“Dos Lagos” como es la solicitud de autos. 

 

Por otra parte, hace ver que la contraria reconoce que se trata de una sociedad de hecho y 

que no hay un respaldo legal detrás de ella, no existiendo una razón social o una marca 

comercial que proteger o que les otorgue un mejor derecho al primer solicitante. 

 

Hacen ver que si el nombre de dominio pedido hubiese sido transportesdoslagos.cl, aquel se 

diferencia claramente del nombre de dominio loslagos.cl y la marca LOS LAGOS, lo cual 

no habría representado un impedimento para Watt’s S.A. 

 

Agregan además que no puede utilizarse en este caso el principio first come first served, y 

que debe respetarse el derecho que Watt’s S.A. tiene sobre la marca registrada LOS 

LAGOS. 

 

Encontrándose también dentro del plazo de citación, impugnan los documentos presentados 

por la contraparte en su escrito de fecha 14 de Abril de 2009, fundado en los Artículos 346 

y 348 bis del Código de Procedimiento Civil. 

 

La contraria presentó una impresión de pantalla de una cuenta de correo electrónica, la que 

es una copia simple de un documento privado, que carece de autenticidad y fuerza 

probatoria. 

 

En ese sentido no corresponde a un documento original efectivamente emanado de quien se 

pretende y no fue acompañado de acuerdo con lo establecido en el Artículo 348 bis del 

Código de Procedimiento Civil. 

 

Agregan que el hecho de que exista una cuenta de correo electrónico Gmail nada aporta a la 

pretensión de mejor derecho que alega el primer solicitante, toda vez que es sabido que se 

pueden configurar cuentas de correo con cualquier nombre o combinación posible, sin que 

esto acredite mejor derecho sobre una expresión en particular. 
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En relación a las facturas presentadas, éstas están a nombre de don Héctor Américo Lagos 

Espinoza, y no a nombre de Dos Lagos o Transportes Dos Lagos. El hecho de que 

contengan un logo que diga Transportes Dos Lagos, no le da derecho al primer solicitante 

sobre doslagos.cl, ya que lo que prueban las facturas son los servicios prestados por una 

persona natural llamada Héctor Lagos y no los servicios de una empresa Dos Lagos. 

 

VI.- Que en su escrito de fojas 72, don Héctor Edgardo Lagos Albornoz, al contestar el 

traslado conferido en autos, hace ver en primer lugar que en estos autos arbitrales 

comparece una persona jurídica que se individualiza como Watt’s S.A., con personalidad y 

RUT propio diverso al señalado en la petición de inscripción que sirve de base a la 

reclamación que se formula, que es Watt’s Alimentos S.A., por lo que la empresa 

compareciente carece de interés o legitimación para que se pueda dar lugar a la demanda. 

 

Por otra parte insisten que no puede considerarse que el nombre de dominio “doslagos.cl” 

solicitado sea abusivo, puesto que corresponde al de una denominación estructurada sobre 

la base de los apellidos de una empresa familiar conformada entre el solicitante y su padre, 

ambos de apellido Lagos, y por ello son “Dos Lagos” los cuales se dedican al transporte y 

que han utilizado dicho nombre desde hace muchos años. 

 

Agrega también que operan en un rubro totalmente diverso y no parece posible que alguien 

pueda confundir la prestación de los servicios de transporte de carga con la distribución, 

desarrollo o fabricación de productos alimenticios, destacando que llevan en el transporte 

más de 15 años, habiendo hecho múltiples inversiones para mantener y renovar los 

vehículos con los que trabajan y difícilmente puede existir la posibilidad de que se 

dediquen a algo siquiera aproximado con postres, mermeladas o algún producto de esa 

especie, salvo en cuanto los trasladen como carga en sus camiones, o las consuman en 

alguna de sus paradas en el camino. 

 

Hace ver también que si al segundo solicitante le preocupaba la posibilidad de que alguien 

registrara un nombre similar, debieran haber tomado la precaución de registrar para su 

marca todo lo que se le pudieran parecer haciendo hincapié que la segunda solicitante 

utiliza como marca una palabra que para ellos es el apellido de su padre y de su familia. 

 

En cuanto a la semejanza o posible peligro de confusión de los términos “dos lagos” con 

“los lagos” manifiestan que tal vez ella pudiera producirse en un medio auditivo pero 

resulta realmente increíble que tal confusión pudiese ocurrir en un medio visual como son 

las páginas de Internet, puesto que Watt’s Alimentos S.A. tiene registrada la marca y el 

logo correspondiente de “LOS LAGOS” con letras, diagramación y colores que lo 

identifican, lo que no ocurre respecto de “Dos Lagos” en que por sí misma una letra “D”, 

salvo para una persona con problemas visuales, puede ser confundida con una letra “L”, 

máxime si la grafica que se emplea en ambas es totalmente diversa, y que además dicen 

relación con una materia absolutamente diferente. 

 

VII.- Que en su escrito de fojas 81, la parte de Watt’s S.A. hace presente que por escritura 

pública de 4 de Octubre de 2004, otorgada ante el Notario Público de Santiago don Aníbal 

Opazo Callis, Watt’s Alimentos S.A. fue absorbida por Watt’s S.A., incorporándose así al 

patrimonio de Watt’s S.A. la totalidad de los bienes de Watt’s Alimentos S.A. 

 

Hacen ver que por un error involuntario al momento de solicitar el dominio doslagos.cl, se 

ingresó el RUT de Watt’s Alimentos S.A., situación que se advirtió una vez pagados los 

derechos a Nic Chile, sin posibilidad alguna de modificar el RUT de la solicitud. 

 

No obstante, como se ha dicho, Watt’s S.A. es la sucesora legal de Watt’s Alimentos S.A. y 

por lo tanto tiene interés y legitimación en esta causa. 

 

En lo demás, se insiste en los argumentos expuestos en los escritos anteriores, 

especialmente en la posibilidad de confundir las expresiones “Los Lagos” con “Dos Lagos” 
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y en cuanto al hecho que no puede ser utilizado el principio “first come, first served” en 

este caso. 

 

VIII.- Que con los documentos de fojas 20 a 25 se tendrá por acreditado que los señores 

Watt’s Alimentos S.A. son dueños de la marca “LOS LAGOS” inscrita en las clases 29, 30 

y 32. 

 

IX.- Que con los documentos de fojas 30 a 50, se tendrá por acreditado que Watt’s utiliza la 

marca “LOS LAGOS” para identificar néctar de frutas, mermeladas y dulce de membrillo. 

  

X.- Que en lo que dice relación con la notoriedad de la marca, se aprecia en la 

argumentación del segundo solicitante un cierto grado de confusión entre la notoriedad que 

pueda tener la razón social o marca madre de la empresa “Watt’s”, con las distintas marcas 

secundarias que posea, entre la que se encuentra el signo “LOS LAGOS”. 

 

En tal sentido, la notoriedad de la marca matriz no genera necesariamente igual notoriedad 

con respecto de una marca secundaria, y en este caso, si bien se ha acreditado el uso de la 

marca “LOS LAGOS”, no hay antecedentes en el proceso que permitan concluir que ella es 

una marca igualmente notoria y famosa. 

 

XI.- Que también debe rechazarse la alegación formulada por el segundo solicitante en el 

sentido a que, de acuerdo con el Artículo 6 bis del Convenio de París, la protección de que 

goza una marca famosa y notoria trasciende las barreras del derecho de marcas, quedando 

su reproducción prohibida en cualquier ámbito. 

 

De la sola lectura de la norma citada, se desprende que la protección de las marcas notorias 

de acuerdo con dicha norma del Convenio de París está limitada a su utilización “para 

productos idénticos o similares”. 

 

En forma semejante, el Artículo 10 bis del Convenio de París estima que debe prohibirse 

“cualquier acto capaz de crear una confusión, por cualquier medio que sea, respecto del 

establecimiento, los productos o la actividad industrial o comercial de un competidor”. 

 

En consecuencia, aun cuando la marca “DOS LAGOS” se estimase famosa o notoria, su 

protección continúa siendo limitada exclusivamente a aquellos productos para los cuales se 

encuentra registrada y a aquellos otros que se puedan estimar similares; y para considerarla 

una competencia desleal, debería ser hecha por un competidor directo. 

 

XII.- Que con los documentos de fojas 63 a 65 se tendrá por acreditado que efectivamente 

el señor Héctor Américo Lagos Espinoza realiza una actividad efectiva en el ámbito del 

transporte de carga para terceros y utiliza como nombre de fantasía “Transportes Dos 

Lagos”, lo cual hace verosímil la explicación dada por el primer solicitante. 

 

XIII.- Que con los documentos mencionados en el número anterior se acredita que, de 

hecho, se ha utilizado un nombre de fantasía “Transportes Dos Lagos”, que ha coexistido 

durante algunos años con la marca “LOS LAGOS” de propiedad Watt’s Alimentos S.A., 

sin que se haya agregado al proceso elemento alguno que acredite una utilización indebida 

de dicha denominación o un evento de confusión efectivo entre los términos “DOS 

LAGOS” utilizado en el transporte de carga y la marca “LOS LAGOS” usada para jugos de 

frutas, mermeladas o dulce de membrillo. 

 

XIV.- Que aun cuando el primer solicitante no ha acreditado mediante documentación u 

otros elementos probatorios el poseer una sociedad de hecho con su padre o estar 

intentando regularizar esa situación, la actividad que él declara realizar, no afecta los 

derechos de Watt’s Alimentos S.A. como titular de la marca “LOS LAGOS”. 
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XV.- Que en cuanto a la naturaleza de la expresión “LAGOS” cabe hacer presente que se 

trata de una palabra propia del lenguaje habitual y, además, corresponde a un apellido. El 

término “LOS LAGOS” corresponde también a un área geográfica de nuestro país y ha sido 

utilizado para designar una región de Chile. 

 

De ahí que, en concepto del sentenciador, la posible notoriedad de la expresión “LOS 

LAGOS” deviene más bien de su origen geográfico que de su utilización como marca 

comercial. 

 

XVI.- Que en conformidad con lo dicho, la pretendida protección de la marca de propiedad 

del segundo solicitante, más allá del ámbito para el cual se encuentra registrada, resulta ser 

excesiva. 

 

XVII.- Que es un hecho que el apellido del primer solicitante es “Lagos”, lo cual le confiere 

un derecho ineludible a su utilización en todos los actos en los que deba individualizarse 

como una persona natural, no pudiendo atribuirse dicho uso a intención de generar 

confusión con una marca comercial registrada. 

 

XVIII.- Que en la especie se estima que no existe relación entre la actividad del transporte 

de mercaderías para terceros, con la de una empresa industrial que fabrica y vende jugos de 

fruta, mermeladas y dulce de membrillo. 

 

XIX.- Que la objeción del documento agregado a fojas 62, planteado por el segundo 

solicitante, resulta irrelevante, debido al escaso mérito probatorio que tiene el mismo, razón 

por la cual será rechazada. 

 

XX.- Que en relación con la observación formulada a los documentos de fojas 63, 64 y 65, 

ello no corresponde propiamente a una objeción, sino a una calificación del mérito 

probatorio de los mismos, tema que es exclusivo del sentenciador y al cual ya se ha hecho 

referencia. 

 

XXI.- Que respecto de la observación planteada en el escrito de fojas 72 por el primer 

solicitante, en orden a la inexistencia legal del primer solicitante, la cual ha sido reconocida 

en el escrito de fojas 81 y queda corroborado con el documento de fojas 82, debe concluirse 

que la segunda solicitud fue presentada a nombre de una empresa inexistente, ya que a la 

fecha de presentación de la segunda solicitud, 6 de Noviembre de 2008, Watt’s Alimentos 

S.A. RUT 92.220.000-9 no existía, por haber sido disuelta y absorbida por Watt’s S.A. 

RUT 92.236.000-6, con fecha 4 de Octubre de 2004. 

 

XXII.- Que de acuerdo con la explicación dada por la defensa del segundo solicitante, la 

utilización de la razón social y RUT incorrecto el mismo se debió a un error que no fue 

posible reparar por impedirlo la normativa y práctica de Nic Chile, cabe hacer presente que, 

en el fondo, se trata de una única y la misma empresa, dado que es un hecho que una es la 

continuadora legal de la otra. 

 

Además, esta circunstancia no tendrá ningún efecto en lo dispositivo del fallo. 

 

XXIII.- Que dado que el derecho del primer solicitante deriva de un hecho irrefutable como 

es el estar utilizando su apellido paterno, y resultando verosímil la explicación que él da en 

orden a tener una actividad efectiva de transporte junto a su padre, en la cual ya utilizan, de 

hecho, la expresión “Dos Lagos” y que ésta no ha entrado en conflicto con la marca del 

segundo solicitante, se estima que corresponde a él el mejor derecho a obtener la asignación 

del nombre de dominio en disputa. 

 

XXIV.- Que en razón de lo anterior, se rechazará igualmente la petición del segundo 

solicitante en orden a condenar en costas al primero, por ser ella improcedente al tenor de 

lo que se resolverá más adelante. 



 10 

 

 

 

RESUELVO: 

 

I.- Rechazar la solicitud de Watt’s Alimentos S.A., RUT Nº 92.220.000-9, para la 

inscripción del nombre de dominio doslagos.cl. 

 

II.- Acoger la solicitud de don Héctor Edgardo Lagos Albornoz, RUT Nº 12.764.420-9, y 

asignarle en forma definitiva el nombre de dominio doslagos.cl. 

 

III.- Rechazar la petición de condena en costas formulada por el segundo solicitante. 

 

 

 

Autorícese la sentencia por un Ministro de Fe o por dos testigos, en conformidad con lo 

previsto en el inciso final del Artículo 140 del Código de Procedimiento Civil. 

 

 

 

 

 

Andrés Echeverría Bunster 

 

 

 

Autorizo la firma de don Andrés Echeverría Bunster, cédula nacional de identidad Nº 

5.199.640-2. 

 

 

Santiago, 27 de Julio de 2009. 


