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Santiago, 1ro. de Oct. de 2008. 

 

Juicio arbitral daleplay.cl  

 

Rol 38 - 2008 

 

VISTOS: 

 

Que mediante OF 09203 de Nic Chile, de 23 de Julio de 2008, se designó a la suscrita 

como árbitro para la resolución del conflicto sobre el referido nombre de dominio 

daleplay.cl .  

 

Que habiendo aceptado el cargo de árbitro y jurando desempeñarlo fielmente, se citó a 

las partes, mediante resolución de 24 de Julio de 2008, a una audiencia de conciliación 

y/o fijación de procedimiento, a celebrarse el día Miércoles 6 de Agosto de 2008, a las 

12:30 horas, en el despacho de esta Juez Árbitro, notificándoseles la misma por carta 

certificada, lo que consta en autos. 

 

Que con fecha 6 de Agosto de 2008 y a la hora fijada se llevó a efecto la audiencia, con 

la asistencia de don Felipe Comparini Abt, con poder delegado del abogado don Miguel 

Angel Lara Elías, en representación del segundo  solicitante,  el que se tiene presente, en 

rebeldía del primero y el árbitro que conoce de este conflicto.  

 

Que conforme a lo dispuesto en el art. 8° inciso 4° , anexo 1, del Procedimiento de 

Mediación y Arbitraje, y al no haberse producido conciliación, se fijó el procedimiento 

arbitral a seguir, de todo lo cual se levantó acta, dándose por notificada personalmente a 

las partes asistentes. 

 

Que en el procedimiento fijado anteriormente, se estipuló un plazo de 10 días hábiles 

para que ambas partes presentaran sus argumentos y pruebas en relación a la solicitud 

de nombres de dominio. 

 

Que transcurrido el plazo indicado, tan sólo el segundo solicitante allegó dentro de plazo 

sus argumentos y documentos, lo cual consta en autos. Luego, y de acuerdo al mérito del 

proceso, el día 22 de Sept. de 2008, se citó a las partes para oír sentencia. 

 

 

Y además teniendo presente: 

 

 

1°.   Que a fojas 12, con fecha 21 de Agosto de 2008, don Miguel Angel Lara Elías, 

abogado, en representación de TELEVISIÓN NACIONAL DE CHILE, como segundo 

solicitante y demandante de autos, interpone demanda arbitral de asignación de nombre 

de dominio, escrito en el cual expone sus argumentos para obtener que le sea reconocido 

su mejor derecho y por ende le sea asignado el nombre de dominio disputado.  
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2°.  Los argumentos antes señalados, en síntesis, son los siguientes: 

 

a. En primer lugar, señala que su mandante, Televisión Nacional de Chile, es una 

empresa líder en la industria de la televisión y en la provisión de contenidos en 

Internet, contando con su portal www.tvn.cl , el cual se encuentra entre uno de 

los más visitados del país. Debido a lo anterior, ha realizado un intenso desarrollo 

de contenidos para los consumidores de Internet, para lo cual viene cerrando 

alianzas estratégicas con proveedores de contenidos musicales a nivel global, 

que le permiten desarrollar una plataforma audiovisual que provea de música y 

facilite la creación de comunidades virtuales en Internet. 

b. Según lo señalado precedentemente, su mandante ha solicitado la inscripción del 

dominio daleplay.cl para usarlo como denominación que dará cabida a este 

desarrollo de contenidos. Al mismo tiempo, señala además que su mandante ha 

solicitado el registro de dicha denominación como marca comercial ante el 

Departamento de Propiedad Industrial. Es así como ha solicitado los siguientes 

registros marcarios: 

- Solicitud Nº 814866, Clase 9, Discos compactos y soportes de imagen y 

sonido. 

- Solicitud Nº 814866, Clase 16, Publicaciones periódicas y no periódicas, 

impresos, libretas, cuadernos, agendas, lápices y bolígrafos, papelería en 

general, fotografías y álbumes de estampitas. 

- Solicitud Nº 814865, Clase 38, Servicios de difusión de programas 

hablados, radiados y televisados incluso televisión por cable y satelital de 

pago en todas sus formas; servicios públicos y privados de 

telecomunicaciones, servicios de comunicaciones en particular, 

comunicaciones radiofónicas, telex, radioemisoras y televisión; servicios 

de comunicación vía Internet y otras formas de comunicación a través de 

medios computacionales; servicios de comunicación interactiva de datos, 

mensajes, imágenes, textos y combinaciones de éstos, por medios 

computacionales, world wide web y otras redes de bases de datos, 

servicios de transmisión y comunicacion de informacion oral y/o visual 

por medio de terminales de computacion, fax y por otros medios 

analogos, digitales y/o satelitales; servicios de comunicacion electronica 

vinculada a internet y otros medios de comunicacion computacionales, 

servicio de expedicion de mensajes (despacho) y de mensajeria 

electronica; telefonograma, cablegrama; television por cable y servicios 

de agencias de prensa, oferta de acceso multiple de los usuarios o una 

red computacional; medios electronicos; de produccion, presentacion, 

distribucion, publicacion simultanea, trabajo en red, alquiler de programas 

de television y radio, entretenimiento interactivo, peliculas y grabacions 

sonoras y de video, discos compactos interactivos dvd y cr roms; de 

produccion y alquiler 

- Solicitud Nº 814865, Clase 41, Servicios de educacion, instruccion, 

enseñanza y capacitacion de niveles prebasico, basico, medio, tecnico 
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profesional, universitario y de postgrado, de entretenimiento, educacion, 

instruccion y capacitacion por medio de o relacionados con prensa 

escrita, radio, television, internet u otros de materiales educativos y de 

instruccion; servicios de publicacion, de exhibicion, de organizacion, 

produccion y representacion de espectaculos, competencias, concursos, 

sorteos, juegos, conciertos y eventos culturales y deportivos, tales como 

recepciones, bailes, representaciones teatrales, organizaciones de 

exposiciones con fines culturales o educativos; servicios de examenes 

educacionales, de ensenanza de idiomas y cursos de idiomas, de alquiler 

de medios para emisiones radiales y televisadas, de suministro de 

entretenimiento y educacion por acceso via redes comunicacionales y 

computacionales, de suministro de informacion relacionada a programas 

de radio y television por acceso via redes comunicacionales y 

computacionales de suministro de informacion para o relacionada con 

fines de educacion, entretenimiento, cultural o recreacional, de suministro 

de informacion. 

 

3º. Que el segundo solicitante adjuntó la siguiente prueba documental, no objetada por la 

contraria:  

- Copia de la solicitud de registro ante el Departamento de Propiedad 

Industrial como marca comercial de la denominación “DALEPLAY” para 

las clases 9 y 16, bajo el número 814866. 

- Copia de la solicitud de registro ante el Departamento de Propiedad 

Industrial como marca comercial de la denominación “DALEPLAY” para 

las clases 38 y 41, bajo el número 814865. 

 

4º. Que, con fecha 26 de Agosto de 2008, y encontrándose vencido el plazo, don 

NASSIM HAYDAR HAMER VEGA, como primer solicitante de autos, envió –vía correo 

electrónico-  escrito en el cual expone sus argumentos y defensas, para obtener que le 

sea asignado el nombre de dominio en disputa.  

 

5º. Sus argumentos, en síntesis, son los siguientes: 

 

a. En primer lugar, señala que el día 1º de Abril de 2008 solicitó la inscripción del 

dominio en disputa daleplay.cl  , con el objeto de asegurarlo para desarrollar el 

proyecto que actualmente tiene iniciado. Expone que como una manera de 

mantener el secreto de su proyecto, se limitó a efectuar solamente la inscripción 

del dominio en disputa, como forma de precaver que su eventual competencia se 

adelantase a dicha inscripción. 

b. A continuación, señala que debido a su actividad comercial, orientada hacia el 

manejo de páginas web y su desarrollo, posee otros nombres de dominio ya 
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inscritos. A modo de ejemplo, menciona el portal tecnoman.cl , el cual es un 

portal dedicado a música y a juegos. 

c. Luego, señala que le parece curiosa la pretensión del segundo solicitante, ya que 

tan sólo siete días después de la inscripción por su parte del nombre de dominio 

en disputa, ellos soliciten el dominio y procedan a solicitar la inscripción de la 

denominación DALEPLAY como marca comercial. Aduce que el segundo 

solicitante nada dice al respecto, sino que se limita a exponer lo extenso de las 

actividades realizadas por aquél, como si esto fuese condición que les permita 

evitar que terceros realicen actividades que pudiesen afectar al segundo 

solicitante, vulnerando con ello las prácticas de la libre competencia. Además, 

señala que el segundo solicitante nada dice con respecto a alguna actividad 

desarrollada en la actualidad con la denominación objeto del presente litigio. 

Todo lo anterior, concluye, mas parece una estrategia de ubicar nombres recién 

inscritos para iniciar un conflicto y luego llevar este problema ante un tribunal 

para reclamar un supuesto derecho que no les corresponde.   

d. Luego, señala que al momento de realizar la inscripción del dominio, no existía 

impedimento alguno, con lo cual no pretende aprovecharse de la creatividad de 

otros para un lucro personal, sin embargo, la actitud del recurrente no hace más 

que desincentivar a jóvenes emprendedores – como se autodenomina el primer 

solicitante - , dejándolo en la más absoluta indefensión. 

e. Como corolario de su presentación, el primer solicitante estima se ha vulnerado 

el derecho de propiedad, consagrado en el Artículo 19 Nº 24 de la Constitución 

Política de la República de Chile.  

 

6º. Que el primer solicitante no adjuntó prueba alguna al proceso, que haga formar 

convicción sobre sus dichos y alegaciones a este tribunal.  

 

7º. Que, a fojas 33, y evacuando el traslado conferido por este tribunal a fojas 32, el 

segundo solicitante hace presente a este tribunal que según las bases de procedimiento 

fijadas anteriormente, con fecha 5 de Agosto de 2008, la presentación del primer 

solicitante es extemporánea, con lo cual solicita tener por desistido al primer solicitante 

del presente conflicto, a lo que este tribunal hace lugar a dicha solicitud, teniendo 

entonces por desistido al primer solicitante. 

 

10°. Que, atendido al mérito de autos, y con fecha 22 de Septiembre de 2008, este 

tribunal citó a las partes a oír sentencia. 

 

 

CONSIDERANDO: 

 

 

PRIMERO:  Que, de acuerdo al mérito de los antecedentes expresados y hechos llegar a 

este tribunal arbitral, el conflicto de autos se centra en determinar cuál de las dos partes 

en conflicto posee el mejor derecho, en cuanto a la asignación del nombre de dominio en 

disputa, daleplay.cl .  
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SEGUNDO: Que don NASSIM HAYDAR HAMER VEGA, es el primer solicitante del 

dominio en disputa, motivo por el cual es amparado por el principio existente en la 

materia, conocido como “first come, first served”, o Principio del primer solicitante, el cual 

nos señala que en caso de no poder probarse un mejor derecho por parte de la contraria, 

el nombre de dominio debe asignarse a quien primero solicitó su inscripción. Sin 

embargo, dicho principio se considera tanto en jurisprudencia como en doctrina como un 

principio de última ratio, dado que su utilización tan sólo es procedente cuando no existen 

otros antecedentes, tanto de hecho como de derecho, que permitan justificar la 

asignación del nombre de dominio disputado a otro solicitante. 

 

TERCERO:  Que TELEVISIÓN NACIONAL DE CHILE, es el segundo solicitante del 

dominio disputado. Para los efectos de acreditar un legítimo derecho sobre el nombre de 

dominio de autos, señala que es una empresa líder en la industria de la televisión y de 

provisión de contenidos en Internet, para lo cual señala tener en funcionamiento su portal 

www.tvn.cl, el cual provee de contenidos a los usuarios de la red. Además, señala haber 

firmado alianzas con proveedores de contenidos, en torno a proveer una plataforma que 

entregue servicios musicales así como de comunidades virtuales. Es por estos motivos, 

que han solicitado la inscripción de la denominación DALEPLAY en distintos 

denominadores del clasificador marcario, así como el nombre de dominio objeto del 

presente litigio, para alojar precisamente los servicios a los cuales se refieren 

anteriormente.  

 

CUARTO:  Que este tribunal considera que el segundo solicitante ha demostrado poseer 

interés suficiente en cuanto a la denominación solicitada, toda vez que su actividad 

comercial se centra en la provisión de contenidos, ya sea por televisión, o a través de 

Internet. Sin embargo, este tribunal considera que no procede invocar solicitudes de 

inscripción de marcas comerciales ante el Departamento de Propiedad Industrial, más 

aún si dichas solicitudes fueron efectuadas en la misma fecha que la solicitud de 

inscripción de nombre de dominio, e inclusive dichas solicitudes no han sido resueltas. 

Este tribunal considera entonces, que la sola circunstancia de haber solicitado dichas 

inscripciones ante otros organismos, no le confiere al segundo solicitante un mejor 

derecho sobre la denominación DALEPLAY, el cual es el elemento central del nombre de 

dominio en disputa, sino que tan sólo ofrece una mera expectativa en torno a sus 

pretensiones, por lo que mal puede pretender poseer derechos adquiridos basado en lo 

expuesto. 

 

QUINTO:  Que sin embargo, este tribunal hace expresa consideración en la circunstancia 

que el primer solicitante no se presentó a la Audiencia de Mediación decretada para estos 

efectos, así como tampoco allegó a este tribunal arbitral sus argumentos ni defensas, 

necesarias estas para que este Juez Árbitro tenga conocimiento acerca de cuáles son los 

reales intereses del solicitante, toda vez que el único escrito que rola en autos, fue 

presentado de forma extemporánea, enviado solamente vía correo electrónico, lo cual 

resta todo mérito a su solicitud. Así, este tribunal, y haciendo uso expreso de las 

facultades que se encuentran estipuladas en las bases que rigen este procedimiento, 
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tiene al primer solicitante por desistido de su solicitud de asignación de nombre de 

dominio, motivo que se tiene en especial consideración para la resolución del presente 

conflicto. 

 

SEXTO: Que, así las cosas, este tribunal no tiene otros elementos de convicción que los 

señalados precedentemente, entre los cuales tan sólo se puede advertir claramente que 

el segundo solicitante manifiesta un interés explícito en la asignación del nombre de 

dominio daleplay.cl . Esto, unido al desistimiento de la contraparte, motivo analizado en 

profundidad en el considerando anterior, no hacen sino que formar convicción en este 

sentenciador de que es al segundo solicitante a quien debe asignársele el dominio en 

disputa.  

 

SÉPTIMO: Que, a mayor abundamiento, este juez árbitro debe ajustar su actuar a la 

calidad de Arbitrador, en cuanto debe resolver en el sentido que la prudencia y la equidad 

le indiquen, y las normas aprobadas por las partes, por las que se rige este 

procedimiento. Que justamente sobre la base de estos principios es que este juez árbitro 

ha valorado todos y cada uno de los antecedentes hechos valer por el segundo solicitante 

para respaldar sus pretensiones, creándose la convicción de que es a éste último a quien 

debe asignársele el nombre de dominio daleplay.cl convicción que se basa en el examen 

de todas las argumentaciones y probanzas hechas valer en el presente juicio por el 

segundo solicitante, teniendo en consideración la inactividad procesal del primero. 

 

OCTAVO:  Que de lo anteriormente expuesto, se concluye que la asignación del nombre 

de dominio daleplay.cl  al segundo solicitante no vulnera derechos de ninguna especie; 

que este tribunal sin embargo, hace expresa consideración en el sentido de que se 

mantienen a salvo en relación al particular, las demás facultades que al primer solicitante 

en derecho correspondan.  

 

NOVENO: Por estos fundamentos, y además lo dispuesto en los artículos 636 y 

siguientes del Código de Procedimiento Civil, y en el art. 8°, Anexo 1°, del Procedimiento 

de Mediación y Arbitraje de la Reglamentación para el Funcionamiento del sistema de 

Nombres de Dominio .CL, y conforme a los principios de mejor derecho o legitimación, y 

a la prudencia y equidad, 

 

 

SE RESUELVE: 

1.- Rechazar  la solicitud de inscripción de nombre de dominio pedida por el primer 

solicitante, don Nassim Haydar Hamer Vega. 

 

2.- Acoger  la demanda de oposición interpuesta, y por ende asignar definitivamente el 

nombre de dominio daleplay.cl  al segundo solicitante , esto es,  TELEVISIÓN 

NACIONAL DE CHILE.  
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Notifíquese la presente resolución a las partes vía carta certificada y además por correo 

electrónico, con firma digital, y por esta última vía, a Nic Chile. 

 

 

 

Remítase este expediente a Nic Chile para su archivo. 

 

 

 

 

Janett Fuentealba Rollat 

Abogado 

Juez Árbitro 

Nic Chile. 

 

 

 

 

Autorizó don Pedro Sadá Azar, Notario Titular de Santiago. 

 

 

 


