ARBITRAJE NOMBRE DE DOMINIO CHCINVERSIONES.CL

Oficio NIC 10075-08--2008

Santiago, 9 de Diciembre de 2009.

VISTO Y TENIENDO PRESENTE:

PRIMERO : Que, en conformidad a lo dispuesto en el N° 8 del Anexo sobre Procedimiento de
Mediacion y Arbitraje de la Reglamentacion para el funcionamiento del Registro de Nombres del
Dominio CL, por oficio Oficio NIC 10075-2008, se notificé a éste arbitro su nombramiento como tal

en el conflicto suscitado con motivo de la inscripcion del nombre de dominio "chcinversiones.cl".

SEGUNDO: Que, mediante carta certificada de fecha 26 de Diciembre de 2008, acepté el cargo y
fije la fecha y lugar para la audiencia de conciliacion y/o fijacion del procedimiento para el dia 8 de
Enero de 2009, a las 13.20 horas, lo que se notificd a las partes por carta certificada y a NIC Chile

por correo electronico, segun consta en autos.

TERCERO: Que, con fecha 8 de Enero de 2009, se efectua el comparendo de conciliacion y/ o de
fijacion de procedimiento, al que asiste dofia Carolina Mora en representacion de la CAMARA
CHILENA DE LA CONSTRUCCION AG. No asiste nadie en representacion de Claudio Herrera
Cabezas Construcciones y Servicios EIRL. En vista de lo anterior, no hubo conciliacién y se
fijaron las reglas del procedimiento arbitral.

CUARTO: Que, con fecha 8 de Enero de 2009, se notifica a todas las partes el procedimiento

arbitral a seguir por correo electrénico.



QUINTO: Que, con fecha 22 de Enero de 2009, y estando dentro de plazo, dofia Carolina Mora
Alliende en representacion de CAMARA CHILENA DE LA CONSTRUCCION AG, segundo
solicitante, dedujo demanda de mejor derecho para asignaciéon del nombre de dominio en

cuestion, sefialando en su presentacion lo siguiente:

1. Que, la solicitud por arte de CAMARA CHILENA DE LA CONSTRUCCION AG del
nombre de dominio en disputa se funda en el hecho que los mismos constituyen una
famosa y reconocida institucion gremial, que contribuye con el bienestar de las personas
mediante el desarrollo del sector de la construccion y del pais a través de sus prestigiosas
y reconocidas marcas CCHC es conocida, que corresponden a las iniciales de su razén
social.

2. Que, CAMARA CHILENA DE LA CONSTRUCCION AG se ha preocupado de registrar las
marcas comerciales que la identifican en el mercado en relacion con los productos y
servicios que ofrece en donde se da origen a la familia de marca “CCHC” expresion que
corresponde a las iniciales y se encuera contenida en el dominio en litigio.

3. Que, cualquier persona que se enfrente o escuche el nombre CCHC o integrado a éste, lo
asociara y relacionara de manera automatica y sin mediar duda alguna con CAMARA
CHILENA DE LA CONSTRUCCION AG vy su actividad, mas aun cuando se trata del
nombre de dominio chcinversiones.cl donde se induce a error o confusion en hacer creer
que se trata de CAMARA CHILENA DE LA CONSTRUCCION AG, quien cuenta con
presencia nacional.

4. Que, en CCHC y en su red social trabajan mas de 9000 personas, que dan vida a la red
social privada mas grande del pais. Esta red social, cuenta con mas de 50 afios de
trayectoria y administra recursos destinas al gasto social privado.

5. Que, como se puede apreciar, CAMARA CHILENA DE LA CONSTRUCCION AG
desarrolla diversos productos y servicios a través de sus marcas, entre ellas las marcas
CCHC las que gozan de gran fama y prestigio y corresponde a la siglas con la cual los
consumidores identifican a CAMARA CHILENA DE LA CONSTRUCCION AG, razén por lo
cual es de toda justicia que el nombre de dominio cchcinversioes.cl sea asignado a la
CAMARA CHILENA DE LA CONSTRUCCION AG.

6. Que, CAMARA CHILENA DE LA CONSTRUCCION AG es duefia de las marcas

comerciales CCHC las que se encuentran inscritas bajo los nimeros 796266, clase16;



797244, clase 37 y solicitada bajo el numero 766671 para distinguir servicios de la clase

42.

7. Que, asimismo CAMARA CHILENA DE LA CONSTRUCCION AG es duefa de los
siguientes nombres de dominio: cchc.cl, cchee.cl, camarachcc.cl y chee.cl
8. Que, CAMARA CHILENA DE LA CONSTRUCCION AG han hecho de CCHC marcas de

prestigio a nivel nacional, siendo de esta manera , cualquier consumidor que se enfrente

al nombre de dominio chcinversiones.cl sin duda lo relacionara con la CAMARA CHILENA
DE LA CONSTRUCCION AG

9. Que, se citan varias normas legales atingentes y jurisprudencia de distintos arbitros en

casos de similares caracteristicas.

10. Que, en un otrosi se acompafian los siguientes documentos:

Copia de los registros 796266 CCHC, clase 16

Copia de los registros 797244 CCHC, clase 37

Copia de solicitud de marca comercial 796266 clase 42

Impresos que dan cuenta del registro de los nombres de dominio cchc.cl, cchee.cl,
camarachcc.cl y chee.cl

Impresos obtenidos desde la pagina web de CAMARA CHILENA DE LA
CONSTRUCCION AG que se refieren a distintos aspectos de las ctividades que
dicha institucion desarrolla.

Pagina del diario EI Mercurio cuerpo B paigina 12 de fecha 14 de diciembre de
2008, en donde el articulo se refiere a CAMARA CHILENA DE LA
CONSTRUCCION AG con las iniciales CCHC.

Revista Vivienda y Decoracion del Diario EI Mercurio Edicion 654 péagina 57
donde aparece el nombre de CAMARA CHILENA DE LA CONSTRUCCION AG
como CCHC.

SEXTO: Que, con fecha 14 de Mayo de 2009, se proveyo la presentacion efectuada por
CAMARA CHILENA DE LA CONSTRUCCION AG, y se notifico a las partes de esta resolucion

por correo electrénico.



SEPTIMO: Que, con fecha 2 de Diciembre de 2009, y atendido que el primer solicitante no
efectud diligencia alguna durante el proceso, y en vista del estado del mismo, se cit6 a la partes a
oir sentencia. Dicha resolucion fue notificada a las partes por correo electrénico.

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, tal como consta en el expediente, asiste a Claudio Herrera Cabezas
Construcciones y Servicios EIRL, la calidad de primer solicitante obrando a su favor el principio

first come first served.

SEGUNDO: Que, no obstante lo anterior, el primer solicitante no efectio presentacion alguna
durante el proceso, ni acreditd ningun derecho sobre el nombre de dominio en litigio. Es mas, todo

el proceso prosiguio en su total rebeldia.

TERCERO: Que, de las circunstancias sefialadas, es que este Arbitro, no ha podido determinar

las motivaciones del primer solicitante y si éstas se enmarcan o no dentro de la de buena fe.

CUARTO: Que, por su parte, también ha quedado acreditado, por la prueba documental aportada,
que CAMARA CHILENA DE LA CONSTRUCCION AG es una entidad gremial con amplia y muy
diversa presencia en el mercado nacional en distinta actividades todas enmarcadas en el area
social, gremial de la esfera privada. Que, asimismo se acreditd que esta entidad gremial utiliza las
siglas CCHC como un elemento identificatorio de las actividades en que se desempefia. Que,
adicionalmente el segundo solicitante ha aportado evidencia de contar en Chile con varios
registros todos los cuales protegen el signo cchc, lo que gramaticalmente es muy similar a chc.
Que, fundado en lo anterior, en este caso, este Arbitro no le cabe duda sobre la motivacion interna
que ha tenido el segundo solicitante para disputar el dominio, calificandose su conducta de buena

fe.

QUINTO: Que, adicionalmente, el segundo solicitante ha acreditado que la expresién cche y sus

variantes se encuentran inscritos como nombres de dominio en el puno CL.



SEXTO: Que, conforme al material aportado y la busqueda efectuada por este Arbitro es posible
concluir que la expresion CCHC es una sigla acufiada por el segundo solicitante para
individualizarse. Que, éste uso esta radicado en las distintas actividades que ésta realiza y que

existe una mediana difusion de este uso en el mercado.

SEPTIMO: Que, desde esta perspectiva chc es claramente una derivacion de la sigla acufiada por
el segundo solicitante. Que el agregarle a la sigla CHC la expresion “inversiones” no permite darle
al signo como conjunto un elemento de distintividad que permitiera sefialar que no se produciran
confusiones, sobre todo porque dentro de las actividades del segundo solicitante estan también

las inversiones de distinta naturaleza y en distintos ambitos.

OCTAVO: Que asi entonces, el dominio chcinversiones.cl se presenta como una evidente
derivacion de la sigla creada por el segundo solicitante, por lo que, en opinion de este arbitro, el

asignarselo a un tercero seria materia de confusion.

NOVENO: Que, respecto de los argumentos expuestos y documentos acompafiados por el
segundo solicitante, el primer solicitante no hizo presentacion ni impugnacion alguna, de lo que se

puede deducir el total falta de interés del primer solicitante por el nombre de dominio en disputa.

DECIMO: Que, desconociendo este arbitro los derechos que goza el primer solicitante, y
careciendo este arbitro de elementos sobre los cuales sustentar algun tipo de motivacion es
posible concluir que la asignacion al primer solicitante del nombre de dominio en conflicto,
produciria confusion y la dilucién de la imagen de CAMARA CHILENA DE LA CONSTRUCCION
AG.

UNDECIMO: Que, entonces es posible concluir que la expresion “CHCINVERSIONES.CL” se
vincula exclusivamente con el segundo solicitante, y que la asignacion al primero produciria un

dafio considerable al segundo y una abierta confusion en el mercado.

DUODECIMO: Que de este modo, en este caso no es posible aplicar el principio del first come first
served, pues a éste Arbitro le asiste la conviccion que CAMARA CHILENA DE LA
CONSTRUCCION AG posee mejor derecho para la titularidad del nombre de dominio en disputa

y que tal decisidn no importa la lesion de derechos o legitimas expectativas del primer solicitante.



DECIMO TERCERO: Que, respecto de las costas, y no obstante haberse acreditado por parte del

segundo solicitante conductas que pudieren considerase refiidas con la buena fe, éstas son sélo
presunciones, lo que a juicio de este arbitro son insuficiente para condenar en costas al primer

solicitante, sobre todo porque muchas de las conductas sefialadas no fueron acreditadas en autos.

EN VISTA DE ESTAS CIRCUNSTANCIAS RESUELVO:

PRIMERO: Aceptase a registro la solicitud presentada por el segundo solicitante por el nombre de
dominio "chcinversiones.cl" asignandose, en consecuencia a CAMARA CHILENA DE LA
CONSTRUCCION AG .

SEGUNDO: Cada parte respondera de sus costas.

Comuniquese y notifiquese a NIC Chile por correo electronico, para su inmediato cumplimiento.

Notifiquese a los solicitantes por carta certificada y por correo electronico.

Resolvié Patricio de la Barra.

Matias Moreno Poblete Claudia Ruiz Jaramillo



