FALLO EN ARBITRAJE DE DOMINIO APATAGONIA.CL
Santiago, 15 de enero de 2009.

VISTOS:

1. El correo electrénico de fecha 7 de octubre de 2008, por el cual Nic Chile comunica que en el conflicto
por la inscripcién del nombre de dominio APATAGONIA.CL se ha designado como arbitro al suscrito que rola a

fojas 1 de autos.

2. Correo electronico que rola a fojas 2 enviado por Nic Chile con fecha 7 de octubre de 2008, en el que se
adjunta copia del oficio N°09646.

3. El oficio OF09646 fecha 7 de octubre de 2008, mediante el cual Nic Chile designa al suscrito como
arbitro del conflicto entre don Marco Antonio Salgado Villegas, como primer solicitante y como segundo
solicitante Patagonia Inc., representada por Estudio Federico Villaseca y Compafifa, que rola a fojas 3 del

expediente.
4. La individualizacién de las partes que rola a fojas 4 y 5 autos.

5. La resolucién de fojas 6 de fecha 17 de octubre de 2008, donde el suscrito acepta la designacién de
arbitro arbitrador y jura desempefiar el cargo con la debida fidelidad y en el menor tiempo posible, citando a las
partes a un comparendo con ¢l objeto de fijar las normas de procedimiento, que se envié con esta misma fecha,
como consta en el ejemplar de la misma por correo electrénico a Nic Chile y a cada una de las partes y que rola a
fojas 7.

6. Correo electrénico que rola a fojas 8 del expediente, enviado por Nic Chile con el cual se comunica que
ha tomado conocimiento con fecha 20 de octubre de 2008 de la aceptacion del suscrito como arbitro del presente

caso.

7. Formulario de admisién de envios registrados de Correos de Chile que rola a fojas 9 y 10 de autos en los
cuales consta que la notificacién del nimero 5 anterior fue despachada a las partes con fecha 22 de octubre de
2008, por correo certificado.

3. Resolucién de la primera audiencia que rola a fojas 11 del expediente de fecha 5 de noviembre de 2008,
donde constan las firmas de don Oscar Rodriguez Baeza, en representacion del segundo solicitante Patagonia Inc.;
y la del arbitro.

9. Correo electrénico que rola a fojas 12 de fecha 6 de noviembre de 2008, con el que se envio a cada una de
las partes, copia de 1a resolucién mencionada en el N°8 anterior.

10.Escrito y poder que rola a fojas 13 y siguientes presentado el 6 de noviembre de 2008, por don Max Federico
Villaseca en el que delega poder a don Oscar Rodriguez Baeza para actuar en forma conjunta o separadamente en

este arbitraje.

11.Correo electrénico que rola a fojas 16 de fecha 7 de noviembre de 2008, presentado por don Antonio Salgado
Villegas, primer solicitante del nombre de dominio APATAGONIA.CL.

12.Escrito que rola a fojas 17 y siguientes que corresponde a la copia del escrito mencionado en el numero 11
anterior.




13.Escrito que rola a fojas 20 y siguientes de fecha 19 de noviembre de 2008, presentado por don Max Federico
Villaseca Molina en representacién de Patagonia Inc.

14.Correo electrénico que rola a fojas 32 con el que se dio traslado a la documentacién presentada por las partes.

15.Copias de los documentos presentados por las partes que se dio traslado en el correo mencionado en el N°14
anterior, los que no fueron retirados por los solicitantes.

16.Escrito que rola a fojas 35 de fecha 2 de diciembre de 2008 presentado por don Max Federico Villaseca
Molina en representacién de Patagonia Inc.

Y TENIENDO PRESENTE:

I. Que el procedimiento de mediacion y arbitraje sobre conflictos que se susciten por el registro de nombres
del dominio cl., es de naturaleza desformalizada, inmediata y simplificada en cuanto a su tramitacién; y que este
juez arbitro ha sido investido con las calidades de "arbitrador", segiin lo dispone expresamente el articulo séptimo
del Anexo N° 1 de la Reglamentacién NIC CHILE y los articulos 636 y siguientes del Cédigo de Procedimiento
Civil.

1L Que a la audiencia del dia 5 de noviembre de 2008 a las 16:00 hrs., fijada en la resolucién que rola a fojas
6 para la realizacién del comparendo en el que se acordaria el procedimiento del presente arbitraje, sdlo asistié
don Oscar Rodriguez Baeza en representacion de Patagonia Inc.

1I1. Que con fecha 7 de noviembre de 2008 don Marco Antonio Salgado Villegas, presenté sus argumentos
que defienden su mejor derecho como primer solicitante del nombre de dominio APATAGONIA.CL basandose
en el curnplimiento de los requisitos de legitimidad establecidos por €] articulo 14 de la Reglamentacion para el
funcionamiento del Registro de Nombres de Domino.CL '

V. Que hace mencién el Sr. Salgado que la inscripeién de dicho dominio se ajustd a las normas vigentes
sobre abusos de publicidad, los principios de la competencia leal ¥ de la ética mercantil, como asismismo los
derechos validamentes adquiridos por terceros. Que dicha inscipeion fue realizada en el gjercicio legitimo de un
derecho que proviene de la circunstancia de que la denominacion genérica PATAGONIA es utilizada
plblicamente para distinguir y caracterizar una parte del territorio nacional, que presenta atractivo turistico y es
donde realizan sus actividades de turismo de intereses especiales.

V. Que menciona tambien el Sr. Salgado que es titular del dominio PATAGONIAOUTDOORS.CL el que se
orientara a la oferta de servicios de turismo de intereses especiales en la denominada Patagonia Chilena. Que la
solicitud del registro se acoge al principio first to file, first served, cuando existen varios solicitantes y todos han
dado cumplimiento al procedimiento establecido por NIC Chile en cuanto al pago de los derechos y respuestas a
los requerimientos establecidos, de manera que ambos han mostrado interés en la asignacion del dominio.

VI Que el Sr. Marco Antonio Salgado Villegas menciona que la activacién del dominio APATAGONIA.CL
se realizé el 21 de julio de 2008 a las 19:20 horas, quedando registrado en los servidores de Nic Chile. Que en su
opinion la inscripcién del dominio, su activacion, el desarrollo de un sitio web y la generacion de contenidos
demuestran fielmente su interés en el dominio en disputa.

VIL.  Que la pagina WEB www.apatagonia.cl se encuentra en funcionamiento y que se presenta como un Blog
personal que informa de temas relacionados con la Patagonia Chilena, presentando comentarios actualizados de 1a
misma v su experiencia personal en ella.

VIII.  Que por tltimo el St. Salgado pide tener en cuenta que el hecho de tener un sitic WEB que actualmente se
encuentra en funcionamiento, es una prueba de su buena fe en la solicitud de Ia asignacién del nombre de




dominio en conflicto, conforme a lo que establece el articulo 22 de la Reglamentacion del funionamiento de los
nombres de dominios CL del Nic Chile, y que por ftlimo el utilizé legitimamente el nombre de dominio en
disputa en forma personal y no vulnera los derechos de terceros.

IX. Que don Max Federico Villaseca Molina, en presentacion de Ia firma Patagonia Inc., con fecha 19 de
noviembre de 2008, ha presentado esctito de demanda por la asignacion del nombre de dominio
APATAGONIA.CL en contra de don Marco Antonio Salgado Villegas, y expone el mejor derecho de su
representado en la asignacion de este nombre de dominio.

X. Que el Sr. Villaseca argumenta en su escrito que los nombres de dominio son una manera de identificar,
promocionar, atraer y comercializar diversos productos y servicios que son ofrecidos a los consumidores en el
mercado, y que a diferencia de lo que ocurre en el &mbito de los registros marcarios, los nombres de dominio son
Ginicos, por lo que sélo pueden ser otorgados a un tinico prestador, mientras que una marca comercial puede ser
concedida a diversos titulares en tanto se refieran a clases distintas del Clasificador Marcario Internacional de
Niza. Que la doctrina nacional ha considerado que existe una vinculacién estrecha entre los nombres de dominios
y marcas comerciales y que por consiguiente la resolucién debe ser resuelta entre otros en atencién de la
titularidad de registros marcarios y similitud de dominios ya insctitos.

XL Que sefiala en su escrito don Max Villaseca que su representado tiene inscrito en Nic Chle los nombres de
dominios: PATAGONIAX.CL, PATAGONIAKIDS.CL, PATAGONIAL.CL y PATAGONIAINC.CL y que
ademés es titular de derechos marcarios sobre la expresion sublite, bajo los registros N°754.375, en la clase 9y
21; N°694.462, en la clase 25; N°552.927, en la clase 18; y N°423.589, en la clase 25, todos en la marca
Patagonia, por ende, es evidente la propiedad de su cliente sobre este signo, lo que le confiere el poder mas
amplio v lo faculta para apropiarse en forma exclusiva de todas las utilidades que es capaz de proporcionar.

XIl.  Que hace mencion el Sr. Villaseca que la propiedad de su cliente se encuentra amparada por la carta
fundamental en su artfculo 19 N°25 y por el Cédigo Civil en su articulo 584 y que dicha normativa garantiza al
individuo el derecho de propiedad intelectual e industrial, por lo que considera que su cliente detenta el mejor
derecho sobre este dominio. Que basados en la presentacion de pruebas y elementos que defenta su cliente sobre
este signo, lo reivindica en su mejor derecho a inscribir el dominio sublife.

Xl  Que sefiala don Max Villaseca que la fama y notoriedad alcanzada por dicha marca, se debe a la calidad
del producto y a una ingente inversién publicitaria que cada afio realiza su cliente; que ademds, cualquier
semejanza con el signo de su poderdante en Internet llevaria a confusiones innecesarias a los consumidores,
provocandole prejuicios econémicos y beneficiando a un tercero como consecuencia de ello.

XIV. Que por Ultimo, el sefior Villaseca se refiere al mejor derecho sobre el nombre de dominio
APATAGONIA.CL que tiene su poderdante, de acuerdo al criterio de titularidad de marca comerciales y
dominios inscritos idénticos con el término en disputa; que la marca es ampliamente conocida en el mercado
nacional y comercializado a diversos paises, lo que lo hace un signo famoso y notorio; que es indudable que su
representado es duefio de registros marcarios y dominios que contienen el término “patagonia”, por lo que es
quien se encuentra de buena fe respecto al dominio; que igualmente, acreditada la existencia de numerosos
registros comerciales inscritos, su fama y notoriedad, es indudable el mejor derecho que le asiste a su cliente
sobre-este dominio; y que por lo demés, el dominie solicitado por su representado se refiere a su nombre
comercial.

XV. Que don Max Villaseca pide tener por interpuesta la demanda de asignacién del nombre de dominio
“apatagonia.cl” en contra de don Marco Antonio Salgado Villegas, en su calidad de primer solicitante, y solicita a



este tribunal acogerla en todas sus partes y como consecuencia, declarar en base a los argumentos expuestos, el
mejor derecho sobre este dominio corresponden a Patagonia Inc., y desechando en todas sus partes la pretension
de los demandados.

XVL.  Que al realizar una busqueda en Internet con el buscador GOOGLE se comprueba que el nombre de
dominio APATAGONIA.CL esta activo y que se usa para promover las actividades del primer solicitante.

XVIL Que la palabra PATAGONIA estd incorporada en diversos nombres de dominio que pertenecen a titulares
distintos tal como se comprueba en la biisqueda de Internet sefialada en el considerando anterior.

XVIIL. Que ademas es de publico conocimiento que la palabra PATAGONIA designa una zona geogréfica del
hemisferio sur y que es usada para designar actividades que realizan personas diversas en esa parte de nuestra
geografia.

XIX. Que el nombre APATAGONIA.CL tiene un caracter distintivo que le ha permitido ser usado sin
confusion en la red Internet para designar las actividades de turismo del primer solicitante que en este caso ha
pedido primero ese nombre de dominio y con ello ha ganado un mejor derecho ha utilizarlo.

XX. Que adicionalmente, las argumentaciones esgrimidas en el proceso por don Marco Antonio
Salgado Villegas; y la ponderacion de toda la prueba instrumental acompafiada a estos autos y por los
medios que aconseja la recta razon, el criterio racional puesto en juicio, el sentido comun y la recta
intenci6n, han permitido a este arbitro alcanzar la conviceién necesaria para resolver el conflicto sobre
¢l nombre de dominio APATAGONIA.CL.

RESUELVO:

1. Aceptar la solicitud de nombre de dominio APATAGONIA.CL, pedida por Marco Antonio Salgado
Villegas.

2. Rechazar la solicitud de nombre de dominio APATAGONIA.CL, pedida por Patagonia INC.

NOTIFIQUESE a Nic Chile y cada una de las partes por correo electrénico y por carta certificada copia de esta
resolucién con esta misma fecha y se devuelven los autos de este arbitraje a Nic Chile con el objeto de dar
cumplimiento a lo resuelto y proceder a su correspondiente archivo

Garolina Moya Nifiez y don Hernan
Soriano Arancibia, domiciliados para estos efectos en Av. El Bosg piso 12, comuna de las Condes.
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