En Santiago de Chile a 3 de agosto de 2007 .-

VISTOS

- PARTE EXPOSITIVA.

|.1.- Congtitucion del arbitraje.-

NIC Chile por oficio OFO7457 de fecha 3 de mayo de 2007 me notificd de la designacion
como arbitro arbitrador para resolver e conflicto por la inscripcién del nombre de
dominio “andinals.cl”, designacion que acepté con fecha 4 de mayo de 2007, y que fue
notificada a las partes por carta certificaday a NIC Chile por correo electronico.

|.2.- Partesdel arbitrgje.-

Son partes en este juicio: 1) Don Fernando Leiva (Cosmoplas S.A.), Rut 81.187.800-6,
con domicilio en ésta ciudad, Rio Refugio 9652 de la comuna de Pudahuel, correo
electronico fleiva@cosmoplas.cl; 2) Embotelladora Andina S.A., rut. 91.144.000-8,
representada por e Estudio Johansson & Langloisy en autos por el abogado don Flavio
Belair Santi, con domicilio en esta ciudad, San Pio X 2460 oficina 1101 de la comuna de
Providencia, correo electronico fbelair@jl.cl.

[.3.- Objeto del arbitrgje.
El objeto del arbitrgje es resolver la inscripcion del nombre de dominio “andinals.cl”,

suscitado entre las partes antes individualizadas.

|.4.- Procedimiento.-
Que a fojas 10 y siguientes de estos autos se encuentra €l acta en e que constan las
normas de procedimiento que se acordd para gue rigiera la tramitacion de esta instancia



arbitral, con la inasistencia de don Fernando Leiva (Cosmoplas S.A.), a quien le fue

notificada el acta segin consta afojas 11 de autos.

|.5.- Periodo de Planteamientos.-

1.5.1.- Planteamientos de don Fernando Leiva (Cosmoplas S.A.).
Don Fernando Leiva (Cosmoplas S.A.) no presentd planteamientos para argumentar su

mejor derecho sobre el nombre de dominio en conflicto.

1.5.2 Planteamientos de Embotelladora Andina S.A.

Consta a fojas 37 y siguientes que don Flavio Belair Santi en representacion de
Embotelladora Andina S.A. presentd escrito fundamentando su mejor derecho sobre €l
nombre de dominio de autos, en que sus representados constituyen una famosa y
reconocida empresa nacional, lider en el mercado de las "bebidas gaseosas', con un
promedio de produccién anual de 567.800 millones de litros, siendo su producto
principal. la conocida bebida de fantasia estadounidense "Coca-Cola’, que a través de su
prestigiosa y reconocida marca "Andina' y sus derivaciones, por todos conocida, la
envasa, publicita y distribuye a lo largo de nuestro pais, la cua constituye a su vez, €
elemento méas importante y destacado de su razon social, a saber, "Embotelladora Andina
S.A.". Agregaque el nombre "Andina' o "Embotelladora Andina", goza de gran fama y
notoriedad no solo en Chile, sino que en diversos paises del mundo en lo que se refiere a
bebidas de fantasia. Sefiala que cualquier persona que se enfrente o escuche e nombre
"Andina" o integrado por éste, lo asociard y relacionard de manera automética y sin
mediar duda alguna con su mandante y su actividad, siendo e nombre de dominio
"andinals' una simple y confusa derivacion de Andina. Expresa que la compafiia que
representa fue fundada en el afio 1946, adquiriendo la licencia para embotellar y distribuir
los productos de "Coca-Cola Export Sales Company"”, comenzando con una sola planta
que producia botellas individuales, ubicada en el Llano Subercaseaux. Agrega que lo



anterior demuestra la data del nombre de su cliente, uno de los elementos determinantes
gue acreditan su mejor derecho sobre el nombre de dominio en disputa, y considera que €l
prestigio de un nombre o de un "identificador" también depende de su antigliedad, ya que,
es el tiempo lo que permite que estos elementos se arraiguen en la mente de las personas
y lo asocien a algo 0 a aguien. Explica que, con el tiempo, Embotelladora Andina logré
tener un importante posicionamiento y reconocimiento en nuestro pais, razon por la cual
comenzd a expandir su actividad a otros paises para obtener e mismo prestigio logrado
en Chile al alero de unamarca. En 1994 la compafiia adquiere en Brasil la empresa "Rio
de Janeiro Refrescos’, y en Marzo del afio 2000 la empresa NVG (Nitvitgov
Refrigerantes S.A.), adquiriendo la zona adyacente a Rio de Janeiro. Ademas, las plantas
trasandinas de refrescos de Mendoza, Rosario e INTI, embotelladora de los productos
Coca-Cola en Cérdoba, fueron adquiridas por su mandante entre los afios 1995 y 1996.
En resumen, actualmente "Embotelladora Andina S.A." tiene filidles en Chile, Brasil y
Argentina, asi su nombre tiene presencia 'y fama "internacional”. Agrega que ratificalo
anterior, la pagina web de su mandante, www.andina.cl, que tiene un link denominado
"Investor Relations' que hace una conexion directa a gTLD www.koandina.com
demostrando asi la preocupacion por parte de su representada de difundir, publicitar y dar
a conocer su nombre internacionalmente. Actualmente, "Embotelladora Andina S.A."
tiene la franquicia para producir y comercializar uno de los productos mas famosos del
mundo, que es la bebida Coca-Cola; desarrolla la produccion de los envases de plastico
desechables a través de su empresa relacionada “Envases CMF S.A.”; y en € caso de
formato latas, participa en "Envases Centra” en conjunto con otras embotelladores.
Ademés, sefiala que su mandante realiza €l transporte de sus productos a lo largo del pais,
a través de otra empresa relacionada llamada "Transportes Andina Refrescos’, y
administra las magquinas autoexpendedoras de marca "Vending”, con su filia
"Multivending Ltda.". Expresa que, no cabe duda alguna que con los antecedentes
expuestos, "Embotelladora Andina" es una de las embotelladoras méas importantes en toda

América Latina, razdn por la cual merece una adecuada proteccion de su nombre y de su



imagen corporativa. En cuanto a los derechos de propiedad industrial de Embotelladora
Andina S.A. en Chile acompafia un listado de los principales registros marcarios de su
propiedad: Andina, Andina Inversiones Societaria S.A., Distribuidora y Comercial
Andina, Emb-Andinay Koandina. Sefidla que se trata de una marca famosa y notoria a
nivel nacional e internacional, por lo que no cabe duda aguna que el dominio solicitado
no es mas gue la marca de propiedad de su cliente, con burdas alteraciones para no
evidenciar la clara imitacion a la marca Andina. Ademas, sefiala que su representada es
dueiia de numerosos nombres de dominio, tantos ccTLD como gTLD: andinas.cl,
andinaproyectos.cl, centroandina.cl,  koandina.cl,  koandina.com, andinagroup.cl,
andinako.biz, andina.biz, emb-andina.biz, embotelladoraandina.biz, koandina.biz y
andinaobjetos.cl. En cuanto a derecho, cita € inciso primero del articulo 10 del
Reglamento, que faculta a cualquier interesado cuyos derechos, por é estime afectados, a
presentar una solicitud competitiva de idéntico nombre de dominio, con lo cual se genera
un conflicto que debe necesariamente resolverse por medio de un arbitrge. Lo anterior,
sin perjuicio que las partes logren un avenimiento o bien haya desistimientos de por
medio. Agrega que, corresponde a un segundo solicitante, o a los titulares de cuantas
solicitudes competitivas hayan sido presentadas, acreditar un mejor derecho para ostentar
la titularidad del nombre de dominio en disputa. También cita el articulo 14 del mismo
Reglamento que sefiala, entre otras cosas, que sera responsabilidad exclusiva de cada
solicitante el que su inscripcidon cumpla con las normas legales vigentes en el territorio de
la Republica y que no vulnere derechos de terceros. Sefidla que Embotelladora Andina
S.A. posee respecto de las marcas singularizadas un derecho de propiedad adquiridos con
anterioridad el cua se encuentra debidamente amparado en virtud de lo establecido en el
articulo 2° de la Lev N° 19.039 sobre Propiedad Industrial. en relacién al articulo 19 N°
25 de la Congtitucion Politica de la Republica.  Hace presente e hecho que e comin
denominador de todas sus marcas lo constituye "Andina’, que es aquel elemento que le
otorga a sus marcas la debida notoriedad y distintividad exigidos por la Ley de Propiedad
Industrial, puesto que todos los demés elementos son genérico, y por lo tanto, no son de



propiedad exclusiva y excluyente de sus mandantes. Agrega que no resulta legitimo que
un tercero, sin derecho alguno, solicite e nombre de dominio "andinals.cl”, donde
precisamente e elemento central estd4 formado por e vocablo Andina, que constituye el
identificador por excelencia de su cliente como se ha demostrado, desarrollando diversos
servicios en el mercado a través de un grupo de diversas empresas relacionadas con €lla,
razon por la cual el identificador en lared "andinals.cl" debe ser definitivamente asignado
a Embotelladora Andina. Hace mencion a lo establecido en los nimeros 20 y siguientes
del Reglamento, que sefiala como causal de revocacion de un nombre de dominio, entre
otras, "Que & nombre de dominio sea idéntico o engafiosamente similar a una marca de
producto o de servicio sobre la que tiene derechos €l reclamante, o a un nombre por €
cual el reclamante es conocido” . Agrega que ha quedado claro €l hecho que el nombre
de dominio solicitado contienen como elemento distintivo, aguel que esta presente en
cada uno de los signos de sus mandantes, a saber, "Andina’, que ademas constituye €l
elemento més importante de su razén social, nombre por e cual es ampliamente
reconocida en el mercado. Sefiala que sus mandantes han hecho de "Andina" una marca
de prestigio a nivel nacional e internacional, de esta manera, cualquier consumidor que se
enfrente a nombre de dominio "andinals.cl", sin duda lo relacionara y asociara
inmediatamente con Embotelladora Andina 'y su grupo econdmico o grupo de empresas.
Sefidla que de asignarse € nombre de dominio a primer solicitante, constituiria un
agravio hacia los derechos adquiridos por sus representados, como titular legitima de las
marcas comerciales mencionadas, como también a su trayectoria en el mercado, toda vez
gue ha sido construido sobre la base de la marca "Andina’, por lo que serd inductivo a
error y confusion entre los consumidores respecto a la procedencia, cualidad y género de
los productos y establecimientos de sus mandantes que a través del eventua sitio web
www.andinals.cl fueran promocionados. Todo lo anterior, sefidla aprovechandose en
forma gratuita del prestigio logrado por sus representados, quienes han invertido tiempo y
grandes sumas de dinero en posicionar su marca en e mercado. Finamente para
acreditar su mejor derecho sobre € nombre de dominio en disputa, acompafia los



siguientes documentos. Impreso obtenido de la pagina web del Departamento de
Propiedad Industrial, www.dpl.cl", correspondiente al Registro de Marca Comercial N°
627.246 de la marca Andina de propiedad de su representada; Fotocopia de |os registros
de las marcas comerciales de propiedad de sus mandantes, cuyo elemento central y mas
destacado es la palabra Andina; Impresos obtenidos de la pagina web de su cliente,
www.andina.cl. donde se promocionan sus productos, servicios y filiales, dando cuenta de
su historia, prestigio y reconocimiento, tanto nacional como internacional.

|.6 Etapa de Respuestas.-

1.6.1 Respuesta de don Fernando Leiva (Cosmoplas S.A.).
Don Fernando Leiva (Cosmoplas S.A.) no evacud respuesta alguna a los argumentos
expuestos por Embotelladora Andina S.A.

1.6.2 Respuestade Embotelladora Andina S.A.
Embotelladora Andina S.A. no evacud respuesta alguna, ya que, don Fernando Leiva

(Cosmoplas S.A.) no expuso planteamientos.

1.7 Cierre del proceso y llamado a las partes a oir sentencia.-

A fojas 32 de autos, con fecha 24 de julio de2007 encontrandose vencido la etapa de
respuestas y no existiendo diligencias pendientes, se citd a las partes a oir sentencia,
resolucion que les fue notificada a las partes por carta certificada.-

. PARTE CONSIDERATIVA.

1.1 Se encuentra acreditado en autos, fojas 2, que don Fernando Leiva (Cosmoplas
S.A.) con fecha 2 de febrero de 2007 solicité el nombre de dominio “andinals.cl”.



También, se encuentra acreditado en autos, fojas 1, que Embotelladora Andina S.A., lo
solicit6 con fecha 27 de febrero de 2007 .-

1.2 Que don Fernando Leiva (Cosmoplas S.A.) no fundamenté su mejor derecho para
solicitar la asignacion del nombre de dominio en disputa como tampoco contra argumento
los planteamientos esgrimidos por Embotelladora Andina S.A.

1.3 Que Embotelladora Andina S.A. fundamenté su mejor derecho en que es una
famosa y reconocida empresa nacional, lider en el mercado de las "bebidas gaseosas’,
siendo su producto principal. la conocida bebida de fantasia estadounidense "Coca-Cola".
Agrega que & nombre "Andina’ o "Embotelladora Andina’, goza de gran fama y
notoriedad no sblo en Chile, fundada en €l afio 1946, sino que en diversos paises del
mundo en lo gue se refiere a bebidas de fantasia, y que tiene filiales en Chile, Brasil y
Argentina, asi su nombre tiene presencia y fama "internaciona”. En cuanto a los
derechos de propiedad industrial sefidla que es titulara en Chile de los registros marcarios:
“Andina’, “ Andina Inversiones Societaria S.A.”, “Distribuidora y Comercia Andina’,
“Emb-Andina” y “Koandina’. Ademés, es duefia de numerosos nombres de dominio:
andinas.cl, andinaproyectos.cl, centroandina.cl, koandina.cl, koandina.com,
andinagroup.cl, andinako.biz, andinabiz, emb-andina.biz, embotelladoraandina.biz,
koandina.biz y andinaobjetos.cl. En cuanto al derecho, cita el inciso primero del articulo
10, € articulo 14 y € articulo 20 del Reglamento de Nic Chile, y enfatiza que posee
respecto de las marcas singularizadas un derecho de propiedad adquiridos con
anterioridad el cual se encuentra debidamente amparado en virtud a lo establecido en €l
articulo 2° de la Lev N° 19.039 sobre Propiedad Industrial, en relacion a articulo 19 N°
25 de la Congtitucion Politica de la Republica.  Hace presente el hecho que € comin
denominador de todas sus marcas lo constituye "Andina", que es aquel elemento que le
otorga a sus marcas la debida notoriedad y distintividad, de manera que no resulta
legitimo que un tercero, sin derecho alguno, solicite el nombre de dominio "andinals.cl”,



donde precisamente el elemento central est4 formado por el vocablo Andina. Ademés
sefida la palabra "Andina’, constituye el elemento mas importante de su razon social,
nombre por €l cual es ampliamente reconocida en el mercado. Sefiala que han hecho de
"Andina’ una marca de prestigio a nivel nacional e internacional, de esta manera,
cualquier consumidor gque se enfrente a hombre de dominio "andinals.cl”, sin duda lo
relacionard y asociard inmediatamente con Embotelladora Andina, de manera que, de
asignarse € nombre de dominio al primer solicitante, constituiria un agravio hacia los
derechos adquiridos, como titular legitima de las marcas comerciales mencionadas, como
también a su trayectoria en € mercado, toda vez que ha sido construido sobre la base de
la marca "Andina’, por lo que sera inductivo a error y confusion entre los consumidores
respecto a la procedencia, cualidad y género de los productos y establecimientos que
eventualmente fueran promocionados.

1.4  Que debe considerarse, que de acuerdo a la documentacion acompafiada por
Embotelladora Andina S.A., y no objetada por la parte contraria, consta a fojas 29 y
siguientes de autos, que Embotelladora Andina S.A. tiene registrada, entre otras, en Chile
la marca “ Andind’. Que dicha marca si bien no es idéntica a nombre de dominio
solicitado, “andinals.cl”, éste sentenciador considera que es engafiosamente similar a la
marca, atendido que la Unica diferencia son las letras finales del  nombre de dominio,
“Is”, que carecen de significado alguno, lo que no permite establecer una diferencia o
distintividad con la marca registrada’ Andina’, menos alin cuando €l primer solicitante
nada ha expresado acerca de su significado. Cabe precisar que las letras “IS’ no le
otorgan una distintividad propia a nombre de dominio que permita diferenciarlo de la
marca registrada “ Andina’, en razén de lo cual éste sentenciador considera que el nombre
de dominio es engafiosamente similar ala marcaregistrada “ Andina” .

1.5 Ademés de lo anterior debe tenerse en consideracion que, segin se encuentra
acreditado en autos, y es de publico y notorio conocimiento, que la marca registrada



“Andina’ es una marca notoria y famosa, de manera que de otorgérsele e nombre de
dominio “andinals.cl”, cas idéntico y engafiosamente similar a la marca “ Andina’, a
quien no estitular de dicha marca, se produciria confusion entre los usuarios de Internet a
cerca de quien es el proveedor de los productos y servicios que se ofrecen, a través, de

dicha pagina web.

1.6 Unido a todo lo anterior, debe considerarse ademas que Embotelladora Andina
S.A., acreditd que estitular del nombre de dominio “andina.cl”, engafiosamente similar al
nombre de dominio solicitado, andinals.cl, de manera que existe otra razdn para
considerar que s se le asigna el nombre de dominio en disputa “andinals.cl”, al primer
solicitante, efectivamente podria producirse una confusion entre los usuarios de Internet a
cerca de la procedencia de los productos y servicios ofrecidos, sobretodo s se tiene en

cuenta gue se trata de una empresa y una marca de gran famay notoriedad.

1.7 Del mismo modo debe considerarse que € nombre de dominio en disputa
“andinals.cl” corresponde en gran medida y es engafiosamente similar a la razén social y
a nombre por el cual es conocido e segundo solicitante Embotelladora Andina S.A.

1.8  Atendido todo lo anterior, éste sentenciador considera que € nombre de dominio
“andinals.cl” identifica claramente los productos y servicios ofrecidos por Embotelladora
AndinaS.A.

1 SE RESUELVE.

Considerando los argumentos antes referidos, se resuelve asignar e nombre de dominio
en disputa “andinals.cl” a Embotelladora Andina S.A.

Cada parte pagara sus costas.



Notifiquese a las partes por carta certificaday a NIC Chile por correo electronico.

Devuélvanse los antecedentes a NIC Chile para su cumplimiento.-

Sentencia pronunciada por € sefior arbitro arbitrador, don Felipe Bahamondez Prieto.

Autorizala Secretaria del Tribunal, dofia Maria José Allende Gutiérrez.
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