AMOR-CIEGO.CL

Santiago, 8 de Enero de dos mil nueve.-

VISTOS:
l. PARTE EXPOSITIVA.

.L1.- Compromiso.

Que con fecha 12 de Septiembre de 2008, fue entregada al Juez Arbitro la
carpeta Oficio NIC OF09453, denominada “Arbitraje dominio amor-ciego.cl”, en la cual,
y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 8 del “Anexo 1 sobre Procedimiento de
Mediacion y Arbitraje” del Reglamento para el Funcionamiento del Registro de Nombres
de Dominio CL, se comunic6 al suscrito su designacibn como Arbitro Arbitrador para
resolver el conflicto surgido en relacién con la inscripcion del referido nombre de
dominio. Dicha designaciéon también fue notificada al Juez Arbitro via e-mail con esa
misma fecha. Lo anterior consta de fs. 1 a 4 del expediente arbitral.

Que por carta de fecha 22 de Septiembre de 2008 dirigida a NIC Chile, atencién
dofia Margarita Valdés Cortés, directora legal y comercial de NIC Chile, el suscrito
manifestd su disposicion y aceptacion del cargo de Arbitro Arbitrador, y jurd
desempeniarlo con la debida fidelidad y en el menor tiempo posible. Asimismo, y por
medio de dicha carta el Juez Arbitro citd a las partes a una audiencia de conciliacion y
fijacion de procedimiento para el dia miércoles 8 de Octubre del afio 2008, a las 17:00
horas, en calle Agustinas N° 1.291, piso 3, Oficina C, Comuna de Santiago, Region
Metropolitana. La citada carta y resolucion rola a fs.5 del expediente arbitral, y los
certificados de la empresa de correos que acreditan la notificacién por carta certificada
de la misma a las partes, rolan de fs. 6 a fs. 7 de estos autos arbitrales.

[.2.- Partes de este juicio arbitral.

Son partes en este proceso arbitral: LUIS MARCELO NUNEZ IRIBARREN, RUT:
09.718.565-4; Email: marcelonunezi@gmail.com, domiciliado en El Ventisquero 460,
Temuco, Temuco; quien para efectos de este procedimiento ha tenido el caracter de
demandado; y PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE REP. SARGENT &
KRAHN, RUT: 81.698.900-0; representada por el abogado Matias Somarriva Labra y
por la egresada de derecho dofia Carolina Saez Tapia, todos domiciliados en Avenida
Andrés Bello 2711, piso 19, Comuna de Las Condes, Santiago; Email:
cadmin@weekmark.cl, ctecnico@weekmark.cl, ssequel@weekmark.cl;;
elobos@sargent.cl, cencalada@sargent.cl, sargent@sargent.cl, quien para efectos de
este procedimiento ha tenido el caracter de demandante.




[.3.- Comparendo de conciliacién vy fijacion de procedimiento.

Con fecha 8 de Octubre del afio 2008, siendo las 17:00 horas, se llevo a efecto el
comparendo de conciliacion decretado en estos autos arbitrales, con la asistencia del
apoderado del segundo solicitante PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE
REP. SARGENT & KRAHN, dofia Carolina Saez Tapia, y con la inasistencia del primer
solicitante. En dicho comparendo, se acordé el procedimiento al cual se sujetaria el
juicio arbitral. Se efectud llamado a conciliacion, la que no se produce. Asimismo, se
tuvo por notificada expresamente a la parte demandante de todas las resoluciones
dictadas en el expediente hasta la fecha del referido comparendo de conciliacion,
despachandose al efecto notificacion por carta certificada a la parte demandada segun
consta en el certificado de la empresa de correos que rola a fs. 49. La citada acta de
comparendo rola de fs. 9 a fs. 14 del expediente arbitral.

I.4.- Periodo de discusion.

l.4.1.- Demanda: De fs. 15 a fs. 20bis de estos autos arbitrales se encuentra la
demanda que PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE REP. SARGENT &
KRAHN dedujo en contra de Luis Marcelo Nunez Iribarren, con el objeto que la
asignacién del nombre de dominio “AMOR-CIEGO.CL” recaiga en su favor, conforme a
los argumentos en que se funda la demanda, y que dice relacién, entre otros, con los
siguientes antecedentes de hecho, disposiciones del Reglamento para el
Funcionamiento del Registro de Nombres de Dominio.CL y normas de derecho:

- El actor mencionando la historia de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile, cuenta
que fue fundada el 21 de Junio de 1888, mediante un decreto del Arzobispado de
Santiago, siendo su primer Rector Monsefior Joaquin Larrain Gandarillas.

- Agrega que es una institucidon privada con aportes econdémicos del Estado,
actualmente compuesta por 18 facultades que, distribuidas en cuatro Campus, acogen
a 21.363 estudiantes, dentro de los cuales se cuentan 18.172 estudiantes de pre-grado,
1.813 estudiantes de magister, 628 estudiantes de doctorado y 744 estudiantes de
postitulo. Ademas, su cuerpo docente esta formado por 2.549 profesionales, dentro de
los cuales méas de 115 son reconocidos académicos extranjeros. Ademas forman parte
de la Pontificia Universidad Catdlica, el Club Deportivo de la Universidad Catdlica con
mas de 20 ramas deportivas, el Hospital Clinico, un canal de Television de cobertura
nacional, el DUOC-UC, la Federacién de Estudiantes de la Universidad Catdlica y la
Fundacion de Vida Rural.

- Ahora respecto de la historia del CANAL 13, Universidad Catolica de Chile Television
0 mas exactamente Corporacion de Television de la Pontificia Universidad Catdlica de
Chile, el actor sefiala que es un canal de television chileno privado, que se transmite en
la sefal 13 (Santiago) abierto, y en la sefial 22 de compafiias de cable. Pertenece al
holding Empresas UC de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile. Hace presente que
es uno de los canales de televisibn mas antiguos e importantes del pais siendo lider en
sintonia a nivel nacional en muchos de los programas que se transmiten en él. A mayor
abundamiento, explica el demandante que también emite su sefial a diversos paises del



mundo, ya sea via Internet a través del sitio web: www.canall13.cl o a través de su sefial
de television via satélite.

- Sefala, que la historia de éxitos comenz6 el 21 de agosto de 1959, cuando un grupo
de ingenieros de la Pontificia Universidad Catélica de Chile inicid oficialmente las
transmisiones, siendo el hito mas importante el Mundial de Futbol de 1962. Ademas,
marca el inicio de una identidad que se ha consolidado en la mente de las personas,
como es la asociacién de mi mandante con el nombre de CANAL 13.

- Agrega que constituye la red mas extensa del pais, con un total de 203 estaciones
transmisoras instaladas desde Arica hasta el Continente Antértico. La distribucion de la
sefial de CANAL 13 se hace via satélite a las estaciones locales distribuidas a lo largo
del territorio nacional, dando una cobertura a un 98 por ciento de la poblacién potencial
del pais. A lo largo de toda su trayectoria, la tecnologia ha sido un pilar fundamental
para mantener y entregar una programacion de primera calidad. Es por ello que,
permanentemente, estd renovando su equipamiento técnico y capacitando a su
personal. Cuenta con un edificio de 50.000 metros cuadrados, con once estudios de
distintos tamafios y dos de audio, de 200 metros cuadrados, dotados de la mas
moderna tecnologia. Tres de ellos, con 900, 720 y 700 metros cuadrados de superficie
y 12 metros de altura, constituyen verdaderos teatros, habilitados para soportar las mas
sofisticadas escenografias, coreografias e iluminaciones. Cada estudio cuenta con su
propia sala de direccién, camarines y sala de maquillaje. Posee once unidades moviles
de la mas alta tecnologia, apoyan el trabajo de exteriores para las diversas
producciones del Canal. Tres de ellas destinadas exclusivamente para el Departamento
de Prensa. Las restantes, full digital de ultima generacién, estan dedicadas a programas
dramaticos, deportivos y de espectaculos. Ademas, una unidad moévil de audio que
complementa los requerimientos en caso de eventos de gran envergadura.

- Asimismo, el personal técnico de la empresa tiene acceso permanente a un moderno
Centro de Capacitacion propio que le permite ponerse al dia en los ultimos avances
tecnolégicos. Es asi como en el segundo semestre de 1998 se inicid6 un plan de
incorporacion de nuevas tecnologias para la transicion hacia la television digital y la
generacion de contenidos multimediales. La primera fase consiste, entre otras
innovaciones, en la validacion de todo su equipamiento para cumplir con los requisitos
de compatibilidad del afio 2000 y el desarrollo de su version en Internet a través de su
sitio web oficial: www.canall13.cl.

- El programa Amor Cieqo, a juicio del actor, es el programa mas exitoso de lo que va
del afio 2008, ademas es el primer programa en formato “dating show” de la television
chilena, tuvo altos ratings durante toda su transmision, transformandose en un
fendmeno mediatico.

- El actor, explica que en la primera temporada de este programa que empez6 a
transmitirse el 7 de enero de este afio y finalizd hace sélo algunos meses, tenia como
protagonista a Carolina, una joven de 23 afios que buscaba el amor de su vida, 20
pretendientes y una mansion de ensuefio formaron parte de esta romantica historia. A
estos 20 pretendientes luego se sumaron 5 mas que por su atractivo fisico dieron un
giro al programa. Quienes debian pasar distintas pruebas y el ganador de cada



competencia obtenia una cita a solas con la joven de sus suefios. El proceso de
eliminacién consistia en que Carolina debia decidir en cada capitulo quién abandonaba
para siempre la mansion y la oportunidad de conquistarla.

- De acuerdo a lo explicado por el demandante, este programa se convirtio en todo un
fenbmeno mediatico, acaparando portadas de diarios, revistas y largos espacios en
television dedicados exclusivamente a realizar comentarios sobre el programa.

- Hace presente que en Internet también tuvo una importante presencia, puesto que el
“fotolog” de Edmundo Varas, el pretendiente mas querido, tenia miles de visitas diarias,
algo parecido pas6 en “facebook” y varios blogs dedicados exclusivamente al programa.
Por su parte, la pagina de Canal 13, en su seccién “AMOR CIEGO” recibia miles de
visitas diarias.

- La parte demandante destaca que fue tan grande el fenbmeno de AMOR CIEGO que
su protagonista Carolina Bastias y uno de sus pretendientes, Edmundo Varas, a la
postre el elegido por ella, se han convertido en verdaderas superestrellas, con fans y
periodistas siguiéndolos de un lado a otro, siendo invitados a los programas mas vistos
de la television, e incluso subian el rating cada vez que aparecian en pantalla,
independiente del programa que se tratara.

- Finalizando la primera temporada se anunci6é el comienzo de un nuevo casting para la
segunda version, AMOR CIEGO Il, causando revuelo. Actualmente, se transmite con
gran éxito la segunda temporada de este programa denominada: AMOR CIEGO II.

- Concluye en esta parte el demandante, que AMOR CIEGO es el nuevo fenbmeno de
la television chilena, cuestion de publico conocimiento y que se acreditara en la
oportunidad procesal correspondiente.

- El demandante con el objeto de proteger sus derechos y el enorme activo que
representa el programa “AMOR CIEGO”, solicitdé el registro en el Departamento de
Propiedad Industrial la expresion que identifica a este programa, bajo la siguiente
solicitud: Solicitud N° 799.704, “AMOR CIEGQO”, denominativa, para distinguir “servicios
de educacion, instruccion, ensefianza y capacitacion de niveles pre basico, basico y
medio, técnico profesional, universitario y de postgrado de entretenimiento, educacion,
instruccion y capacitacion por medio de o relacionados con prensa escrita, radio,
television, Internet u otros medios electrénicos, de produccion, presentacion,
distribucion, publicacion simultanea, trabajo en red, alquiler de programas de television
y radio, de entretenimiento interactivo de peliculas y grabaciones sonoras y de video, de
discos compactos interactivo y cd-roms, de produccién y alquiler de materiales
educativos y de instruccion; servicios de publicacion, de exhibicion, de organizacién, de
produccion y de representacién de espectaculos, competencias, concursos, juegos,
concierto y eventos culturales y deportivos, tales como, recepciones, bailes,
representaciones teatrales, organizaciones de exposiciones con fines culturales o
educativos, servicios de exdmenes educacionales, de ensefianza de idiomas y cursos
de idiomas, de alquiler de medios para emisiones radiales y televisivas, de suministro
de entretenimiento y educacion, por acceso via redes comunicacionales y
computacionales, de suministro de informacion relacionada a programas de radio y



television, por acceso via redes comunicacionales y computacionales, de suministro de
informacion relacionada con fines de educacion, entretenimiento cultural o recreacional,
de suministro de informacién relacionada con cualquiera de los servicios antes
mencionados. servicios de entretenimiento por televisidn, en especial, programas y
series de television y presentacion en vivo de los personajes de la serie; organizacion
de concursos de loterias y de juegos de azar”, clase 41.

- Es asi como resulta evidente la vinculacién que existe entre el nombre de dominio en
disputa y el programa AMOR CIEGO, toda vez que la primera solicitante de este
dominio, y que su unico objetivo ha sido proteger legitimamente en NIC Chile el nombre
AMOR CIEGO, el cual posteriormente se transformaria en el programa mas exitoso del
afio. Por lo tanto, solicité tanto el nombre de dominio como la marca comercial “AMOR
CIEGO”.

- Hace presente el actor que el primer solicitante de autos se ha limitado a tomar el
nombre del programa, solicitud de marca y nombre de dominio registrado por el
demandante AMOR CIEGO, incluyendo Unicamente un guion (-) en su parte central, lo
cual bajo ningun punto de vista puede ser considerado como un elemento diferenciador
suficiente y adecuado.

- Que asi las cosas, cualquier usuario de Internet enfrentado al dominio amor-ciego.cl
esperara con toda légica encontrar informacién al famoso programa. En este mismo
sentido, considera el actor que el programa “AMOR CIEGO” tiene una efectiva
presencia en Internet. Para acreditar lo anterior basta con ingresar al famoso buscador
www.google.cl, donde se aprecia que la mayoria de las busquedas que se arrojan
aluden directamente al programa.

- Ahora bien en cuanto a los argumentos de derecho, el nombre de dominio consiste en
una “direccion electronica” o bien una “denominacion” por medio de la cual un usuario
de Internet es conocido y se identifica dentro de esta red, para de esta forma poder
utilizar los diversos servicios que dicho medio de comunicacion ofrece, tales como
paginas web, correo electrénico, conversaciones instantaneas, etc., llevando implicita la
idea de poder identificar a cada usuario en Internet, de forma tal que quien se
identifiqgue como, por ejemplo, SAVORY, JUMBO o COCA COLA, efectivamente
corresponda a dicha entidad, organizacion o empresa. De lo contrario, el concepto de la
red mundial Internet careceria de sentido y se transformaria en un instrumento confuso,
cadtico y de escaso valor comercial.

- El actor hace presente que como Canal de Television, es la creadora de un conocido
“dating show” denominado “AMOR CIEGQ”. Considerando el uso masivo de Internet, y
la importancia que tiene como medio informativo y de comunicacién, considerando que
la expresion “AMOR CIEGO” se usa efectivamente para distinguir el que es,
probablemente, el programa mas emblematico y exitoso del afio 2008, resulta evidente
gue requiere reflejarse ademas en el ambito de Internet.

- De acuerdo al derecho comparado, y por cierto en los ultimos afios también por la
uniforme jurisprudencia en nuestro pais, se ha efectuado una inmediata y légica
relacion entre los nombres de dominio y las marcas comerciales.



- Es asi como los nombres de dominio comparten un sinnimero de aspectos,
caracteristicas y propésitos con las marcas comerciales, de tal entidad que permiten
sostener que los nombres de dominios, ademas de la funcion técnica que cumplen,
tienen un rol fundamental como identificadores del origen de los diversos bienes o
servicios que se ofrecen via Internet, buscando evitar que los consumidores caigan en
errores o confusién con respecto a ellos, facilitando asi el comercio. Finalmente, se
puede agregar que han pasado a constituir un medio de publicidad donde se informa a
los consumidores acerca de los productos y fortaleciéndose asi la marca.

- En razén de lo anterior, el demandante sefiala en su demanda, que la resolucién de
los conflictos por asignacién de nombres de dominio debe ser resuelta, entre otros, en
atencion a la titularidad de registros marcarios para el signo pedido como nombre de
dominio. Asi cuenta con una solicitud de registro marcario para la denominacién “AMOR
CIEGOQ?”, idéntico al nombre de dominio en disputa.

- A mayor abundamiento, cabe tener presente que con fecha 1° de Enero del afio 2000
entr6 en vigencia la denominada Politica Uniforme de Resolucion de Conflictos de
Nombres de Dominio (Uniform Domain Name Dispute Resolution Policy “UDRP”)
desarrollada por la Corporacion de Nombres y Numeros Asignados a Internet (Internet
Corporation for Assigned Names and Numbers “ICANN”), la cual reconoce como
aspecto fundamental para la resolucién de dichos conflictos, la titularidad de registros
marcarios para el signo en cuestion.

Por su parte, el actor agrega que el Informe Final de la Organizacién Mundial de la
Propiedad Intelectual (OMPI), asi como las Opiniones del Panel OMPI Sobre Ciertas
Preguntas Relacionadas con el UDRP (WIPO Panel Views on Selected UDRP
Questions), establecen que en el procedimiento de revocacién de un nombre de
dominio se deben considerar circunstancias tales como que el dominio sea idéntico o
engafiosamente similar a una marca comercial, que el titular del dominio no tenga
derechos o intereses legitimos sobre él, o cuando se ha registrado el dominio de mala
fe.

- Que, los criterios anteriormente mencionados, a juicio de la demandante, han sido
recogidos por los Articulos 20, 21 y 22 del Reglamento de NIC-Chile.

- Cabe tener presente que en el caso de autos si se asignara el nombre de dominio al
demandado se estaria produciendo una dilucion de la reconocida expresion “AMOR
CIEGO”, que sirve para identificar al exitoso dating show del mismo nombre y
evidentemente se inducira necesariamente a error a los usuarios.

- En cuanto al criterio de la notoriedad del signo pedido esta teoria postula que el titular
de un nombre de dominio debe ser la parte que les ha conferido al mismo fama,
notoriedad y prestigio; las marcas notorias, esto es las reconocidas por la mayoria de la
poblacién en un lugar determinado, son objeto de una especial proteccion, la que se
amplia mas all4 de los productos o servicios cubiertos por la misma marca esto obliga a
concluir que a juicio del actor tendria un mejor derecho sobre el nombre de dominio
“AMOR-CIEGO.CL", ello debido a que la marca “AMOR CIEGO” es una marca famosa y
notoria a nivel nacional, la cual ademas ha sido profusamente utilizada por mi mandante
en el mercado.



- Ahora en cuanto al criterio de la creacién intelectual del signo pedido, es de toda
l6gica y justicia que quien ha creado una denominacién, en este caso el programa
televisivo con el nombre de AMOR CIEGO, pueda ampararla y protegerla de terceros
gque se pretenden aprovechar de ella, toda vez que dicho dating show supuso
cuantiosas sumas invertidas en infraestructura, personal y otra serie de bienes tangibles
y, por otro lado, dicho signo identifica al espacio en cuestién, el cual ha tenido un gran
éxito, constituyendo un verdadero fendmeno mediatico y por lo tanto su nombre y fama
resultan evidentes.

- En cuanto al criterio del mejor derecho por el uso empresarial legitimo, se refiere a
gue tendra un mejor derecho sobre un nombre de dominio indicativo de algun producto
0 servicio, el solicitante que efectivamente ofrezca dichos productos y servicios. Pues
bien, el actor sefiala que como creador del dating show “AMOR CIEGO”, ha usado
profusamente esta expresion e invirtiendo cuantiosas sumas de dinero en él, lo cual
también a su vez le ha reportado ingresos, mientras que la contraria en nada se
relaciona al signo en cuestion, y busca simplemente aprovecharse de la reputacion del
programa de television de mi mandante.

- Finalmente en cuanto al criterio de la identidad, este criterio establece que
correspondera asignar el nombre de dominio en conflicto a la persona o entidad cuya
marca, hombre, u otro derecho o interés pertinente sea idéntico o muy similar al mismo.
En razén de lo anterior, el nombre de dominio en conflicto, a juicio del actor se le debe
asignar, ya que es quien ha utilizado la expresion “AMOR CIEGO” en el mercado, pues
identifica al famoso dating show de Canal 13, ha solicitado a registro dicha expresién
como marca comercial para distinguir servicios en clase 41, y ésta es idéntica al
dominio de autos. Hace presente que este criterio ha sido recogido por la jurisprudencia
nacional en el fallo reciente de 21 de mayo de 2006 sobre nombre de dominio
“vinasdelmaipo.cl”: “El criterio de la identidad sefiala que el nombre de dominio en
disputa se debe asignar a quien tenga una mas estrecha relacion con el mismo...".

- Por ultimo hace presente el actor que recientemente en el proceso de asignacion del
nombre de dominio amorciego.cl por sentencia ejecutoriada se reconocié no sélo la
fama y notoriedad del programa AMOR CIEGO, sino que ademas el mejor derecho de
la PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE sobre dicho nombre de dominio,
argumenta que debe aplicarse el mismo criterio, ya que el dominio en disputa es casi
idéntico y la Unica diferencia esta constituida por la inclusiéon de un guién (-) en la parte
central.

- Concluye el actor que a la luz y de los diversos argumentos antes indicados, asi como
la fama y notoriedad del signo “AMOR CIEGQO”, la solicitud de marca de la misma
expresion, la amplia cobertura mediatica que ha tenido este programa de Canal 13,
considera que tiene un mejor derecho para obtener la asignacion del nombre de
dominio en disputa. Mas aun considerando que le ha otorgado proyeccion a la marca
“AMOR CIEGO” y que la contraria en nada tiene relacién con dicha produccion
televisiva.



l.4.2.- Traslado y tramite evacuado en rebeldia: A fs. 48 de autos figura la resolucién
gue provee el escrito de demanda, y por la cual se confiri6 traslado a la demandada por
el término de diez dias habiles y se tuvo por acompafiados los documentos con citaciéon
de la contraria por igual término. Los certificados de la empresa de correos que
acreditan la notificacion por correo certificado de dicha resolucion a las partes, rolan a
fs. 49 y a fs. 50 de autos.

Por resolucién de fecha 18 de Noviembre de 2008, se tuvo por evacuado en rebeldia de
la parte demandada, el traslado que le fuera conferido a fs. 48 de estos autos arbitrales.
Los certificados de la empresa de correos que acreditan la notificacion por correo
certificado de dicha resolucion a las partes, rolan a fs. 52 y a fs. 53 de autos.

[.5.- Prueba

1.5.1.- Interlocutoria de Prueba: Esta resolucion dictada con fecha 18 Noviembre de
2008, recibié la causa a prueba por el término de cinco dias habiles, y fij6 como hecho
sustancial, pertinente y controvertido el siguiente: - Efectividad de tener el actor mejor
derecho para ser titular del nombre de dominio “amor-ciego.cl”.- La interlocutoria de
prueba fue notificada a las partes por correo certificado segun comprobantes que rolan
afs. 52 yafs. 53 de autos.

1.5.2.- Prueba documental: Parte demandante.- La parte demandante acompafié, con
citacion, en su demanda y en su escrito de fecha 5 de Diciembre de 2008, los
siguientes documentos no_objetados por la contraria: 1.- Impresion del sitio web del
Departamento de Propiedad Industrial de la Solicitud N° 799704, de fecha 14 de
Diciembre de 2007, de la marca “Amor Ciego” para la clase 41; 2.- Impresiones del sitio
web http://amorciego.canall3.cl/; 3.- Impresiones del sitio web www.chilevision.cl, que
demuestra el reconocimiento que la PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE
CHILE, es la creadora de la expresion “AMOR CIEGO” y le ha otorgado fama y
notoriedad; 4.- Copia simple de la sentencia recaida en juicio de asignacion del nombre
de dominio AMORCIEGO.CL, dictada por el arbitro Juan Agustin Castellon Munita, de
fecha 29 de septiembre de 2008, destacando el actor el considerando tercero; 5.-
Impresiéon de la busqueda en la pagina web “Google” de el término “amor ciego”,
arrojando como resultado aproximadamente 656.000 paginas que contienen “amor
ciego” siendo las primeras del Canal 13 y Chilevision; 6.- Copia simple de la sentencia
recaida en juicio de asignacion del nombre de dominio VINASDELMAIPO.CL, dictada
por el arbitro Janett Fuentealba Rollat, de fecha 21 de mayo de 2006; 7.- Fotocopia del
diario Las Ultimas Noticias de fecha 9 de Enero de 2008, en que consta el programa
“Amor Ciego”; 8.- Fotocopia del diario Las Ultimas Noticias de fecha 9 de Enero de
2008, en que consta un reportaje a los personajes del programa “Amor Ciego”; 9.-
Fotocopia del diario La Tercera de fecha 4 de Enero de 2008, en que consta una
entrevista a la animadora del programa “Amor Ciego”; 10.- Fotocopia del diario La
Tercera de fecha 16 de Diciembre de 2007, anunciando que Katty Kowaleczo sera la
animadora del programa “Amor Ciego”; 11.- Impresion del sitio web terra.cl donde
explica en que consiste el programa “Amor Ciego”; 12.- Fotocopia del diario ElI Mercurio
de fecha 14 de Diciembre de 2007, anunciando que Katty Kowaleczo seré la animadora
del programa “Amor Ciego”; 13.- Fotocopia del diario La Tercera de fecha 11 de




Diciembre de 2007, anunciando el inicio del programa “Amor Ciego”; 14.- Fotocopia del
diario Las Ultimas Noticias de fecha 23 de Diciembre de 2007, donde consta unaviso
publicitario del programa “Amor Ciego”; 15.- Fotocopia del diario EI Mercurio de fecha
14 de Diciembre de 2007, anunciando que Katty Kowaleczo serd la animadora del
programa “Amor Ciego”; 16.- Fotocopia de la revista TV GRAMA, de fecha 25 de abril
de 2008, donde consta el programa “Amor Ciego” y sobre sus personajes; 17.-
Fotocopia del diario donde destaca una entrevista realizada a la animadora del
programa “Amor Ciego”; 18.- Fotocopia de la revista VEA, de fecha 14 de Abril de
2008, constando la fama del programa “Amor Ciego”; 19.- Fotocopia del diario La
Tercera de fecha 20 de Abril de 2008, constando la fama de una de los personajes
centrales del programa “Amor Ciego”; 20- Fotocopia del diario La Cuarta de fecha 18 de
Abril de 2008, constando la fama del programa “Amor Ciego”; 21.- Fotocopia de la
revista TV GRAMA, en que consta un reportaje especial a los personajes de “Amor
Ciego”; 21.- Fotocopia del diario Austral de la Araucania de fecha 11 de Abril de 2008,
constando la fama de uno de los personajes centrales del programa “Amor Ciego”; 22.-
Fotocopia de la revista del diario de La Tercera de fecha 20 de Abril de 2008, constando
la fama de una de los personajes centrales del programa “Amor Ciego”; 23.- Fotocopia
del diario La Nacion de fecha 11 de Abril de 2008, donde se examinan las 5 razones del
éxito del programa “Amor Ciego”; 24.- Fotocopia del diario La Tercera de fecha 11 de
Abril de 2008, constando la fama del programa “Amor Ciego”; 25.- Fotocopia del diario
El Mercurio de fecha 10 de Abril de 2008, constando la fama del programa “Amor
Ciego”; 26.- Fotocopia del diario Las Ultimas Noticias de fecha donde consta la fama del
programa “Amor Ciego”; 27.- Fotocopia del articulo publicado por el diario La Cuarta de
fecha 10 de Abril de 2008, constando la entrevista a la protagonista del programa “Amor
Ciego”; 28.- Fotocopia de la portada del diario El Mercurio de fecha 12 de Abril de 2008,
donde se analizan las repercusiones del programa “Amor Ciego”; 29.- Fotocopia de un
articulo del diario La Estrella de Valparaiso de fecha 10 de Abril de 2008, donde se
aprecia el éxito alcanzado a nivel nacional del programa “Amor Ciego”; 30.- Fotocopia
de un articulo del diario EI Mercurio de Valparaiso de fecha 11 de Abril de 2008, donde
se analizan el programa final de “Amor Ciego”; 31.- Fotocopia del articulo publicado por
el diario La Cuarta de fecha 9 de Abril de 2008, constando los preparativos del
programa final de “Amor Ciego”; 32.- Fotocopia del articulo publicado por el diario Las
Ultimas Noticias de fecha 9 de Abril de 2008, constando la entrevista al productor del
programa “Amor Ciego”; 33.- Fotocopia del articulo publicado por el diario Las Ultimas
Noticias de fecha 9 de Abril de 2008, donde se indican los horarios de emision del
programa “Amor Ciego”; 34.- Fotocopia del articulo publicado por el diario La Cuarta de
fecha 10 de Abril de 2008, constando la entrevista a la protagonista del programa “Amor
Ciego”; 35.- Fotocopia del articulo publicado por el diario La Tercera de fecha 9 de Abril
de 2008, constando una entrevista a la conductora del programa “Amor Ciego”; 36.-
Fotocopia de la revista VEA, de fecha 10 de Abril de 2008, constando la fama del
programa “Amor Ciego”; 37.- Fotocopia de la revista TV GRAMA de fecha 10 de Abril
de 2008, consta la fama del programa “Amor Ciego”; 38.-Fotocopia del articulo
publicado por el diario La Tercera de fecha 4 de Abril de 2008, constando la entrevista a
la protagonista del programa “Amor Ciego”; 39.- Fotocopia de la revista TV y
NOVELAS, de fecha 15 de Abril de 2008, constando la entrevista a la protagonista del
programa “Amor Ciego”; 40.- Fotocopia del articulo publicado por el diario La Tercera
de fecha 29 de Marzo de 2008, anunciando casting para el programa “Amor Ciego II7;
41.- Fotocopia del articulo publicado por el diario La Tercera de fecha 28 de Marzo de



2008, en donde se aprecia la expectacion que provocé el final del programa “Amor
Ciego”; 42.- Fotocopia del articulo publicado por el diario Las Ultimas Noticias de fecha
31 de Marzo de 2008, donde se comentan los enfrentamientos entre los protagonistas
del programa “Amor Ciego”; 43.- Fotocopia del articulo publicado por el diario La Cuarta
de fecha 1 de Abril de 2008, constando la fama y reconocimiento al programa “Amor
Ciego”; 44.- Fotocopia de la revista TV GRAMA, de fecha 21 de Marzo de 2008,
constando la entrevista a uno de sus protagonistas, del programa “Amor Ciego”; 45.-
Fotocopia del suplemento de Reportajes del diario Las Ultimas Noticias de fecha 23 de
Marzo de 2008, se aprecia la popularidad de los personajes del programa “Amor
Ciego”; 46.- Fotocopia del articulo publicado por el diario La Cuarta constando la
expectacion por la final del programa “Amor Ciego”; 47.- Fotocopia del articulo
publicado por el diario Las Ultimas Noticias de fecha 16 de Marzo de 2008, donde se
realiza un reportaje al protagonista del programa “Amor Ciego”; 48.- Fotocopia del
articulo publicado por el diario La Tercera de fecha 14 de Marzo de 2008, consta la
fama del programa “Amor Ciego”; 49.- Fotocopia del articulo publicado por el diario El
Mercurio, donde se describen los distintos problemas vividos durante el programa
“Amor Ciego”; 50.- Fotocopia del articulo de la revista TV GRAMA, se aprecia la fama
del programa “Amor Ciego”; 51.- Fotocopia de aviso publicitario donde consta el horario
de transmision; 52.- Fotocopia de la revista TV y NOVELAS, de fecha 6 de Marzo de
2008, donde se aprecia el éxito alcanzado por el programa “Amor Ciego”; 53.- 16
Fotocopias de avisos publicitarios del Amor Ciego, en que se aprecie el horario de
transmision del mismo por el canal.

1.5.3.- Prueba documental: Parte demandada.- La parte demandada no rindié prueba
documental.

|.6.- Observaciones ala prueba: Las partes no efectuaron observaciones a la prueba.

|.7.- Medidas para mejor resolver y citacién para oir sentencia.

Por resolucion de fecha 26 de Diciembre de 2008, y atendido que se encontraba
vencido el plazo para formular observaciones a la prueba rendida, se cité a las partes
para oir sentencia. El tribunal no decreté medidas para mejor resolver. La referida
resolucion rola a fs. 199 del expediente arbitral. Los certificados de la empresa de
correos que acreditan la notificacion por correo certificado de dicha resolucién a las
partes, rolan a fs. 200y a fs. 201 de autos.

Il. PARTE CONSIDERATIVA

PRIMERO: Que atendida la naturaleza del conflicto de autos, esto es, por
pluralidad de solicitudes y no por revocacion, este juicio arbitral ha tenido por objeto,
determinar el mejor derecho que tendrian los solicitantes para ser titulares del nombre
de dominio “amor-ciego.cl”.



SEGUNDO: Que en este proceso arbitral, LUIS MARCELO NUNEZ IRIBARREN
ha tenido el caracter de parte demandado y la PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA
DE CHILE REP. SARGENT & KRAHN ha tenido el caracter de parte demandante. Que
consecuentemente con lo anterior, ha correspondido a la demandante probar su mejor
derecho para ser titular del nombre de dominio en disputa, y a la parte demandada
desvirtuar lo anterior o probar que sus derechos son de mayor jerarquia que los de su
contraparte.

TERCERO: Que el actor ha esgrimido en su demanda, como fundamentos
esenciales de la misma: 1° Que, el programa Amor Ciego, es un programa televisivo
exitoso, ademas es el primer programa en formato “dating show” de la televisiéon
chilena, tuvo altos ratings durante toda su transmision, transformandose en un
fendmeno mediatico;2° Que, de acuerdo a la trama del programa éste se convirtié en
todo un fendmeno mediatico, acaparando portadas de diarios, revistas y largos
espacios en television dedicados exclusivamente a realizar comentarios sobre el
programa; 3° Que, ademas en Internet también tuvo una importante presencia tanto en
“fotolog” como en “facebook” y varios blogs dedicados exclusivamente al programa. Por
su parte, la pagina de Canal 13, en su seccién “AMOR CIEGOQ” recibia miles de visitas
diarias; 4° Que, los protagonistas se han convertido en verdaderas superestrellas, con
fans y periodistas siguiéndolos de un lado a otro, siendo invitados a los programas mas
vistos de la televisiéon, e incluso subian el rating cada vez que aparecian en pantalla,
independiente del programa que se tratara; 5° Que, actualmente, se transmite con gran
éxito la segunda temporada de este programa denominada AMOR CIEGO II; 6° Que, el
demandante con el objeto de proteger sus derechos y el enorme activo que representa
el programa “AMOR CIEGO?”, solicitd el registro en el Departamento de Propiedad
Industrial la expresion que identifica a este programa, bajo la siguiente solicitud:
Solicitud N° 799.704, “AMOR CIEGO”, denominativa, para distinguir servicios clase 41;
7° Que, resulta evidente la vinculacion que existe entre el nombre de dominio en disputa
y el programa AMOR CIEGO, toda vez que la primera solicitante de este dominio, y que
su Unico objetivo ha sido proteger legitimamente en NIC Chile el nhombre AMOR
CIEGO, el cual posteriormente se transformaria en el programa mas exitoso del afio.
Por lo tanto, solicitd tanto el nombre de dominio como la marca comercial “AMOR
CIEGO”; 8° Que, incluir inicamente un guién (-) en su parte central, no es considerado
como un elemento diferenciador suficiente y adecuado; 9° Que, el nombre de dominio
consiste en una “direccién electrénica” o bien una “denominacién” por medio de la cual
un usuario de Internet es conocido y se identifica dentro de esta red, para de esta forma
poder utilizar los diversos servicios que dicho medio de comunicacion ofrece, tales
como paginas web, correo electronico, conversaciones instantaneas, etc., llevando
implicita la idea de poder identificar a cada usuario en Internet, de forma tal que quien
se identifique como, por ejemplo, SAVORY, JUMBO o COCA COLA, efectivamente
corresponda a dicha entidad, organizacion o empresa. De lo contrario, el concepto de la
red mundial Internet careceria de sentido y se transformaria en un instrumento confuso,
cadtico y de escaso valor comercial; 10° Que, en el derecho comparado, y por cierto en
los Ultimos afios también por la uniforme jurisprudencia en nuestro pais, se ha
efectuado una inmediata y logica relacion entre los nombres de dominio y las marcas
comerciales. Es asi como los nombres de dominio comparten un sinnUmero de
aspectos, caracteristicas y propdsitos con las marcas comerciales, de tal entidad que
permiten sostener que los nombres de dominios, ademas de la funcién técnica que



cumplen, tienen un rol fundamental como identificadores del origen de los diversos
bienes o servicios que se ofrecen via Internet, buscando evitar que los consumidores
caigan en errores o confusion con respecto a ellos, facilitando asi el comercio.
Finalmente, se puede agregar que han pasado a constituir un medio de publicidad
donde se informa a los consumidores acerca de los productos y fortaleciéndose asi la
marca; 11° Que, la resolucion de los conflictos por asignacién de nombres de dominio
debe ser resuelta, entre otros, en atencion a la titularidad de registros marcarios para el
signo pedido como nombre de dominio. Asi cuenta con una solicitud de registro
marcario para la denominacion “AMOR CIEGQ”", idéntico al nombre de dominio en
disputa; 12° Que, cabe tener presente que con fecha 1° de Enero del afio 2000 entré en
vigencia la denominada Politica Uniforme de Resolucién de Conflictos de Nombres de
Dominio (Uniform Domain Name Dispute Resolution Policy “UDRP”) desarrollada por la
Corporacién de Nombres y Numeros Asignados a Internet (Internet Corporation for
Assigned Names and Numbers “ICANN"), la cual reconoce como aspecto fundamental
para la resolucion de dichos conflictos, la titularidad de registros marcarios para el signo
en cuestion. Por su parte, el actor agrega que el Informe Final de la Organizacién
Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI), asi como las Opiniones del Panel OMPI
Sobre Ciertas Preguntas Relacionadas con el UDRP (WIPO Panel Views on Selected
UDRP Questions), establecen que en el procedimiento de revocacién de un nombre de
dominio se deben considerar circunstancias tales como que el dominio sea idéntico o
engafiosamente similar a una marca comercial, que el titular del dominio no tenga
derechos o intereses legitimos sobre él, o cuando se ha registrado el dominio de mala
fe; 13° Que, los criterios anteriormente mencionados, a juicio de la demandante, han
sido recogidos por los Articulos 20, 21 y 22 del Reglamento de NIC-Chile; 14° Que, la
asignacion del nombre de dominio al primer solicitante se estaria produciendo una
dilucién de la reconocida expresion “AMOR CIEGQ”, que sirve para identificar al exitoso
dating show del mismo nombre y evidentemente se inducira necesariamente a error a
los usuarios; 15° Que, en cuanto al criterio de la notoriedad del signo pedido esta teoria
postula que el titular de un nombre de dominio debe ser la parte que les ha conferido al
mismo fama, notoriedad y prestigio; las marcas notorias, esto es las reconocidas por la
mayoria de la poblacion en un lugar determinado, son objeto de una especial
proteccion, la que se amplia mas allAd de los productos o servicios cubiertos por la
misma marca esto obliga a concluir que a juicio del actor tendria un mejor derecho
sobre el nombre de dominio “AMOR-CIEGO.CL", ello debido a que la marca “AMOR
CIEGO” es una marca famosa y notoria a nivel nacional, la cual ademas ha sido
profusamente utilizada por mi mandante en el mercado; 16° Que, en cuanto al criterio
de la creacion intelectual del signo pedido, es de toda logica y justicia que quien ha
creado una denominacion, en este caso el programa televisivo con el nombre de AMOR
CIEGO, pueda ampararla y protegerla de terceros que se pretenden aprovechar de ella,
toda vez que dicho dating show supuso cuantiosas sumas invertidas en infraestructura,
personal y otra serie de bienes tangibles y, por otro lado, dicho signo identifica al
espacio en cuestion, el cual ha tenido un gran éxito, constituyendo un verdadero
fendbmeno mediatico y por lo tanto su nombre y fama resultan evidentes; 17° Que, en
relacion al criterio del mejor derecho por el uso empresarial legitimo, se refiere a que
tendra un mejor derecho sobre un nombre de dominio indicativo de algin producto o
servicio, el solicitante que efectivamente ofrezca dichos productos y servicios. Pues
bien, el actor sefiala que como creador del dating show “AMOR CIEGO”, ha usado
profusamente esta expresion e invirtiendo cuantiosas sumas de dinero en él, lo cual



también a su vez le ha reportado ingresos, mientras que la contraria en nada se
relaciona al signo en cuestion, y busca simplemente aprovecharse de la reputacion del
programa de television de mi mandante; 18° Que, el criterio de la identidad, este criterio
establece que correspondera asignar el nombre de dominio en conflicto a la persona o
entidad cuya marca, nhombre, u otro derecho o interés pertinente sea idéntico o muy
similar al mismo. En razén de lo anterior, el nombre de dominio en conflicto, a juicio del
actor se le debe asignar, ya que es quien ha utilizado la expresion “AMOR CIEGO” en
el mercado, pues identifica al famoso dating show de Canal 13, ha solicitado a registro
dicha expresién como marca comercial para distinguir servicios en clase 41, y ésta es
idéntica al dominio de autos. Hace presente que este criterio ha sido recogido por la
jurisprudencia nacional en el fallo reciente de 21 de mayo de 2006 sobre nombre de
dominio “vifiasdelmaipo.cl”: “El criterio de la identidad sefala que el nombre de dominio
en disputa se debe asignar a quien tenga una mas estrecha relacién con el mismo...”;
19° Que, hace presente gue recientemente en el proceso de asignacién del nombre de
dominio amorciego.cl por sentencia ejecutoriada se reconocié no soélo la fama y
notoriedad del programa AMOR CIEGO, sino que ademas el mejor derecho de la
PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE sobre dicho nombre de dominio,
argumenta que debe aplicarse el mismo criterio, ya que el dominio en disputa es casi
idéntico y la Unica diferencia esta constituida por la inclusiéon de un guién (-) en la parte
central; 20° Que, la fama y notoriedad del signo “AMOR CIEGO?”, la solicitud de marca
de la misma expresion, la amplia cobertura mediatica que ha tenido este programa de
Canal 13, considera que tiene un mejor derecho para obtener la asignaciéon del nombre
de dominio en disputa. Mas aun considerando que le ha otorgado proyeccién a la marca
“AMOR CIEGO” y que la contraria en nada tiene relacién con dicha produccion
televisiva.

CUARTO: Que la parte demandante acompafié documentos probatorios en
estos autos, no objetados por la contraria, segun se detallan en el punto 1.5.2 de la
parte expositiva de este fallo, que debidamente ponderados, acreditan a juicio de este
sentenciador: 1) Que el programa de “dating show” Amor Ciego es transmitido por Canal
13 de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile; Il) Que el demandante es titular del
nombre de dominio “amorciego” practicamente idéntico a aquél materia de autos; IlI)
Que el referido programa de television goza de gran popularidad en nuestro pais; y 1V)
Que el demandante es titular de una solicitud de marca comercial Amor Ciego para la
Clase 41.

QUINTO: Que en este juicio arbitral, la parte demandada no contesté la
demanda ni presentd escrito alguno, como tampoco acompafd prueba de ninguna
especie tendiente a desvirtuar la prueba rendida por el actor o a probar que sus
derechos son de mayor valor que los de su contraparte. Que si bien es cierto en nuestro
ordenamiento juridico la buena fe se presume y el silencio del demandado se mira
como negacion o rechazo de lo expuesto por el actor, todo proceso requiere
necesariamente la intervencion del demandado para los fines sefalados
precedentemente, cuando el actor ha rendido prueba que respalda el derecho o interés
invocado. La pasividad del actor en este proceso, impide que se pueda aplicar el
principio del “First come, First served”, ya que su aplicacion se da generalmente en
aquellos procesos en que ambas partes no acreditan derecho o interés alguno o bien
cuando ambas partes acreditan derechos o intereses de igual valor o que merecen igual



proteccidn juridica.

SEXTO: Que la Reglamentacion para el funcionamiento del Registro de
Nombres del Dominio .CL establece en su clausula Sexta que “6. Por el hecho de
solicitar la inscripcion de un nombre de dominio bajo el Dominio CL, se entiende que el
solicitante... - acepta expresamente, suscribe y se compromete a acatar y regirse por
todas las normas contenidas en el presente documento, sin reserva de ninguna
especie.”. Que asimismo, la citada Reglamentacién dispone expresamente en su
clausula Décimo Cuarta que “14. Sera de responsabilidad exclusiva del solicitante que
su inscripcidn no contrarie las normas vigentes sobre abuso de publicidad, los principios
de la competencia leal y de la ética mercantil, como asimismo, derechos validamente
adquiridos por terceros.”.

SEPTIMO: Que de acuerdo con los fundamentos expuestos y consideraciones
precedentes, y en especial, la rebeldia de la parte demandada, este Juez Arbitro puede
concluir que no resulta posible en el caso de autos aplicar el principio “First Come First
Served”, por cuanto la PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE REP.
SARGENT & KRAHN tiene un mejor derecho para ser titular del nombre de dominio
“amor-ciego.cl”, ello por la gran fama y notoriedad alcanzada por el programa de “dating
show™ Amor Ciego y de ser titular del nombre de dominio “amorciego.cl’”, que es
practicamente idéntico al disputado en estos autos.

II1. PARTE RESOLUTIVA

Que de acuerdo con lo expuesto en las partes expositiva y considerativa
precedentes, lo que disponen los articulos 222 y siguientes del Cdédigo Organico de
Tribunales, los articulos 636 y siguientes del Cdodigo de Procedimiento Civil, el
Reglamento para el Funcionamiento del Registro de Nombres de Dominio .CL de NIC
Chile y su Anexo I, los principios de prudencia y equidad, y las disposiciones de nuestro
ordenamiento juridico, SE RESUELVE:

1.- Asignese el nombre de dominio “amor-ciego.cl” a PONTIFICIA UNIVERSIDAD
CATOLICA DE CHILE REP. SARGENT & KRAHN, RUT: 81.698.900-0;

2.- Que en uso de las facultades propias del Juez Arbitro, se estima pertinente no
condenar a la parte demandada en costas, y en cuanto a las del arbitraje, seran
pagadas conforme a los acuerdos ya adoptados sobre el particular; y

3.- Notifiguese esta sentencia definitiva a las partes por correo certificado y correo
electrénico y remitase el expediente a NIC Chile.

Sentencia pronunciada por el Juez Arbitro Arbitrador don Felipe Barros Tocornal.



La presente resolucion es autorizada por los testigos don Guillermo Correa Tocornal, cédula
nacional de identidad N° 8.924.471-4 y dofia Maria José Arancibia Obrador, cédula nacional de
identidad N° 15.385.586-2, ambos domiciliados en calle Agustinas N° 1291, piso 3, oficina C,

Santiago.

Guillermo Correa Tocornal Maria José Arancibia Obrador



