FALLO EN ARBITRAJE DE DOMINIO ALVISUROSORNO.CL
Santiago, 11 de enero de 2012.

VISTOS:

1. El correo electronico de fecha 24 de octubre de 2011, por el cual Nic Chile comunica que en el
conflicto por la inscripcion del nombre de dominio ALVISUROSORNO.CL se ha designado como
arbitro al suscrito que rola a fojas 1 de autos.

2. Correo electrénico que rola a fojas 2 enviado por Nic Chile con fecha 24 de octubre de 2011, en
el que se adjunta oficio N°15191.

3. El oficio OF15191 fecha 24 de octubre de 2011, mediante el cual Nic Chile designa al suscrito
como arbitro del conflicto entre don Roberto Hernan Santana Lagos, como primer solicitante y como
segundo solicitante Alvi Supermercado representado por Porzio, Rios & Asociados, que rola a fojas 3
del expediente.

4. La individualizacién de las partes que rola a fojas 4 v 5 autos.

5. La resolucion de fojas 6 de fecha 28 de octubre de 2011, donde el suscrito acepta la designacion
de arbitro arbitrador y jura desempefiar el cargo con la debida fidelidad v en el menor tiempo posible,
citando a las partes a un comparendo con el objeto de fijar las normas de procedimiento, que se
envid con esta misma fecha, como consta en el ejemplar de la misma por correo electrénico a Nic Chile
y a cada una de las partes, que rola a fojas 7 del expediente.

6. Correo electronico que rola a fojas 8 del expediente, enviado por Nic Chile con el cual se
comunica que ha tomado conocimiento con fecha 2 de noviembre de 2011, de la aceptacion del suscrito
como arbitro del presente caso.

7. Formulario de admisioén de envios registrados de Correos de Chile que rola a fojas 9 y 10, en los
cuales consta que la notificacion del numero 5 anterior fue despachada a las partes con fecha 3 de
noviembre de 2011, por correo certificado.

8. Resolucién de primera audiencia que rola a fojas 11 de fecha 15 de noviembre de 2011, en la que
constan las firmas de don Antonio Varas Braun en representacion de Alvi Supermercados Mayoristas
S.A., como segundo solicitante y la del arbitro, la que fue despachada con esta misma fecha por correo
electronico, tal como consta a fojas 12 del expediente.




0. Escrito que rola a fojas 13 y siguientes presentados con fecha 15 de noviembre de 2011 por don
Heman Rios de Marimoén en representacion de Alvi Supermercados Mayoristas S.A., como segundo
solicitante, con el que asume patrocinio y poder, consigna honorarios arbitrales, acompafia documentos
con citacion y delega poder a don Antonio Varas Braun para actuar en autos.

10.  Escrito que rola a fojas 21 vy siguientes presentados con fecha 29 de noviembre de 2011 por don
Hemén Rios de Marimén en representacion de Alvi Supermercados Mayoristas S.A. como segundo
solicitante, con el que deduce demanda competitiva, alega mejor derecho sobre el dominio en conflicto,
acompafia documentos y su patrocinio y poder.

Y TENIENDO PRESENTE:

1. Que ¢l procedimiento de mediacidn y arbitraje sobre conflictos que se susciten por el registro de
nombres del dominio cl, es de naturaleza desformalizada, inmediata y simplificada en cuanto a su
tramitacion; y que este juez arbitro ha sido investido con las calidades de "arbitrador", segfin lo dispone
expresamente el articulo séptimo del Anexo N° 1 de la Reglamentacion NIC CHILE y los articulos 636
y siguientes del Cédigo de Procedimiento Civil.

1L Que a la audiencia del dia 15 de noviembre de 2011 a las 17:00 hrs., fijada en la resolucion que
rola a fojas 6 para la realizacién del comparendo en el que se acordaria el procedimiento del presente
arbitraje, solo asistié6 don Antonio Varas Braun en representacion de Alvi Supermercados Mayoristas
S.A.., como segundo solicitante.

111. Que con fecha 29 de noviembre de 2011, don Rafael Covarrubias Porzio, abogado en
representacion de Alvi Supermercados Mayoristas S.A., presentd escrito con el que deduce demanda
competitiva en contra de don Roberto Herndn Santana lagos, primer solicitante del dominio en
conflicto, haciendo presente los argumentos de hecho y derecho que acreditan el mejor derecho de su
representado para la asignacion del nombre de dominio ALVISUROSORNO.CL.

IV.  Que argumenta en su escrito el Sr. Covarrubias, que Alvi Supermercados Mayoristas S.A. es el
titular y legitimo representante de una importante cadena de supermercado que opera a nivel nacional
~bajo la marca ALVI. Que la historia de dichos supermercados comienza en 1934 cuando don Méximo
Rojas y su sefiora Guillermina Lobos iniciaron la venta de alimentos en el Norte Chico del pais y en el
afio 1957 el matrimonio Rojas Villalobos se traslada a Santiago continnando con su exitosa actividad
mayorista en un local en la Vega Poniente. Que la segunda generacidén de este matrimonio desarrolld un
negocio mayorista de Rosticeria, ubicandose como lideres en el sector de Lo Valledor y en 1984 la
tercera generacién sale de los sectores tradicionales de venta mayorista y explora nuevos modelos de
negocios (Bodegas Mayoristas, Vendedores de la Ruta, entre otros, consolidando la idea de que el
desarrollo futuro de la empresa se sustenta bajo el concepto de autoservicio Mayorista. Que es asi como
se crea Alvi Supermercado Mayoristas que alcanza en corto tiempo el posicionamiento de nimero uno
en venta de estos productos en la region Metropolitana, con 7 locales en Lo Valledor y La Vega Central.
Que desde el afio 1996 al afio 2000 la compaifiia ha enfrentado la transformacién de los locales de Lo
Valledor y la Vega hacia una cadena de Autoservicios Mayoristas. Que en el afio 2006 comenzo la



expansién a regiones, como en el Belloto, Quilpué, Temuco, Talca y Linares; y en el afio 2007 sus
representados completan un total de 26 locales, 10 en regiones y 16 en la Region Metropolitana.

V. Que don Rafael Covarrubias argumenta en su escrito, que sus representados son los legitimos
creadores, duefios y usuarios de la marca ALVI, gozando de un notable prestigio en su drea de
operacion. Que son titulares de los registros de la marca ALVI: N°903.519, denominacién,
establecimiento comercial para la compra y venta de toda clase de productos, en todas las regiones del
pais, otorgado con fecha 25 de noviembre de 2010; N°874.638, denominacién, establecimiento
comercial para la compra y venta de productos con exclusion de las clases 3, 5, 14, 18 y 21 en la
novena regién con fecha 3 de septiembre de 2009; Registro N°938.565, denominacién, establecimiento
comercial para la compra y venta de toda clase de productos, con exclusion de las clases 3, 5, 14, 18 y
21 en la séptima regién, otorgado con fecha 3 de septiembre de 2009; Registro N°865.615,
denominacion, clase 35, otorgados con fecha 3 de septiembre de 2009; Registro N°924.939, mixta,
Establecimiento Comercial para la compra y venta de toda clase de productos, con exclusion de los de la
clase 3, 5, 14 y 21, en la region Metropolitana, otorgado con fecha 4 de abril de 2011; Registro
N°878.504, establecimiento comercial para la compra y venta de toda clase de productos, con exclusion
de los de 1a clase 3, 5, 14, 18 y 21 en las regiones 1 y XC, otorgado con fecha 3 de septiembre de 2009;
Registro N°882.836, denominacion, establecimiento comercial para la compra y venta de toda clase de
productos con exclusion de los de las clases 3, 5, 14 y 21 en la quinta regién, otorgado con fecha 3 de
septiembre de 2009; Registro N°683.712, mixta, establecimiento comercial para la compra y venta de
toda clase de productos, con exclusion de los de las clases 3, 3, 14, 18, 21, 29, 30, 31 v 33 en la XIII
region, otorgado con fecha 20 de enero de 2004; Registro N°845.139, mixta, clase 39, otorgado con
fecha 5 de octubre de 2008; Registro N°786.441, denominacién, clase 35 otorgado con fecha 4 de mayo
de 2007; N°866.997, denominacion, clase 37, otorgado con fecha 18 de noviembre de 2009; Registro
N°770.423, denominacion, clase 9, otorgado con fecha 25 de octubre de 2006; Registro N°750.882,
denominacion, clase 29, otorgado con fecha 15 de febrero de 2006; Registro N°753.882, denominacion,
clase 30, otorgado con fecha 9 de marzo de 2006; Registro N°753.096, denominacién, clase 30,
otorgado con fecha 9 de marzo de 2006; Registro N°757.194, denominacién, clase 31, otorgado con
fecha 27 de abril de 2006; Registro N°753.094, clase 33, otorgado con fecha 9 de marzo de 2006;
Registro N°753.095, denominacidén, clase 32, otorgado con fecha 9 de marzo de 2006; Registro
N°671.320, mixta, clase 42, otorgado con fecha 20 de agosto de 2003; Registro 671.320, mixta, clase 42,
otorgado con fecha 20 de agosto de 2003; Registro N°671.319, mixta, clase 41, otorgado con fecha 20
de agosto de 2003; Registro N°671.318, mixta, clase 39, otorgado con fecha 20 de agosto de 2003;
Registro N°671.317, mixta, clase 38, otorgado con fecha 20 de agosto de 2003; Registro N° 671.316,
mixta, clase 36, otorgado con fecha 20 de agosto de 2003; Registro N°684.887, mixta, clase 35,
otorgado con fecha 3 de febrero de 2004; Registro N°684.888, mixta, clase 16, otorgado con fecha 3 de
febrero de 2004; Registro N°671.315, denominacidn, clase 42, otorgado con fecha 20 de agosto de 2003;
Registro N°681.696, denominacion, clase 38, otorgado con fecha 23 de diciembre de 2003; v Registro
N°®629.904, clase 36, otorgado con fecha 13 de mayo de 2002, lo que se¢ acredita con impresiones
obtenidas del INAPT las que dan cuenta de los registros mencionados, que rolan a fojas 32 a 66 de autos.
Que cuentan ademas, con la titularidad de los nombres de dominio tales como: ALVI.CL, ALVIS.CL,
ALVISUPERMERCADOMAYOQORISTA.CL y ALVITV.CL, lo que se acredita con las impresiones del
Nic Chile que rolan a fojas 67 a la 70 del expediente. Que hace presente el Sr. Covarrubias que todos 1os
registros y solicitudes de marcas mencionados, a nombre de Alvi Supermercados Mayoristas S.A., son
anteriores a la solicitud del nombre de dominio ALVISUROSORNO.CL por parte del primer solicitante.



VI.  Que la resolucién de primera audiencia que fijé las normas de procedimiento, efectuada con
fecha 15 de noviembre de 2011, establece que: si el primer solicitante no hace su presentacion deniro
del plazo indicado, esto es dentro de 10 dias, se entiende que renuncia a su peticién a favor del segundo
solicitante. Que vencido el plazo, s6lo el segundo solicitante present6 sus argumentos y que a la fecha,
el primer solicitante no ha hecho presentacion alguna para defender su mejor derecho sobre el dominio
en conflicto.

VII.  Que ajuicio de este arbitro, el segundo solicitante ha acreditado en autos su mejor derecho sobre
el nombre de dominio en conflicto por ser titular de los registros de marcas y nombres de dominio que
contienen el signo ALVI, que es muy semejante y potencialmente confundible con
ALVISUROSORNO.CL.

VIIL Que adicionalmente a las argumentaciones esgrimidas en el proceso por parte del segundo
solicitante y la ponderacién de toda la prueba instrumental acompafiada a estos autos y por los medios
que aconseja la recta razdn, el criterio racional puesto en juicio, el sentido coman y la recta intencidn,
han permitido a este arbitro alcanzar la conviccidén necesaria para resolver el conflicto sobre el nombre
de dominio ALVISUROSORNO.CL

RESUELVO:

I. Aceptar la solicitud de nombre de dominio ALVISUROSORNO.CL, pedida por Alvi
Supermercados Mayoristas S.A.

2. Rechazar la solicitud de nombre de dominio ALVISUROSORNO.CL, pedida por don Roberto
Hernan Santana Lagos.

NOTIFIQUESE a Nic Chile y cada una de las partes por correo electronico y por carta certificada
copia de esta resolucion con esta misma fecha.

" Arbitro Arbitrador

Autoriza la firma del Arbitro Arbitrador en calidad de Ministro de Fe Dofia Carolina Moya N1fiez y don
Hernan Soriano Arancibia, domiciliados para estos efectos en Av. El Bosque Sur 130, piso 12, comuna
de las Condes.

A({larolinaflﬁoya Nufiez H "Soriano Arancibia
Rut. 12.287.118-5 Rut. 6.925.757-7



